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Wprowadzenie

Dwuletni (02/2022-01/2024) projekt AgriWork
Crossborder zostat zrealizowany z funduszy unij-
nego programu Erasmus+. Przeprowadzono go
w ramach partnerstwa strategicznego z 8 part-
nerami ze zwigzkéw zawodowych i organizacji
doradczych, a takze innymi partnerami stowarzy-
szonymi z Hiszpanii, Wtoch, Szwecji, Rumunii i Ni-
derlandow.

Pomyst na projekt zrodzit sie z wieloletniego do-
Swiadczenia oséb, ktore doradzajg pracownikom
migracyjnym wykonujgcym prace w warunkach
prekariatu w rolnictwie w swoich krajach i r6znych
czesciach Europy. Wiele z krajowych i transgra-
nicznych projektéw dotyczyto poprawy sytuacji
pracownikéw migracyjnych. Opracowano i wdro-
zono dobre strategie, ale konkretna wymiana i
transfer know-how najlepszych praktyk, na pozio-
mie europejskim, miaty miejsce tylko sporadycznie
podczas r6znych wydarzen. Luke wypetniono dzie-
ki systematycznej wymianie licznych przyktadow
najlepszych praktyk w ramach opisywanego pro-
jektu. Doswiadczenia zwigzane z informowaniem
i doradztwem dla pracownikédw migracyjnych za-
prezentowano podczas spotkan oraz warsztatéw
online, w trakcie ktorych odbywaty sie intensywne
i polemiczne dyskusje i na tej podstawie powstat
niniejszy poradnik.

Dzieki ,Poradnikowi dla doradcéw pracownikéw
migracyjnych” europejskie konsorcjum projek-
towe ma nadzieje przyczyni¢ sie do przyjecia i
rozpowszechnienia metod i strategii, ktore juz
opracowano i pomyslnie przetestowano, a takze,
ze zostang wyprébowane w innych miejscach i
przeniesione do kolejnych sektoréw gospodarki.
Poradnik ma ponadto na celu konsolidacje i roz-
szerzenie istniejgcej sieci, poprzez wykorzystanie
i wymiane kontaktéw, adreséw stron interneto-

wych i najlepszych praktyk pomiedzy organizacja-
mi, ktére umieszczono w publikacji oraz zaprasza-
nie ich do udziatu w wydarzeniach. Nadrzednym
celem jest promowanie wspotpracy transgranicz-
nej, a tym samym przyczynienie sie do wiekszej
przejrzystosci i poprawy sytuacji pracownikéw mi-
gracyjnych.
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Chcieliby$my podziekowaé wszystkim partnerom
i uczestnikom projektu za ich aktywny udziat oraz
innowacyjny i zaangazowany wktad w spotkania i
poradnik, a takze - co nie mniej wazne - za ich cen-
ng codzienng prace.

Konsorcjum projektowe
Berlin, styczen 2024 r.
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Migracja pracownikéw
rolnych w Europie
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Pracownicy migracyjni w

Europie

JKazdego roku setki tysiecy os6b z Europy Wschod-
niej i Potudniowo-Wschodniej wyjezdza do krajéw
Europy Pétnocnej i Zachodniej w poszukiwaniu
pracy. Duza cze$¢ ciezkiej i monotonnej pracy fi-
zycznej w europejskim rolnictwie, budownictwie,
24-godzinnej opiece, logistyce, przemysle mie-
snym i innych branzach wykonuja pracownicy mi-
gracyjni z UE oraz emigranci i emigrantki z krajow
trzecich.

Wedtug europejskiej organizacji zwigzkowej EF-
FAT, w samym rolnictwie pracuje okoto 4 milionow
tymczasowych pracownikéw sezonowych, wielu z
nich bez odpowiednich dokumentéw.

Wysokie bezrobocie, zwtaszcza na obszarach wiej-
skich oraz niskie ptace w ojczyznie sa powodem,
dla ktérego pracownicy migracyjni podejmuja de-
cyzje o wyjezdzie do pracy do krajow Europy Pot-
nocnej i Zachodniej. Ich celem jest zapewnienie
sobie i swoim rodzinom wyzszego standardu zycia
i lepszej przysztosci.

Natomiast kraje Europy Poétnocnej i Zachodniej
majg wysokie zapotrzebowanie na site roboczg i
oferujg wyzsze wynagrodzenie w poréwnaniu z
ich krajami pochodzenia, nawet w sektorach o ni-
skich ptacach.

Pracownicy migracyjni czesto prowadzg trans-
graniczne zycie, ktérego centrum znajduje sie w
innym kraju niz ich miejsce pracy. Oznacza to, ze
muszg by¢ niezwykle elastyczni i mobilni, podré-
zujgc za praca. Izolacja spoteczna, brak umiejet-
nosci jezykowych i bardzo zréznicowane warunki
ramowe w obszarze zabezpieczenia spotecznego,
prawa pracy i kontekstu spotecznego w krajach
zatrudnienia, a takze zaleznos$¢ ekonomiczna od

pracy i zakwaterowania zapewnianego przez pra-
codawcoOw, sprawiajg, ze pracownicy migracyjni sg
podatni na zagrozenia. Sytuacja jest szczegdlnie
trudna dla migrantéw z krajow spoza UE, ktorzy
pracuja w ramach nieformalnych stosunkéw pra-
cy, bez dokumentéw pobytowych.

Czesto pojawiajg sie doniesienia o naruszeniu
praw pracowniczych i wyzysku o réznym stopniu
nasilenia. W odpowiedzi na istniejgce problemy
rozwinieto w catej Europie struktury wsparcia i do-
radztwa dla pracownikéw migracyjnych, ktére sta-
raja sie informowac na rézne sposoby o prawach i
regulacjach w danym kraju oraz doradzac i wspie-
ra¢ w przypadku trudnosci i niepewnosci, a takze
wzmacniac i zrzesza¢ pracownikéw migracyjnych
w organizacjach zwigzkowych.

W wyniku zmieniajacych sie warunkéw politycz-
nych i gospodarczych modele migracji stale ewo-
luujg. Przyktadowo, wiele oséb z Polski tradycyjnie
wyjezdzato do innych krajow europejskich w celu
podjecia pracy. Jednak wraz ze spadkiem bezrobo-
cia i wzrostem wynagrodzen, rowniez Polska stata
sie krajem docelowym dla pracownikéw z innych
krajoéw. Stale powieksza sie obszar, z ktérego lu-
dzie przyjezdzajg do krajow europejskich w celu
podjecia statej lub tymczasowej pracy. Jak przed-
stawiono na mapie, np. liczba o0séb przyjezdzaja-
cych do pracy z krajéw Azji Potudniowo-Wschod-
niej zauwazalnie wzrasta.
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Sposoby skutecznego
nawigzywania kontaktow i
przekazywania informacji

Pracownicy migracyjni czesto prowadzg zycie cha-
rakteryzujgce sie wysokim stopniem mobilnosci z
jednym lub kilkoma miejscami pracy, znacznie od-
dalonych od ich doméw i rodzin. Aby skutecznie
nawigza¢ kontakt i przekaza¢ informacje, zaleca
sie tgczenie wielu réznych kanatéw. Kluczowe s3
bezposredni, osobisty kontakt i zaufanie do oséb
lub instytucji, ktére przekazujag informacje.

Pracownicy migracyjni pozyskuja informacje
przede wszystkim z wiasnych sieci spotecznoscio-
wych. Wspomniane kontakty spoteczne obejmujg
rodzine i krewnych, przyjaciét, sgsiadéw, znajo-
mych z regionu i wspétpracownikéw w firmach.
Zasada dotyczy zaréwno bezposredniego kon-
taktu na miejscu, jak i wszystkich kanatéw cyfro-
wych. Osobisty kontakt jest kluczowy, dlatego
najwazniejszym elementem wszystkich ustug po-
winna by¢ jak najszersza interakcja i tatwy dostep.
Z tego wzgledu podstawg udanego kontaktu z
pracownikami migracyjnymi we wszystkich bran-
zach, oprocz dziatan informacyjnych z osobistym
kontaktem w lokalnych miejscach spotkan w re-
gionach pochodzenia (koscioty, instytucje eduka-
cyjne, targowiska...), na trasach podrézy (dworce
autobusowe, przejScia graniczne), w miejscach
pracy i zakwaterowania w kraju pracy, sg bezpo-
$rednie (w jezyku ojczystym) odpowiedzi na py-
tania i informacje zwrotne w mediach spotecz-
nosciowych oraz dostepnos¢ za posrednictwem
infolinii.

Smartfony sg szczegdlnie istotne w komunikacji
z rodzing, a zdecydowana wiekszo$¢ pracowni-
kow migracyjnych posiada telefon komorkowy
i dostep do internetu. Kanaty cyfrowe, takie jak
ustuga przesytania wiadomosci (WhatsApp, Viber)
lub media spotecznosciowe (Facebook, Tiktok...)
sg gtéwnymi sposobami komunikacji i przekazy-
wania informacji. W zaleznosci od regionu nalezy
jednak zauwazy¢, ze na obszarach wiejskich oraz
miejscach zakwaterowania moze by¢ bardzo sta-
be potgczenie internetowe lub brak zasiegu sieci
bezprzewodowej, wiec oszczedne i wybidrcze ko-

rzystanie z przesytanych i pobieranych danych,
zwihaszcza w ramach indywidualnych abonamen-
tow, jest powszechne. Niemniej jednak cyfrowe
kanaty komunikacji maja kluczowe znaczenie,
poniewaz ze wzgledu na mobilno$¢ pracowni-
kéw migracyjnych nie mozna do nich dotrze¢ w
poszczegdlnych lokalizacjach lub w okreslonym
czasie. Istotnym kanatem cyfrowym jest serwis
spotecznosciowy Facebook. Istnieje wiele grup
o szerokim zasiegu na Facebooku, za posrednic-
twem ktérych informacje sg wymieniane miedzy
pracownikami.

Nawigzywanie osobistych relacji jest kluczem do
budowania zaufania, poprzez bezposredni kon-
takt z ludzmi o konkretnych imionach i twarzach.
Informacje od tych oséb i instytucji rozprzestrze-
niajg sie nastepnie automatycznie w ramach sieci
pracownikéw migracyjnych. Ponadto, aby dotrze¢
do ludzi, szczegdlnie wazne jest kontakt w jezyku
ojczystym oraz uwzglednienie sytuacji zawodowej
i zyciowej. W zaleznosci od kraju, branzy i regio-
nu pochodzenia, informacje powinny opierac¢ sie
na autentycznych doswiadczeniach. W niektérych
przypadkach grupa pracownikéw jest bardzo zr6z-
nicowana pod wzgledem wieku, jezyka, pocho-
dzenia, poziomu wyksztatcenia, sytuacji spotecz-
no-ekonomicznej i statusu pobytu. Rozpoznanie i
uwzglednienie tych aspektéw odnosi sie zaréwno
do doboru tresci, jak i do konkretnego projektu
informacyjnego dostosowanego do grupy doce-
lowej.
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Przeglqd przyktadoéw dobrych praktyk

Instytucja

1 Szkolenia z prawa pracy dla mtodych pracownikéw PL PSPM

2 My first workplace - kampania informacyjna w szkotach BG CITUB

3 Facebook Live Events - informacje online na temat prawa DE/ Arbeit und
pracy dla pracownikéw migracyjnych RO Leben NRW

4 Infolinia, informacje i porady przez telefon PL PSPM

5 Harvesting Solidarity - zwiekszenie widocznosci pracownikéw RO A.soci.a'gia VIRA
migracyjnych ViraFilms

6 Season@work - informacje i doradztwo dla pracownikéw BE EFFAT

sezonowych w europejskim rolnictwie

7 Agriworker-App - Sowing the seeds for agricultural migrant DK 3F

workers
3 Kampanie w terenie - informowanie pracownikéw migracyj- DE IFL

nych na polach

9 BRIGHT - Building RIGHTs-based an innovative Governance BG CSCD
for EU mobile woman

10 monsalaireagricole - oblicz swoja ptace w rolnictwie za FR FGA/CDT
pomoca aplikacji

1 RAISE Up - grass Root Actions, Innovative approaches and Sta- BG FITUA
keholders Engagement to tackle Undeclared work Propensity

12 Ambassador-Network - zwigzkowe sieci spoteczne migran- DK 3F
téw w Danii
13 Fair Stable - zwiekszenie Swiadomosci przemocy seksualnej SE Kommunal
W miejscu pracy Prevent
14 Stop Risiko - bezpieczna praca w warunkach zmian klimatyc- DE PECO Institut
znych
Pracuj bezpiecznie! tatwe do zrozumienia materiaty infor- SE Kommunal
15 .
macyjne na tematy BHP Prevent
16 Praca w terenie w branzy budowlanej DE PECO Institut
IG BAU
17 Roczne czionkostwo dla pracownikéw migracyjnych DE IG BAU
18 Organising and promoting undocumented migrant worker’s FR CGT
rights
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Szkolenia z prawa pracy dla
mtodych pracownikow

Podmiot odpowiedzialny za projekt i dane kontaktowe
Polskie Stowarzyszenie Pracownikéw Migracyjnych (PSPM)
www.pspm.com.pl

Strona internetowa/media spotecznosciowe
www.pspm.com.pl

Kluczowe pojecia
mtodziez, podejmowanie pracy w innym kraju europejskim, rolnictwo, ogrodnictwo, szkolenia,
prawo pracy

Opis
Szkolenia dla mtodziezy opracowano we wspotpracy z urzedami pracy w celu przygotowania mio-
dych ludzi do pracy sezonowej lub wakacyjnej za granica. Uczestnikami szkolenia byly osoby,
ktore podejmowaly swojg pierwszg prace. Szkolenia oferowane sg mtodym ludziom o niskich
kwalifikacjach w wieku do 26 lat. Gléwnym celem jest dostarczenie wiedzy na temat prawa pracy
i warunkow pracy w kraju zatrudnienia. Szkolenia trwajg godzine i majg miejsce wiosng, przed
rozpoczeciem sezonu w rolnictwie. Sg organizowane w zaleznosci od potrzeb i obejmujg tematy
z zakresu rolnictwa, ogrodnictwa i prawa pracy. Mozna je jednak zastosowac¢ réwniez w innych
branzach.

Cykl szkoleh organizowany jest we wspotpracy z Mtodziezowym Biurem Pracy, przed rozpocze-
ciem pracy w kraju zatrudnienia. PSPM jest odpowiedzialne za przekazywanie wiedzy na temat
warunkow pracy i prawa pracy, podczas gdy OHP organizuje miejsca pracy dla mtodych ludzi za
granica, gtéwnie w Niderlandach.

Koszty wprowadzenia i wdrozenia nie sg wy-
sokie, ponoszone sg jedynie koszty osobowe,
koszty opracowania materiatéw, ulotek i bro-
szur. Kursy sg przeznaczone dla mtodych pra-
cownikéw bez doswiadczenia na rynku pracy
w rolnictwie i ogrodnictwie, jako przygotowa-
nie przed rozpoczeciem pracy za granica.

Sprawdzone zastosowanie

Do grupy docelowej docieramy za posred-
nictwem OHP i urzeddw pracy, a takze szkot.
Przede wszystkim jest to szkolenie stacjonarne
prowadzone przez trenera/trenerke dla grupy
okoto 15 oséb. Szkolenie ma forme warszta-
tow, ktérych celem jest przekazanie wiedzy na
temat warunkdéw pracy, prawa pracy, wynagrodzeh lub kwestii bezpieczehAstwa i higieny pracy.
Kursy prowadzone sg w jezyku ojczystym uczestnikdw. Otrzymujg oni réwniez broszury lub ulotki
z najwazniejszymi informacjami na temat pracy, a takze kontakt do organizacji wspierajgcych w
kraju zatrudnienia.

Szkolenie mtodych ludzi jest organizowane we wspétpracy z innymi organizacjami w ramach sie-
ci, tj. urzedami pracy, Mtodziezowym Biurem Pracy i PSPM. Urzad pracy i OHP rozpowszechniajg
informacje o kursach wséréd mtodych ludzi poszukujgcych pracy sezonowej i organizujg kursy
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szkoleniowe, zapewniajac jednoczesnie niezbedne sale konferencyjne i sprzet multimedialny,
PSPM odpowiada za tre$¢ merytoryczna.

Oddziatywanie i zapewnienie trwatych

@j efektéw
Mozna zaobserwowac wysoki poziom skutecz-
nosci i trwatosci efektéw: Wér6d miodych lu-
dzi biorgcych udziat w szkoleniach zauwazalna
jest wieksza wiedza na temat warunkdéw pracy
i prawa pracy, ale takze o nieprawidtowosciach
w miejscu pracy, jak rowniez wiedza na temat
tego, w jaki sposob im przeciwdziata¢. Ponad-
to ich zdolno$¢ do samodzielnego radzenia
sobie i wspierania innych pracownikéw migra-
cyjnych poprawia sie dzieki wiedzy na temat
ich praw i tego, do kogo moga sie zwroci¢ w
razie probleméw. Wzmacnia to zaufanie do
zwigzkoéw zawodowych i innych organizacji do-
radztwa. Dzieki szkoleniom majg réwniez nie-
zbedng wiedze, gdy nastepnym razem wyjada
do pracy za granice. Wiedzg réwniez, z jakimi
organizacjami moga sie skontaktowac przed
przyjazdem do kraju docelowego lub gdzie
moga znalez¢ informacje w sieci.
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My first workplace

kampania informacyjna w szkotach

@ Podmiot odpowiedzialny za projekt i dane kontaktowe
Confederation of Independent Trade Unions of Bulgaria (CITUB)
www.knsb-bg.org

Strona internetowa/media spotecznosciowe
27 www.zapochvamrabota.com
www.youtube.com/watch?v=rF8CE6WIM3E
www.facebook.com/watch/?v=1142968956518417

Opis

Projekt “My firstworkplace” rozpoczat sie w czerwcu 2011 r. jako kampania CITUB w szkole w Butgarii.
Kampania byta skierowana do ostatnich rocznikéw szkét srednich i miata na celu dostarczenie im
informacji na temat ich praw pracowniczych przed rozpoczeciem pracy. Projekt wspierata Fundacja
im. Friedricha Eberta.

W ciggu dwdch lat (2011/12 i 2012/13) przeszkolono w ramach kampanii 95 856 absolwentéw. Uc-
zniowie uzyskali podstawowg wiedze na temat praw pracowniczych i socjalnych. Od 2015 r. pro-
jekt jest zatwierdzony przez Ministerstwo Edukacji i Nauki i wigczony do programu nauczania dla
rocznikdéw konczacych nauke. Jest to pierwsza tego rodzaju inicjatywa promujgca wiedze na temat
godnych warunkéw pracy wéréd mitodych ludzi wechodzgcych na rynek pracy.

Taka kampania ma zastosowanie wytgcznie w kraju pochodzenia i dotyczy przysztych pracownikow.

Kluczowe pojecia
mtodziez, praca, ochrona, szkolenia, prawo pracy i prawo socjalne

Materiaty i tresci:

= opracowano podreczniki dla uczniéw i nauc-
zycieli;

= stworzono strone internetowsg;

= opublikowano 9 specjalistycznych broszur
na nastepujgce tematy: ,Jak moge ztozy¢
wypowiedzenie, jesli co$ mi sie nie po-
doba?”, ,Kto monitoruje przestrzeganie
praw pracowniczych?”, ,Gdzie i jak moge
ja/go znalez¢?*, ,Praca za granica jest
interesujgca”, ,Czy sg tam jakies$ zasady?“;

= oprécz tego powstat rowniez film dla
miodziezy o tej tematyce

Sprawdzone zastosowanie

“My first workplace” (,Moje pierwsze miejsce pracy”) jest rowniez czescig programu ksztatcenia
ustawicznego, w ramach ktérego przeszkolono prawie 20 000 nauczycieli. Wraz z przedstawiciela-
mi CITUB prezentujg oni uczniom na lekcjach prawo pracy i ubezpieczen spotecznych w kraju i w
UE. Inicjatywa jest realizowana od 12 lat, a najwazniejszymi partnerami w tym czasie byto Minis-
terstwo Edukacji i Nauki oraz butgarskie zwigzki zawodowe nauczycieli.
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Kampania ma na celu:

= wspieranie rozwoju Swiadomosci obywatel-
skiej wsrdd absolwentéw szkét Srednich w
Butgarii,

» utatwienie przejscia ze szkoty na rynek
pracy,

= promowanie udanej adaptacji uczniow w
Swiecie pracy,

= wspieranie rozwoju zawodowego uczniéow
oraz

» informowanie o dziataniach przeciwko nie-
formalnemu zatrudnieniu i ztym warunkom
pracy (zatrudnienie bez umowy itp.).

Takie rozwigzanie zostato dobrze ocenione za-
rowno przez mtodych ludzi podejmujgcych prace, jak i ich nauczycieli.

Oddziatywanie i zapewnienie trwatych efektéow

@j Kazdego roku szkolonych jest ok. 2000 nauczycieli szkét Srednich i ok. 50 tys. uczniéw w ok. 2,5
tys. klasach. Przekazywana podstawowa wiedza dotyczy prawa pracy, prawa ubezpieczen spo-
tecznych i zdrowotnych. Opracowane narzedzia - podreczniki, broszury, filmy, prezentacje - sg
bez ograniczen dostepne w Internecie.

WO E PUCK U KAK LLE Bb/JA SALUMTEH/A/ - CAM/A/
VAN B KONEKTUB

QA % l!‘
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B Facebook Live Events

informacje online o prawie pracy dla pracownikéw
migracyjnych
@ Podmiot odpowiedzialny za projekt i dane kontaktowe

Arbeit und Leben NRW e.V.
www.arbeitundleben.nrw/kooperieren/projekte/arbeitnehmerfreizuegigkeit-fair-gestalten

Blocului National Sindical (BNS)
www.bns.ro

Faire Mobilitat
www.faire-mobilitaet.de

Strona internetowa/media spotecznosciowe
www.facebook.com/DGBFaireMobilitaet/videos/ce-drepturi-am-eu-ca-lucr%C4%83tor-sezo-
nier/5100548163317170/

&

Kluczowe pojecia
cyfrowy przekaz informacji, interakcja online, doradztwo online, prawo pracy

Opis

We wspétpracy osrodkéw doradztwa w zakresie prawa pracy i zwigzkéw zawodowych w Niem-
czech i Rumunii od kilku lat organizowane sg wydarzenia na zywo na Facebooku. Celem tych
wydarzen online jest dostarczanie informacji na temat prawa pracy, adresatami sg pracownicy
migracyjni z Rumunii, ktérzy wyjezdzaja do Niemiec do pracy w rolnictwie. Wydarzenia online
umozliwiajg bezposrednig interakcje miedzy doradcami a pracownikami. Uczestnicy maja mozli-
wos¢ zadawania pytan na biezgco za posrednictwem czatu, na ktére nastepnie udzielane sg od-
powiedzi dla catej publicznosci. Wydarzenia na Facebooku s3g réwniez organizowane dla innych
sektoréw i w réznych jezykach. Na przyktad, dla pracownikéw opieki catodobowej, do ktérych
trudno jest dotrze¢ innymi kanatami. Koszty wydarzeh na zywo na Facebooku obejmujg godziny
pracy doradcéw zwigzane z przygotowaniem, realizacjg oraz w razie potrzeby, odpowiadaniem
na pytania po wydarzeniu.
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Ce drepturi am eu, ca lucritor
= sezonier?
Cazarea si masa Pecabock U B/ gl o
See more
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Conditiile de cazare si costurile trebuie clarificate de la momentul incheierii
contractului. 0 Like O Comment 2 Share
16
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Sprawdzone zastosowanie

Pomyst wywodzi sie z wydarzen informacyjnych organizowanych na Facebooku dla pracownikéw
przemystu miesnego i zostat dostosowany do specyfiki pracy sezonowej.

Wydarzenie jest reklamowane wytgcznie za pomocg sharepics. Réwniez ptatne reklamy na Face-
booku okazaly sie skuteczne w promowaniu nadchodzgcych wydarzen.

W zaleznosci od rozwoju biezgcej sytuacji doradcy - podczas spotkan poswieconych planowa-
niu - okreslajg tematy wydarzeh w trakcie sezonu i przygotowujg tresci, harmonogram i podziat
zadan. Terminy sg planowane tak, aby pasowaty do aktualnych tematéw: przed rozpoczeciem
sezonu szparagowedo i truskawkowego, tj. przed wyjazdem do Niemiec, odbywa sie wydarzenie
na temat prewencji. Na poczatku i w $srodku sezonu nacisk ktadziony jest na dokumentowanie
pracy i udzielanie informacji na temat prawa pracy. Pod koniec sezonu wiecej uwagi poswieca
sie wyptacie wynagrodzen, a jesienig organizujemy wydarzenie poswiecone zbiorom winogron,
owocow i warzyw.

A
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gespr dreptul muncii in agricultura in Germani:

Parteneri de discutie:

Mirela Girdvan | (cordonatoarea Centrulul de consiliere pentru romdnii care uareaza in strdindtate,
in cadrul Bloculul National Sindical (BNS)

(3tilina Guia | consilier la organizatia Arbeit und Leben NRW e.V.

Attila Szasz | consilier la Faire Mobilitit Dortmund

e {1 .

Wydarzenie na zywo rozpoczyna sie od wprowadzenia do tematu, ktéry jest istotny dla pracow-
nikéw migracyjnych. W przesztosci obejmowato to nastepujgce kwestie:

= ptaca minimalna i ogdlne informacje o wynagrodzeniach,

= wynagrodzenia i godziny pracy, a takze rejestrowanie godzin pracy,

= zakwaterowanie i wyzywienie,

= ubezpieczenie zdrowotne/chorobowe,

= Co jest wazne w przypadku sporu? Jakich dokumentoéw itp. potrzebuje?

Woydarzenia na zywo na Facebooku sg organizowane corocznie od 3 lat. Spotkania odbywaja sie
na poczatku sezonu w rolnictwie w Niemczech, od marca do czerwca, rocznie jest ich 3-4, Dostep-
ne sg rowniez nagrania na Facebooku po zakoriczeniu wydarzenia, dzieki czemu docierajg one
do jeszcze wiekszej liczby uzytkownikow.

AgriWork Crossborder | Poradnik dla doradcéw pracownikdéw migracyjnych




Infolinia telefoniczna

Infolinia, informacje i porady przez telefon

Podmiot odpowiedzialny za projekt i dane kontaktowe
Polskie Stowarzyszenie Pracownikéw Migracyjnych (PSPM)
www.pspm.com.pl

Strona internetowa/media spotecznosciowe
N2 www.pspm.com.pl

Kluczowe pojecia
@ pracownicy migracyjni, informacje telefoniczne, prawo pracy w kraju docelowym, indywidualna
porada w jezyku ojczystym

Opis

a W Polsce PSPM uruchomito infolinie w celu wspierania pracownikéw migracyjnych i organizacji
w UE. Infolinia powstata w zwigzku ze znacznym wzrostem migracji po przystapieniu Polski do
Unii Europejskiej. Istniata duza liczba pracownikéw migracyjnych, ktérzy wyjezdzali do pracy w
réznych krajach UE, ale brakowato wiedzy na temat warunkéw pracy w poszczegélnych krajach.
Infolinia byta i jest wsparciem dla pracownikéw z réznych sektorow w réznych krajach. Innym
waznym czynnikiem byta potrzeba spersonalizowanego podejscia do pracownikéw migracyj-
nych. Infolinia gwarantuje szybki i bezposredni dostep do informacji dostosowanych do indywi-
dualnych potrzeb pracownikow.
Pracownicy sezonowi i delegowani, zatrudnieni przez agencje pracy, zwracaja sie do PSPM o
wsparcie. Sg to osoby, ktére nie znaja dobrze lub wcale jezyka kraju docelowego, nie posiadaja
wiedzy na temat tamtejszego prawa pracy ani warunkéw pracy lub nie ufajg organizacjom lub
zwigzkom zawodowym w kraju, do ktérego jadg do pracy.
Koszty rozwoju, utrzymania i aktualizacji infolinii mozna okresli¢ jako srednie lub wysokie. S to
gtéwnie koszty osobowe oraz utrzymania linii telefonicznej. Dostepnos¢ infolinii jest uwazana
za bardzo czasochtonng, poniewaz obstuguje ona $rednio od 3 do 4 pracownikéw lub ich rodzin
kazdego dnia, co jest niewielkg liczbg w poréwnaniu z odwiedzajacymi strony internetowe lub
mediami spotecznosciowymi. Zaletg jest jednak mozliwos¢ otrzymania bezposrednich i sperso-
nalizowanych informacji we wtasnym jezyku.
Infolinia byta poczagtkowo stworzona gtéwnie w celu wspierania pracownikéw delegowanych,
pracownikéw kontraktowych i sezonowych w sektorze rolnym. Dalszy rozwdj byt konieczny, po-
niewaz pracownicy migracyjni mogg swobodnie decydowadé, w ktédrym kraju UE i sektorze chcieli-
by pracowac. Obecnie infolinia obstuguje takie sektory jak budownictwo, rolnictwo, gastronomia,
transport, ustugi magazynowe i opieka nad osobami starszymi. Infolinia stanowi bezposrednie i
szybkie wsparcie dla osdb, ktére potrzebujg pomocy zaréwno w kraju zatrudnienia, jak i w kraju
pochodzenia.
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. Sprawdzone zastosowanie
O Osoby poszukujgce porady dowiaduja sie o infolinii za posrednictwem stron internetowych or-
ganizacji wspierajacych i zwigzkéw zawodowych w kraju pochodzenia i kraju zatrudnienia oraz
artykutéw prasowych - stanowi to okoto 60% wszystkich przypadkéw. Pozostate 40% spraw trafia
poprzez innych pracownikéw, ktérzy juz otrzymali pomoc, za posrednictwem konsulatéw, innych
organizacji pozarzagdowych, zwigzkéw zawodowych, ulotek i urzedéw pracy.

Pracownicy otrzymujg gtdwnie konkretne porady dotyczgce okreslonych kwestii lub spraw. Naj-
czesciej poruszane problemy to nieprawidtowos$ci w wynagrodzeniach, niezaptacone godziny
nadliczbowe, brak pisemnej umowy o prace w jezyku kraju pochodzenia, rekrutacja na fikcyjne
stanowiska, brak szkoleh w zakresie BHP, problemy z zakwaterowaniem lub ograniczenia poby-
towe w czasie pandemii. Infolinia stuzy nie tylko do przekazywania informacji, ale takze podnosi
Swiadomos¢ w niektorych obszarach i dostarcza informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy i
wsparcia od réznych organizacji i zwigzkéw zawodowych w krajach docelowych.

Ta dobra praktyka jest realizowana we wspétpracy z organizacjami pozarzgdowymi, zwigzkami
zawodowymi i organizacjami panstwowymi, inspektoratami pracy lub instytucjami ubezpieczen
spotecznych w celu stworzenia sieci organizacyjnej dla lepszego wsparcia pracownikéw migracyj-
nych. Im wieksza sie¢, tym lepiej.

Oddziatywanie i zapewnienie trwalych efektéw

@/ Popularnos¢ infolinii stale rosnie, a liczba potgczen jest coraz wieksza. Infolinia jest wykorzysty-
wana do rozwigzywania konkretnych probleméw na miejscu. Zastepuje osobisty kontakt w biu-
rach zwigzkéw zawodowych, poniewaz pracownicy sezonowi zazwyczaj nie majg bezposrednie-
go dostepu do biur. Gdy pracownicy otrzymajg wsparcie, to potem kontaktujg sie wielokrotnie.
Zwykle przed wyjazdem do pracy za granice. W ten sposéb wzrasta ich Swiadomos$¢ na temat
warunkow pracy, a takze wiedza o tym, jak dochodzi¢ swoich praw, co zwieksza ich zdolnos¢ do
radzenia sobie samemu. Infolinia buduje zaufanie do zwigzkéw zawodowych i innych organizacji
doradczych.
Wsparcie koncentruje sie na kwestiach, takich jak warunki pracy, podatki, wynagrodzenie, za-
kwaterowanie i nadgodziny. Bez wspétpracy pomiedzy r6znymi organizacjami panstwowymi i
pozarzadowymi skuteczne dziatanie infolinii nie bytoby w praktyce mozliwe. Problemy pracowni-
kéw migracyjnych wptywaja na dziatalnos¢ infolinii i organizacji pozarzagdowych oraz pokazujg, w
jakim kierunku powinny sie rozwijac.
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Harvesting Solidarity

zwiekszenie widocznosci pracownikéw migracyjnych

Podmiot odpowiedzialny za projekt i dane kontaktowe
Asociatia VIRA und ViraFilms
harvestingsolidarity.com

Strona internetowa/media spotecznosciowe
X7 www.facebook.com/HarvestingSolidarity

@ Kluczowe pojecia
warunki zycia i pracy; pracownicy migracyjni, pokazanie oséb poszkodowanych; krytyka braku
dziatan ochronnych poprzez regulacje prawne

Opis

a Harvesting Solidarity to projekt produkcji filmu dokumentalnego, opowiadajgcego historie oséb
z Rumunii, ktére wyjechaty do réznych krajéw Unii Europejskiej w poszukiwaniu pracy. Od lipca
do pazdziernika 2020 r. zebrano 16 historii 0séb pracujacych w rolnictwie, budownictwie, bran-
zy hotelarsko-gastronomicznej i przemysle spozywczym. Niektdrzy bohaterowie/bohaterki majaq
ponad dziesiecioletnie doswiadczenie zawodowe i co roku wyjezdzajg do pracy za granice, inni
po raz pierwszy podjeli prace sezonowg. W wywiadach poruszajg wazne tematy zwigzane z wa-
runkami pracy i zycia pracownikéw migracyjnych. Co motywuje ludzi do pracy za granicg? Jakie sg
warunki zycia i pracy w krajach takich jak Niemcy, Austria, Francja czy Wtochy? Z jakimi najwiek-
szymi problemami sie borykajg i jakiej poprawy oczekujg?
Projekt skierowany jest z jednej strony do opinii publicznej,
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politykéw i 0s6b udzielajgcych wsparcia, aby podnies¢ Swiadomos¢ i dostarczy¢ informacji na te-
mat sytuacji zycia pracownikéw migracyjnych, a z drugiej strony do samych pracownikéw migra-
cyjnych, aby otworzy¢ przestrzen do dzielenia sie doswiadczeniami i przekazywania informacji.
Strona jest dostepna w jezyku rumunskim i angielskim. Informacje na platformie internetowej
mozna wykorzysta¢ we wszystkich sektorach i krajach, poniewaz odnosi sie do podstawowych
kwestii i probleméw wszystkich oséb pracujgcych mobilnie. Projekt sfinansowali Asociatia VIRA,
ViraFilms i European Cultural Foundation.
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Sprawdzone zastosowanie

Harvesting Solidarity zajmuje sie kwestiami zwigzanymi z realiami zycia pracownikéw migracyjnych
z Rumunii w catej Europie. Projekt jest efektem solidarnosci z pracownikami w ich indywidualnej
walce o lepsze warunki zycia i pracy. Czyni to poprzez oddanie gtosu samym pracownikom, a tym
samym przedstawienie opinii publicznej ich realiéw zycia i ich rozwigzah w ramach samodzielnego
radzenia sobie z istniejgcymi problemami. Ze wzgledu na brak struktur i wiele luk w zabezpieczeniu
spotecznym pracownicy sg pozostawieni sami sobie w rozwigzywaniu problemoéw. Z tego powodu
adresatami projektu sa réwniez instytucje panstwowe, aby zwréci¢ ich uwage na istniejgce luki w
ramach prawnych. Harvesting Solidarity oferuje zwigzkom zawodowym, instytucjom panstwowym
i pozarzagdowym oraz spoteczeristwu mozliwos¢ wglgdu w zycie i prace pracownikéw sezonowych
oraz wypracowanie rozwigzan opartych na doswiadczeniach tych ludzi. Poruszono kwestie szczeg6l-
nej niepewnosci warunkéw zwigzanych z pracg i zyciem pracownikdéw migracyjnych oraz brakiem
ustrukturyzowanych prawnych mechanizmoéw ochronnych. Projekt ma na celu osiggniecie mozliwej
poprawy ram politycznych i prawnych poprzez organizowanie prezentacji dla r6znych grup docelo-
wych. Aby zapewni¢ dostepnos¢, platforma internetowa jest reklamowana w mediach spoteczno-
Sciowych i upowszechniana przez sama grupe docelows.

RETURNING HOME

Constantly missing their family and children is one of the migrant B E
workers' most common shared experiences. No matter how frequent, DEPARTURE
phones or video calls cannot diminish the distance between home
and abroad. However, working abroad seems to be their only chance
at ensuring a better future for their children. When working for an
employer who complies with contractual terms, the income earned in Sometimes, children who have become adults in the meantime end
3 .or 4 months of seasonal work can cover a decent livelihood at up following their parents to work abroad. Over time, seasonal
home for the rest of the year. Work turns into a permanent lifestyle, passed down in the family
Driven by the far too low wages in Romania and the desire to ensure from one generation to the next

a better future for their families, most workers wish to return to
working abroad. Romanians choose to go West mainly because of financial
shortcomings: to be able to build a house, pay off bank loans,
ensure the education their children need, or the day-to-day
survival of their families. The decision to go abroad is often a battle
for survival. Others, however, leave out of curiosity, to leam a
trade, or develop certain skills. The latter are rather the exception.

these financial shortcomings.
For mobile workers, returning to Romania stirs up thoughts of joy at
seeing their family again, but also the need to return with enough
money. Those who have had favorable work experiences, in which
fl their contracts were upheld, plan to o to work abroad next year.

Considering the gross physical exertion they are subjected to,
workd

Ihad ajob, but poorly paid. Work in Romania is not well-paid, it's
not valued. Romanians are hard-working people, they're open,
they're willing to work, but they always leave. It's not that they
/6 Siraasy Which B o don't like Romania, we have a good, rich, and beautiful country,
ok but the wages are very low.
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Season@work

informacje i doradztwo dla pracownikéw sezonowych w
europejskim rolnictwie

@ Podmiot odpowiedzialny za projekt i dane kontaktowe
European Federation of Food, Agriculture, and Tourism Trade Unions

www.effat.org

Strona internetowa/media spotecznosciowe
27 www.seasonalworkers.eu

@ Kluczowe pojecia
praca sezonowa, zwigzek zawodowy, umowa o prace, wynagrodzenie, ubezpieczenia spoteczne,
warunki pracy, BHP, aplikacja mobilna, filmy instruktazowe

Opis

@ Pracownicy sezonowi w rolnictwie czesto wykorzystujg do komunikacji media cyfrowe. W oparciu
0 te obserwacje w projekcie przeanalizowano, ktére media spotecznosciowe sg uzywane i jak
powinny by¢ ustrukturyzowane, aby dotrze¢ do jak najwiekszej liczby pracownikéw migracyjnych
w réznych regionach. Platforme informacyjng dla pracownikéw rolnych, season@work, opraco-
wano na podstawie analizy istniejgcych kanatéw komunikacji.
W ramach wspétpracy pod kierownictwem EFFAT, konsorcjum cztonkowskich zwigzkéw zawodo-
wych i wspotpracujgcych ze zwigzkami zawodowymi instytucji doradczych i edukacyjnych opra-
cowato obszerne materiaty edukacyjne i informacyjne. Dodatkowo stworzono krétkie filmy, oma-
wiajgce poszczegdlne tematy:

» Przed przyjazdem do kraju docelowego

= Warunki pracy: umowa o prace, ochrona socjalna

= Warunki pracy: wynagrodzenie, czas pracy

= BHP w miejscu pracy: ochrona przed koronawirusem

= BHP w miejscu pracy: ochrona przed upatem i promieniowaniem UV
» Podro6z powrotna i przyjazd do miejsca pochodzenia

= Zwigzki zawodowe

Materiaty nadajg sie réwniez do wykorzystania podczas
szkolen, a aplikacji mozna uzywac zaréwno w kraju za-

trudnienia, jak i w kraju pochodzenia. Filmy dotyczace S

praw pracowniczych i ogélnych warunkéw pozwalaja ea so n
przygotowac sie przed wyjazdem do pracy do innego

@Work
Materialy sg na biezgco dostepne, wazne jest jednak,

aby ich zawartos¢ byta stale weryfikowana i aktualizo-
wana. Koszty stworzenia materiatow sg wysokie. Przy
dobrej organizacji, angazujac poszczeg6lne zwigzki za-
wodowe, koszty weryfikacji i aktualizacji mozna jednak
utrzymac na niskim poziomie.

Informacje maja charakter ogdélny i zawierajg wskazéwki
pomagajgce w samodzielnych poszukiwaniach i dziata-

niach. Takg metode dziatania mozna z tatwoscig prze-
nies$¢ do innych branz, co obecnie jest dyskutowane.
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Sprawdzone zastosowanie
Najwazniejszym zadaniem aplikacji jest dostarczanie informacgji.

Prace podzielono na kilka kluczowych obszaréw:

» wykonanie badania dotyczacego korzystania z mediéw cyfrowych poprzez ankiety wsrod pra-
cownikéw rolnych (PECO Institut e.V.)

= opracowanie aplikacji (koordynacja EVW)

» prezentacja i rozpowszechnianie aplikacji przez EFFAT i jej organizacje cztonkowskie.

Kluczowe wyniki badania przedstawiono w przewodniku (drukowanym i cyfrowym) w 11 jezykach
krajow pochodzenia i zatrudnienia pracownikéw (EN, DE, FR, ES, IT, PT, PL, BG, RO, UA i jez. arabs-
kim). Oprécz badania, przewodnik zawiera materiaty objasniajgce korzystanie z aplikacji, ktore
mozna réwniez wykorzystac jako materialy edukacyjne w programach szkoleniowych.
Pomystodawca projektu jest EFFAT. Aplikacja wystartowata oficjalnie podczas wydarzenia w Bruk-
seli, w ktéorym wzieli udziat politycy, cztonkowskie zwigzki zawodowe i organizacje doradcze. EF-
FAT i jego organizacje cztonkowskie pracujg obecnie nad rozpropagowaniem aplikacji mobilnej.
Obejmuje to wieloaspektowe podejscie, ktore taczy metody rozpowszechniania offline i online.
W tym celu opracowano pocztéwke, kod QR i rézne inne materiaty, ktére beda tatwo dostepne
na stronie internetowej EFFAT. W nadchodzacym sezonie aplikacja bedzie réwniez coraz czesciej
rozpowszechniana offline, np. w ramach kampanii w terenie prowadzonych przez instytucje do-
radcze i organizacje cztonkowskie EFFAT.

The app that helps seasonal workers hold their rights
The formation to using different formats (explanatory videos: points of contact for
) LA help and advice; further information via leafiets, websites). The information covers among others following topics: work
P IS - - contract, social protection, wage, working time, safety and health at work.
English 6unrapoot Poiski Romana
Please select your country of work
R )= ) — LR
o Fr Deutsch Htaliano — -
Austria Belgium Denmark France
E—
@ = = ur] amm esm—
& e £
Portugués Espanol ypaiscoea T e
Germany haly Netherlands Spain

Funded by
the European Union

The app was developed within the project .Information and Advice for Migrant and Seasonal workers in EU Agriculture”

Oddziatywanie i zapewnienie trwatych efektéw

EFFAT i uczestniczgce organizacje cztonkowskie, a takze konsorcjum instytucji doradczych bedg
nadal promowac¢ aplikacje. Ocena ilosciowa bedzie przeprowadzona na podstawie liczby odston
i pobran aplikacji, filméw na YouTube i przewodnika.

Aplikacja wejdzie do uzytku w 2024 roku. Na potrzeby oceny jakosciowej mozna rozwazy¢ prze-
prowadzenie ankiety wérdd podmiotéw swiadczacych ustugi doradcze, organizacji cztonkowskich
EFFAT i/lub samych pracownikéw sezonowych. EFFAT przeprowadzi wewnetrzng ocene ze swoimi
organizacjami cztonkowskimi po nastepnym sezonie.
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I8 The Agriworker-App

sowing the seeds for agricultural migrant workers

Podmiot odpowiedzialny za projekt i dane kontaktowe
Fagligt Faelles Forbund - 3F
www.3f.dk

Strona internetowa/media spotecznosciowe
www.agriworker.eu

@ Kluczowe pojecia
poznanie praw pracowniczych, informacje w aplikacji, rozwéj umiejetnosci cyfrowych,
pracownicy migracyjni, rolnictwo

Opis

a Grupg docelowg sg pracownicy migracyjni w rolnictwie z Europy Wschodniej i Potudniowej za-
trudnieni w Austrii, Danii, Niemczech i Polsce.
Celem aplikacji AgriWorker byta mozliwo$¢ uzyskania informacji na temat praw pracowniczych w
jezyku ojczystym. Aplikacja zawiera odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania dotyczgce wa-
runkéw pracy w rolnictwie w réznych krajach: np. na temat wynagrodzen, urlopow i objasnienie
zasad naliczania wynagrodzenia. Pracownicy mogg réwniez uzyska¢ podstawowe informacje o
kraju, w ktérym pracujg oraz o mozliwosciach uczenia sie przez cate zycie.

Projekt AgriWorker zainicjowato partnerstwo
zawigzane miedzy zwigzkami zawodowymi,
grupami intereséw i Izbami Rolniczymi w Pol-
sce, Austrii, Niemczech i Danii, a takze szkotg
zawodowg K@ge Handelsskole w Danii.

Aplikacja jest europejskim narzedziem cyfro- Dowiedz sig wigcej 0
p ja | pe€j € y : prawach pracowniczyg

wym, moze stuzy¢ nie tylko jako pomoc dla
pracownikéw migracyjnych w krajach organi-
zatoréw projektu, ale takze jako wsparcie w
szkoleniach dla wszystkich pracownikéw mig-
racyjnych w krajach uczestniczacych w projek-
cie. Mozna jg wiaczy¢ do ogdélnych programéw
szkoleniowych dla rad zaktadowych i przeds- e
tawicieli zwigzkéw zawodowych w rolnictwie (P 4 Learn about workers’
w krajach partnerskich lub wykorzysta¢ jako - rights in agriculture
narzedzie do podnoszenia Swiadomosci i przy- :
gotowania pracownikow przed ich wyjazdem
do kraju zatrudnienia.

Aplikacje stworzono w ramach dwuletniego
projektu (2017-2019) finansowanego z pro-
gramu Erasmus+. W zaleznosci od rozmiaru
grafik, rozwoju tresci i profesjonalnych filméw,
koszty mozna oszacowac jako Srednie lub
wysokie. Biezgca obstuga i uaktualnienia sg
niezbedne, aby tres¢ byta dopasowana i god-
na zaufania.
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G Sprawdzone zastosowanie
) Aplikacja jest nadal bardzo popularna, z
tgczng liczba okoto 1000-1500 odwiedzajgcych
miesiecznie. Tresci w aplikacji podzielono
miedzy 4 kraje uczestniczace w projekcie i sg

FA\N\J ANoriworker /-

dostepne w réznych jezykach (rumunskim, Learn about working conditions in agriculture in
polskim, angielskim, ukrainskim i niemieckim). Austria, Denmark, Germany and Poland.
Odstony aplikacji pokazuja, ze tematy takie jak Deine Rechte als Arbsitnehmer

. . . . . Dowiedz sie wiecej o prawach pracownika
Wynagrodzenle i zrozumienie zasad nalicza- Aflat multe despre drepturile lucratorilor

BaHait Ginblwe npo npaga npayigHukis

nia wynagrodzenia nalezg do najczesciej wys-
zukiwanych przez uzytkownikéw informacgji. .
Poniewaz nie ma budzetu na marketing on- : .

line, informacje o aplikacji sg przekazywane na “ A"
wiele sposobdéw w krajach uczestniczacych w J R
projekcie. Powstajg ulotki w r6znych jezykach,
aby méc lepiej promowaé aplikacje podczas
spotkan z pracownikami migracyjnymi. Face-
book zapewnia réwniez platforme do roz-
powszechniania informacji o aplikacji i dzie-
lenia sie nia. Takze, ,poczta pantoflowa” jest
jednym ze sposobdéw informowania o aplikac-

ji - na przyktad poprzez szkolenie sekretarzy _
zwigzkéw zawodowych lub kampanie w tere- : : E
nie.

Aplikacje Agriworker opracowaty zwigzki
zawodowe i organizacje migrantoéw, a sie¢ wielu zwigzanych z tematem organizacji i urzedéw
wspotpracowata dostarczajgc odpowiednie materiaty.
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Feldkampagnen

informowanie pracownikéw migracyjnych na polach

@ Podmiot odpowiedzialny za projekt i dane kontaktowe
Initiative Faire Landarbeit (IFL) - Zusammenschluss aus IG BAU, EVW und Faire Mobilitat

Strona internetowa/media spotecznosciowe
www.igbau.de

www.peco-ev.de

WWW.emwu.org

www.faire-mobilitaet.de

Beratungsnetzwerk Gute Arbeit (Arbeit und Leben)
wwwe.arbeitundleben.de/arbeitsfelder/beratungsnetzwerk/qute-arbeit

Kluczowe pojecia
kampanie w terenie, dziatania informacyjne, doradztwo, zespoty, inicjatywa

Opis

W ramach kampanii w terenie o przystugujacych im prawach informowani sg obcojezyczni se-
zonowi pracownicy rolni w Niemczech. Jezeli wystapig problemy, pracownicy kierowani sg do
osrodkéw doradztwa.

Pracownicy sezonowi z zagranicy przebywaja w Niemczech tylko przez ograniczony czas, majg
niewielkg wiedze na temat systemu, nie znajg jezyka i czesto zyjg odizolowani w obszarach
wiejskich. Sprawia to, ze sg podatni na wyzysk i trudno do nich dotrzec z ofertg informacyjng

i doradcza.

Kampanie realizowane sg w Niemczech, a zespoty dziatajg w spos6b zdecentralizowany. Czton-
kami zespotéw sg zwigzkowcy i osoby z osrodkéw doradztwa w zakresie prawa pracy i prawa
socjalnego ze znajomoscig odpowiedniego jezyka. Kampanie odbywajg sie corocznie w sezonie
zbioréw réznych ptodéw rolnych.

Koszty oszacowano na niskie, o ile istniejg odpowiednie ustugi doradcze finansowane przez
panstwo. W takim przypadku dziatania w terenie mozna przeprowadzi¢ w ramach normalnej
pracy doradcéw z osrodkéw, w przeciwnym razie powstajg dodatkowe koszty zwigzane z trans-
portem oraz opracowaniem i drukiem materiatéw informacyjnych.

Oferte mozna tatwo przenies¢ na inne branze oraz kraje, w ktérych praca jest zdecentralizowana
i zatrudniani sg pracownicy migracyjni, np. w budownictwie. Program skierowany jest wytgcznie
do pracownikéw w kraju zatrudnienia, a jego adresatami sg pracownicy sezonowi z zagranicy.

[y <

Sprawdzone zastosowanie

Kampanie w terenie nie s3 organizowane centralnie, prowadzg je zespoty z r6znych regionéw,
w ten sposéb uwzgledniana jest specyfika regionalna. Kontakt odbywa sie na polu lub w miej-
scu zakwaterowania; jesli jest to mozliwe, to rowniez sklepy w poblizu miejsca zakwaterowania,
moga postuzy¢ jako miejsca spotkan. Aby zbudowac zaufanie, zwracamy sie do spotkanych oséb
bezposrednio i przekazujemy im ulotki.

Jest to wytgcznie wstepna informacja (nawigzanie kontaktu, ulotka), za pomocg ulotki przekazy-
wane sg informacje o ustugach doradczych oraz dane kontaktowe punktéw doradztwa. Czesto
wreczane sg upominki lub materiaty informacyjne na okreslone tematy. S to na przyktad kremy
do opalania, okulary przeciwstoneczne lub bidony. Zdarza sie, ze punkty doradztwa odbierajg
telefony po zakonhczeniu kampanii w terenie i wéwczas mozna udzieli¢ dalszych informacji. Po-
nadto czesto w przypadku powaznych probleméw z punktami doradztwa kontaktujg sie wieksze
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grupy. Zespoty z kampanii terenowych udzielajg wsparcia pracownikom sezonowym, na przyktad

przy egzekwowaniu roszczen ptacowych.

Z reguty w kampaniach biorg udziat doradcy i zwigzkowcy, regularnie zapraszani sa takze przed-
stawiciele prasy i politycy. Na prosbe pracownikéw, w przypadku naruszen, angazowane sg orga-
ny kontroli panstwowej, np. kontrola skarbowa ds. nielegalnego zatrudnienia, urzedy inspekcji

pracy.

Oddziatywanie i zapewnienie trwatych efektow

Z reguly nie przeprowadza sie oceny jakosciowej. Wynika to z faktu, ze zespoty czesto spotyka-
ja pracownikéw sezonowych tylko raz podczas kampanii w terenie, co oznacza, ze nie mozna
przeprowadzi¢ ankiety na temat skutecznosci kampanii. W ramach projektu dotyczacego aplika-

¢ji Agriworker rozdawano ulotki, aby zwrdci¢
uwage na aplikacje. Ocene ilosciowg mozna
byto przeprowadzi¢ na podstawie liczby wy-
Swietlen. Poréwnanie tych danych wykazato
na przyktad, ze partner projektu z Danii gene-
ruje znacznie wyzsze liczby odston niz ma to
miejsce w Niemczech.

Raz w miesigcu odbywaijg sie spotkania online,
podczas ktérych doradcy z r6znych zespotéw
regionalnych wymieniajg sie doswiadczenia-
mi. Najlepsze rozwigzania sg prezentowane,
omawiane i ewentualnie wdrazane w innych
regionach.

Praca IFL spotkata sie z duzym zainteresowa-
niem, szczegdlnie podczas pandemii i dopro-
wadzita do szeregu dyskusji politycznych na
temat pracy sezonowej w Niemczech, w tym
kwestionowania zatrudnienia zwolnionego
ze sktadek na ubezpieczenia spoteczne, a nie-
mieckie instytucje ubezpieczeh emerytalno-
-rentowych bardziej rygorystycznie kontroluja
kryteria uprawniajace do zwolnienia ze skta-
dek.

SITLE:
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Bright
Building RIGHTs-based and innovative Governance for EU
mobile women (Budowanie innowacyjnego zarzadzania dla

Podmiot odpowiedzialny za projekt i dane kontaktowe
Center for Sustainable Communities Development
www.cscd-bg.org/bg

@ Strona internetowa/media spotecznosciowe
www.cscd-bg.org/bg/proekti/proekt-bright

Kluczowe pojecia
pracownice, integracja spoteczna, ubostwo wsréd kobiet, wyzysk w pracy

Opis

a Jednym z gtéwnych powoddw akceptacji ztych warunkéw pracy przez rumunskie i butgarskie
pracownice migracyjne i sezonowe jest ich niski poziom wiedzy na temat praw pracowniczych w
UE. Brakuje bezposredniego kontaktu ze stowarzyszeniami i wkadzami w kraju przyjmujgcym, co
zwieksza ryzyko wyzysku i handlu ludZzmi pod przykrywka mobilnosci pracownikéw. Projekt or-
ganizuje dziatania informacyjne w jezyku rumunskim i butgarskim, aby przygotowa¢ kobiety do
podjecia pracy za granicg. Celem jest poprawa $wiadomosci dotyczacej relacji spotecznych i sto-
sunkdéw pracy oraz praw pracowniczych i socjalnych w UE poprzez stworzenie funkcjonujgcego
modelu integracji spoteczne;j.
BRIGHT zajmuje sie takimi tematami, jak ekonomiczne warunki ramowe pracownikéw i pracow-
niczek migracyjnych, mechanizmy ochrony socjalnej w UE, prawo pracy i prawo ubezpieczen
spotecznych, jak rozpoznawac i unika¢ handlu ludzmi, jakie sg instytucje i organizacje wspierajgce
w Butgarii i we Wioszech oraz jakich zagrozen i probleméw mogg spodziewac sie pracownicy i
pracownice migracyjni.
Projekt (11.2019 - 10.2021) opracowano i wdrozono w Butgarii, Wtoszech i Rumunii. Gtéwnym
partnerem byta organizacja ActionAid z Wtoch.
Koszty sklasyfikowano jako Srednie do wysokich i dotyczg gtéwnie organizacji i realizacji szkolen,
ttumaczenia i drukowania materiatéw informacyjnych.
Projekt opracowano dla kobiet pracujgcych w rolnictwie we Wtoszech, ale mozna go réwniez
zastosowac w sektorze opieki, ustug domowych i branzy gastronomiczno-hotelarskie;.
Gtéwng grupa docelowg sg kobiety migrujgce z Rumunii i Butgarii, zatrudnione w sektorze nis-
kich ptac i na umowach czasowych, ale z tego doswiadczenia mogg réwniez korzysta¢ doradcy i
doradczynie. Projekt realizowano gtéwnie w kraju pochodzenia oséb z grupy docelowe;j.

Sprawdzone zastosowanie

Na poczatku identyfikowano kobiety bedace liderkami w swoich grupach i nawigzywano lokalne
partnerstwa, nastepnie definiowano i przedstawiano potrzeby na poziomie lokalnym/gminnym.
Kobiety szkolono, przekazujgc im informacje o tym, jakie przystugujg im prawa, jako obywatel-
kom UE i standardach pracy. Nastepnie kolejne grupy kobiet byty szkolone na lokalne liderki i
braty udziat w warsztatach majgcych na celu zdobycie umiejetnosci i informacji na tematich praw
jako obywatelek UE oraz ich roli jako aktywnych cztonkif lokalnych spotecznosci.

Organizowane byty 3-dniowe szkolenia, uzupetniane spotkaniami informacyjnymi, intensywne
kampanie informacyjne online i offline z rozdawaniem broszur z informacjami specjalistycznymi.
Ponadto nakrecono i rozpowszechniono 15-minutowy film informacyjny ,,Co nalezy wiedzie¢, jesli
chce sie pracowac za granicg?”. www.youtu.be/LEUp9cSUR2U
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Metodologia obejmuje podpisywanie umoéw o partnerstwie publicznym miedzy instytucjami lo-
kalnymi (agencja zatrudnienia, Gtéwny Inspektorat Pracy), przedstawicielami wtadz lokalnych,
obywatelami UE, stowarzyszeniami mobilnymi, pracodawcami, zwigzkami zawodowymi i orga-
nizacjami obywatelskimi w celu zdefiniowania potrzeb i ustug dla wspélnych dziatarn (Labsus,
CREA, Fundatia CPE, ALDA).
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Oddziatywanie i zapewnienie trwatych efektéw

Metody ilosciowe:

= liczba uczestniczek szkolen i dni informacyjnych;

* liczba kobiet przeszkolonych na mediatorki;

» liczba kobiet przeszkolonych jako liderki;

* liczba szkolen;

» liczba wydrukowanych broszur i ulotek;

» wyprodukowane materiaty audiowizualne; liczba wyswietleh na YouTube.

Jakosciowy pomiar skutecznosci sprawdzonych rozwigzan:

* lepsze zrozumienie znaczenia informacji na temat prawa pracy

» rosngce zapotrzebowanie na wsparcie i doradztwo ze strony lokalnych organizacji
zwigzkowych

= wzmocnienie wzajemnego zaufania i wspétpracy z instytucjami/organizacjami panstwowymi

Whniosek jest taki, ze projekt nalezy kontynuowac i powiela¢, poniewaz uczestniczgce w nim ko-
biety stajg sie bardziej Swiadome swoich praw pracowniczych i socjalnych oraz domagajg sie
ich przestrzegania. Drugim celem jest poprawa sytuacji ich dzieci, ktére podrézujg z nimi lub
pozostajg w krajach pochodzenia. Celem jest wzmocnienie pozycji kobiet, tak aby mogty chroni¢
sie przed wyzyskiem w pracy.
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monsalaireagricole

oblicz swojg ptace w rolnictwie za pomoca aplikacji

@ Podmiot odpowiedzialny za projekt i dane kontaktowe
Confédération Francaise Démocratique du Travail (CFDT)
Fédération Générale Agroalimentaire (FGA) heute AgriAgro

faa.cfdt.fr

Strona internetowa/media spotecznosciowe
27 www.monsalaireagricole.fr

Kluczowe pojecia
rozpowszechnianie informacji o wynagrodzeniach, kontakt z pracownikami niezrzeszonymi w
zwigzkach zawodowych, informacje o prawach pracowniczych

Opis

a We Francji stwierdzono brak informacji na temat kryteriéw zaszeregowania pracownikéw w rol-
nictwie do poszczegélnych grup w uktadach zbiorowych pracy. Dotyczy to w szczegdlnosci pra-
cownikéw, do ktérych trudno jest dotrze¢ (mate firmy i pracownicy sezonowi). Aplikacja umoz-
liwia obliczenie obowigzujgcego wynagrodzenia wynikajgcego z uktadu zbiorowego w ciggu 5
minut. Dotgczone sg dalsze informacje, za pomoca ktérych mozna okresli¢ zaszeregowanie do
danej grupy. Strona internetowa jest dostepna w trzech jezykach, dzieki czemu mogg z niej
korzysta¢ réwniez pracownicy migracyjni z innych krajéw (francuski, angielski i hiszpanski). W
przysztosci, gdy wejdg w zycie nowy uktad zbiorowy i krajowy system uktadéw zbiorowych, plano-
wane jest dodanie kolejnych wersji jezykowych. Strona internetowa jest praktycznym narzedziem
uswiadamiajgcym i informacyjnym, wyjasniajgcym prawa zwigzane z nowym krajowym uktadem
zbiorowym. Pracownicy moga tatwo zrozumie¢ najwazniejsze kryteria zaszeregowania i ustalong
ptace minimalng. Mozna samemu dokona¢ zaszeregowania, a w razie potrzeby wyjasnien lub
napotkania problemu w swojej firmie, mozna skontaktowac sie z przedstawicielem zwigzku za-
wodowego FGA za posrednictwem linku.

B

 SERIGER POUR CHACUN

I
\
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Sprawdzone zastosowanie

Aby zwiekszy¢ poziom popularnosci aplikacji,
przeprowadzono szeroko zakrojong kampanie
reklamowa, obejmujgcg rozdawanie ulotek i i )
broszur na targach, kampanie na Facebooku, @ monsalaireagricole.fr
wizyty w firmach, projekt koszulki z kodem QR, =
~poczte pantoflowa” i spotkania pracownikéw
w regionach.

Jest to inicjatywa FGA-CFDT na terytorium
Francji (ale moze by¢ stosowana wszedzie).
Aplikacji mozna uzywad stale i jest ona re-
gularnie aktualizowana w przypadku zmian.
Istnieje mozliwo$¢ kontaktu z regionalnymi
przedstawicielami zwigzkéw zawodowych.
Przecietne koszty (rozwdj, utrzymanie, aktuali-
zacja) wynoszg okoto 9 000 euro dla 3 jezykow.
Aplikacje opracowano dla rolnictwa, ale mozna
ja przystosowac do innych branz lub krajéw.

A
®

efektéow

[Zaledwie w ciggu kilku miesiecy zebrano po-
nad 200 kontaktéw, z ktérych 80% chciato
uzyskac¢ doktadnie te informacje, ale nie byli

jeszcze cztonkami zwigzku a chcieli nimi zostac. @'“
Osoby, ktére skontaktowaty sie z FGA, otrzymujg
porady dotyczace tego, jak realizowac swoje
prawa w miejscu pracy.

Pozytywnym efektem funkcjonowania aplikacji
jest nawigzanie kontaktu z pracownikami, ktor-
zy nie sg cztonkami zwigzku oraz rozpropago-
wanie zwigzku zawodowego jako organizacji
wspierajgcej pracownikow.

@j Oddziatywanie i zapewnienie trwatych

. monsalaireagricole.fr 83

» calculez votre salaire
minimum

» en moins de S minutes
» service gratuit
» 3langues 11 88 2

3 | @ cFoTAgri-Agro - Outil de class X | + ) . o

/7

&« ] QO B hitpsy/www.salaire-fga-cidtdr R 2 @ &
D-- o

Bienvenue
sur Mon salaire agricole

L'outil CFDT Agri-Agro
pour classifier votre emploi en production agricole

:

AgriWork Crossborder | Poradnik dla doradcéw pracownikdéw migracyjnych




RAISE Up

dziatania u podstaw, innowacyjne rozwigzania i
zaangazowanie zainteresowanych w walke z pracag

Podmiot odpowiedzialny za projekt i dane kontaktowe
Federation of Independent Trade Union in Agriculture (FITUA)

www.fnsz.org

www.fondazionemetes.it/raise-up/?fbclid=IwWAR3GXWrvmOeu8umVNXOg/NoSgMOIm-
9XKNZOUAriBI45YeTdgBD3w8GmNXrl
www.fnsz.org/index.php/bg/proekti/deistvashti/proekt-raise-up

@ Strona internetowa/media spotecznosciowe

@ Kluczowe pojecia
praca nierejestrowana; praca sezonowa; handel ludZzmi; wyzysk w pracy; ub6stwo

Opis

a Projekt RAISE UP opracowano w celu zapobiegania pracy nierejestrowanej w sektorze rolnym.
Pod presjg ekonomiczng pracownicy sezonowi czesto zgadzaja sie na prace bez umowy, oczekujac
szybkiego i dobrego wynagrodzenia. Rzeczywistosc jest jednak czesto inna. Oprécz tego, ze nie
otrzymujg uzgodnionego wynagrodzenia, warunki pracy i zycia zazwyczaj okazujg sie bardzo zte
i niebezpieczne, a prawa pracownicze sg lekcewazone. Istnieje rowniez wysokie ryzyko stania
sie ofiarg handlu ludzmi i wyzysku w pracy. Jedng z przyczyn tych nikczemnych praktyk jest brak
dostepu do informacji i doradztwa przed wyjazdem oraz w miejscu pracy i/lub zamieszkania w
kraju zatrudnienia.
Projekt zrealizowano we wspétpracy z rolniczymi zwigzkami zawodowymi - FNSZ w Butgarii,
Agrosindikat w Macedonii Pétnocnej i Rumunii a gtdbwnym partnerem z Wioch byt FLAI CGIL.
Zaangazowane byly zaréwno zwiazki zawodowe, jak i instytucje panstwowe, takie jak Urzad Pra-
cy, Gtéwny Inspektorat Pracy i organizacje pozarzadowe. Problem zostat rowniez zauwazony na
szczeblu politycznym przez attaché ds. pracy.
Projekt realizowano w latach 2018-2020, a sprawdzone w nim metody bedg dalej wdrazane i
rozwijane.
Koszty projektu sklasyfikowano jako niskie do srednich i dotyczg gtéwnie wizyt u pracownikéw
w miejscu pracy, rozdawania wyposazenia BHP oraz ttumaczenia i drukowania materiatéw infor-
macyjnych.
Opracowany zostat dla sektora rolniczego, ale z powodzeniem moze by¢ stosowany w budow-
nictwie, hotelarstwie i gastronomii. Gkéwng grupg docelowa sg pracownicy migracyjni i sezono-
wi, ale takze doradcy, zwigzkowcy i inne instytucje.

Sprawdzone zastosowanie

Wiekszo$¢ projektu przeprowadzono ,w terenie” w Srodowiskach pracownikéw sezonowych (w
Butgarii) i wéréd butgarskich pracownikéw migracyjnych (we Wioszech). Odwiedzano pracowni-
kéw w miejscu pracy i w ich domach. Wizyty odbywaly sie wczesnie rano, przed rozpoczeciem
dnia pracy, gdy pracownicy zbierali sie w jednym miejscu przed ruszeniem do pracy.
Przeprowadzano wywiady i anonimowe ankiety. W ramach badan rozpowszechniano infor-
macje w formie broszur i ulotek na temat praw zwigzkowych i probleméw zwigzanych z praca
nierejestrowana: (www.fnsz.org/pdf/2018/Flyer_BG-nedaklariran-trud.pdf)

Jako wynik spotkan i wywiadéw opracowano i opublikowano analizy probleméw i materiaty film-
owe do celéw szkoleniowych. Aby wytworzy¢ poczucie przynaleznosci i zwiekszy¢ Swiadomos¢
wsparcia zwigzkéw zawodowych, rozdawano upominki w postaci akcesoriow zwigzanych z
bezpieczenstwem i higieng pracy, takie jak czapki, bidony, bandany z logo.
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Projekt taczy w sobie kilka podej$¢ edukacyjnych: rozdawanie ulotek informacyjnych (na temat
roli zwigzkéw zawodowych) z podnoszeniem $wiadomosci w zakresie konkretnego problemu
(praca nierejestrowana i zwigzane z nig zagrozenia). Opracowano liste kontrolng do zwalczania
pracy nierejestrowanej w rolnictwie, z ktérej mogg korzysta¢ doradcy.

Oddziatywanie i zapewnienie trwatych efektéow

@ » W wyniku tych spotkan niektorzy pracownicy migracyjni potgczyli sity, aby dziata¢ na rzecz
podnoszenia Swiadomosci w swojej grupie i zgodzili sie wzig¢ udziat w filmach motywacyj-
nych, przeciwdziatajgcych pracy nierejestrowanej. Na mediatoréw kulturowych wybrano
osoby, ktére pomogty nawigzac¢ pierwsze kontakty i pokona¢ bariere jezykowa. W grupie
wzrosta ogolna swiadomos¢ praw pracowniczych, kwestii BHP, bezpiecznych warunkéw pracy
i dziatalnosci zwigzkéw zawodowych. Doswiadczenie w zakresie transgranicznego tworzenia
sieci kontaktéw w ramach cato$ciowego podejscia wzmocnito wzajemne zaufanie i wspétpra-
ce z instytucjami i agencjami rzadowymi.

IloSciowy pomiar dziatarh obejmowat:

* liczbe odwiedzonych miejsc pracy,

* liczbe odbytych spotkan,

* liczbe uczestnikéw,

= wydrukowane broszury i ulotki,

= wyprodukowane materiaty audiowizualne,
= rozdane materiaty promocyjne.
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Ambassador-Network

zwigzkowe sieci spoteczne migrantéw w Danii

@ Podmiot odpowiedzialny za projekt i dane kontaktowe
Fagligt Feelles Forbund - 3F
www.3f.dk

Strona internetowa/media spotecznosciowe
27 temacm.3f.dk/en/3fsprog

Kluczowe pojecia
wzmacnianie pozycji, wzmacnianie sieci spotecznych, ambasady krajow pochodzenia, doradztwo
w zakresie prawa pracy

Opis

@ Grupg docelowg sg pracownicy migracyjni w rolnictwie, budownictwie, przemysle spozywczym
i turystyce w Danii. Celem jest wzmocnienie tych grup poprzez budowanie sieci spotecznoscio-
wych z pomocg ambasad krajéw pochodzenia.

Skupiamy sie tutaj na nastepujacych aspektach:

= rozpowszechnianiu informacji na temat zwigzkéw zawodowych i praw pracowniczych poprzez
kanaty komunikacyjne i informacyjne ambasad,

» budowaniu zaufania i docieranie 3F i innych zwigzkéw zawodowych do 0s6b réznych narodo-
wosci,

= fatwiejszym i szybszym dostepie do réznych spotecznosci etnicznych/narodowych w Danii,

= promowaniu 3F i innych zwigzkéw zawodowych poprzez dyplomatyczne kanaty komunikacyj-
ne ambasad,

= werbowaniu potencjalnych cztonkéw.

Projekt jest finansowany przez 3F i jego 60 oddziatéw regionalnych i w duzej mierze opiera sie na
wsparciu lokalnych pracownikéw zwigzku 3F, ktorzy utatwiajg dziatania w sieci.

Sprawdzone zastosowanie

Nawigzano bliskie relacje zambasadami w Danii (Polski, Rumunii, Butgarii, Litwy, Lotwy, Estonii,
Ukrainy, Nepalu, Tajlandii, Filipin i Sri Lanki) w celu zwiekszenia wiedzy pracownikéw ambasad na
temat 3F i tego, w jaki spos6b 3F moze wspiera¢ pracownikéw migracyjnych w Danii.

W ramach projektu utworzono 11 ogdlnokrajowych sieci dla migrantéw w catej Danii

(np. sie¢ wietnamska). Sieci utatwiajg grupom migrantéw tworzenie wtasnych grup w spoteczno-
Sciach lokalnych (10 sieci w catej Danii). Ponadto utworzono ,grupy dziatania na rzecz zawodow".

Oddziatywanie i zapewnienie trwatych efektéw

@/ Wzmocnienie tych sieci spotecznosciowych zwiekszyto liczbe pracownikéw migracyjnych zorga-
nizowanych w 3F. Tworzac sie¢, uczestnicy zdobywaja wiedze na temat dunskiego rynku pracy
i praw pracowniczych. Pomaga to réwniez pracownikom w poszukiwaniu pracy, radzeniu sobie
samemu, budowaniu wzajemnego zaufania i w nawigzywaniu kontaktéw miedzy soba.
Regularnie rozsytane sg za posrednictwem sieci zaproszenia na wieczorne lub weekendowe spo-
tkania w lokalnych oddziatach 3F, podczas ktérych odbywajg sie dyskusje i prezentacje zwigzane
z prawem pracy, np. ,Dunski system podatkowy" lub ,Jak zrozumie¢ swoj pasek wyptaty”.
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# Fagligt Feelles Language ~ Search Q
Forbund

emacm.3f.dk/en/3fsprog/become-a-member-o

Become a member of 3F Unemployment benefits Wages and collective agreements Working conditions

Become a member of 3F |

Networks for ethnic groups (Minoritetsnetvark) |
Joining the union
In 3F, we have established an array of networks for workers of ethnic backgrounds other than Danish. This way, you not only |

iningthe oo shkent become a part of an occupational and social community, you will also get the opportunity to be provided with knowiedge about
Reasons for joining the union your rights as an employee in Denmark and a citizen of the Danish community. |
Subscription (Kontingent) |
i 03. januar 2023 k.10:28 :
1
About 3F (Om 3F) As a 3F member, you will get a number of membership advantages. For instance, we ensure that you will have proper working conditions in Denmark; and, moreover, we

make sure that you will not be cheated with respect to the wages you are paid. In addition to the many i we have lished an array of

Networks for ethnic groups (Minorietsnetvark)
networks for our members where you can meet kindred spirits, get help and support and develop new opportunities and solidarity.

] - |

Working all together
3F has many members of other ethnic backgrounds than Danish. Many of these members participate in 3F networks for ethnic groups other than Danish. These Networks

comprise anything from chats about working conditions to social events.

If you would like to become a part of one of our many networks, you are always welcome to contact your local 3F trade union or write to:

Name E-mail address Network Address

Anthony Sylvester Anthony sylvester@3f.dk Polish 3F Midtjylland
Birk Centerpark 4
7400 Heming

Johnny Henriksen Johnny henriksen@iive.dk International 3F Holbaek-Odsherred
Spinnebzek 10
4300 Holbzk

Henrik Kristensen henrik kristensen@3f.dk Polish 3F Holstebro
Tuiavei 20

122 rumaenere til 3F-mgde i Skagen

| lerdags medtes hele 122 rumeaenere til et mede i Skagen.
Dagsordenen var at snakke 3F og arbejdstagerrettigheder.

2

g
m A D¢l | v Notifikationer | ere |3

Clubul Romanilor din Ska... Mediemmer Begivenheder Billeder Filer Q

Der var ruiat nus | 10rdags, da 3F avn nolat ror
arpejaere | lokalomradet. (René Schatze)
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Fair Stable

zwiekszenie Swiadomosci przemocy seksualnej w miejscu
pracy

@ Podmiot odpowiedzialny za projekt i dane kontaktowe
Kommunal
www.kommunal.se
Prevent
WwWw.prevent.se

Strona internetowa/media spotecznosciowe
X7 www.prevent.se/bransch/lantbruk-skogsbruk-och-tradgard/schysst-stall

Kluczowe pojecia
przemoc seksualna, zwiekszenie swiadomosci zagrozeh podczas nauki, szkolenia i certyfikacja
treneréw

Opis

a Schysstal to inicjatywa szkoleniowa i informacyjna przeciwko przemocy seksualnej w stadninach.
Schysstal jest organizowana i prowadzona przez Prevent, organizacje pozarzagdowg ztozong z
partnerdw spotecznych, ktora realizuje projekty dotyczgce zdrowia i bezpieczeristwa. W 2017 r.
potgczono sity i uruchomiono wspélng inicjatywe przeciwko molestowaniu seksualnemu. Po-
niewaz temat dotyczy wielu 0séb, projekt skierowano do kilku grup docelowych: pracodawcéw,
ucznidéw, pracownikoéw, nauczycieli i kazdego, kto jest zainteresowany sportami konnymi jako
formga spedzania wolnego czasu, np. dzieci, mtodziezy i ich rodzicow. Opracowano mape stajni,
ktére otrzymaty certyfikat ,Fair Stable” i mogg w ten spos6éb udokumentowad, ze nie tolerujg
przemocy seksualne;j.

Do dyspozycji przedsiebiorstw jest internetowy modut szkoleniowy i materiaty informacyjne (np.
plakaty). Dla nauczycieli przygotowano tutorial, do wykorzystania na lekcjach w szkotach zawo-
dowych, a takze 14 krétkich filméw majacych na celu podniesienie Swiadomosci w tym obszarze.
Celem projektu jest uwrazliwienie, jak najwiekszej liczby oséb w branzy hodowli koni, na kwestie
przemocy seksualnej i uczynienie firm bezpieczniejszymi miejscami, poprzez zapobieganie takim
sytuacjom oraz transfer wiedzy.

Inicjatywe opracowano dla sektora hodowli
koni w Szwecji, ale mozna jg wykorzysta¢ w
kazdej branzy z pewnymi zmianami w grafi-
ce i przyktadach. Tres¢ szkolen i materiatéw
nalezy dostosowac do przepisow obowigzuja-
cych w danym kraju. Grupg docelowg projek-

prevent

Fair stable!

Working against sexual

tu Wprawdzie nie by“ pracownicy migracyjnir harassment in the Swedish horse
metody postepowania sprawdzity sie jednak i sector
mozna je polecié réwniez dla innych grup do- Lisa Rénnback, Project manager, Prevent

celowych. Koszty projektu oszacowano jako 18 April 2023

bardzo wysokie i wymagajace ciggtej pracy,
aby efekty utrwality sie i byty akceptowane
w organizacjach partneréw spotecznych w
branzy.

AgriWork Crossborder | Poradnik dla doradcéw pracownikdéw migracyjnych



http://www.kommunal.se
http://www.prevent.se
https://www.prevent.se/bransch/lantbruk-skogsbruk-och-tradgard/schysst-stall

Sprawdzone zastosowanie i zapewnienie
trwatych efektéw
Certyfikat ,Fair Stable” jest przyznawany fir-

Becomea Fair

mom, ktqre biorg udziat w cyklllc?nych szkole.-. stable
ruach o'nl ine dotyczacych przepisow, prewencji S
i czynnikéw ryzyka oraz zdaty testy. Dzieki kur- employerdeachesyouabout
. . . . . hatsexualharassments,
sowi online pracodawcy dowiadujg sie, czym Sy o8
jest molestowanie seksualne i w jaki sposob, forhealthandsafety can
! . . X A promotea healthyclimatein
jako osoby odpowiedzialne za zdrowie i bez- thestable
pieczenstwo, mogg zapewnic prawidtowe wa-
runki pracy. ’

W 2023 r. na mapie znajdowato sie 175 stajni,
ktoére pomysinie ukonczyty kurs, w tym stajnie

jezdzieckie, stajnie wyscigowe, szkoty i uniwer- “Tur att du b ung och sygg® Diskussionsirbgor
sytety. Otrzymujg oni pakiety i materiaty infor- PR e 5
macyjne, ktére mogg prezentowac i rozdawac -k, i

w swoich obiektach. oo e’ L on

Dla nauczycieli opracowano poradnik dla szkét
zawodowych z ¢wiczeniami do pracy z ucznia-
mi. Cwiczenia informujg ich o prawach i umoz- “Du far sova bos mig” Diskussionsirgor
liwiajg im rozpoznawanie trudnych sytuacji. g —
Dla uczestnikéw szkolenia przygotowano 14
krotkich filméw przedstawiajgcych sytuacje,
ktére mogg wystapi¢ w stajni. Wszystkie przy-
ktady oparto na prawdziwych zdarzeniach.
Filmy mozna wykorzysta¢ do zainicjowania
dyskusji na temat przemocy seksualnej i tym
samym wspiera¢ czujno$¢ osdéb potencjalnie
dotknietych przemoca, przygotowujac ich do
dziatania w przypadku doswiadczenia lub by-
cia Swiadkiem molestowania seksualnego,
czy to podczas praktyk, czy po wejsciu w zycie
zawodowe. Prevent otrzymuje wiele pozytyw-
nych informacji zwrotnych od uzytkownikéw, a
liczne szkoty zawodowe wprowadzity kurs onli-
ne jako obowigzkowy dla niektérych zawodow.
Ponadto projekt jest omawiany podczas réz-
nych wyktadéw i wydarzen publicznych, a tym
samym szeroko nagtasniany w branzy.

www.schysststall.se/about-fair-stable

Oprécz poszerzania wiedzy na temat problemu, gtéwnym celem jest zerwanie z tabu zwigzanym
z molestowaniem seksualnym i rozpoczecie dyskusji na ten temat, tak jak miato to miejsce w
przypadku debaty ,metoo”.
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1[4 Stop Risiko

bezpieczna praca w warunkach zmian klimatycznych

Podmiot odpowiedzialny za projekt i dane kontaktowe
PECO Institut e.V.
Www.peco-ev.de

Strona internetowa/media spotecznosciowe
www.stoprisiko.de

Kluczowe pojecia
adaptacja do zmian klimatu, pracujacy na zewnatrz, zwigzki zawodowe, ubezpieczenia spoteczne
rolnikéw, lesnikéw i ogrodnikéw, BHP, upaty, promieniowanie UV, alergie, choroby zakazne, ma-
teriaty edukacyjne

Opis

Projekt koncentrowat sie na informowaniu i zwréceniu uwagi pracownikéw w sektorach budow-
nictwa, rolnictwa, le$nictwa i ogrodnictwa (,pracujgcy na zewnatrz”) na to, aby ,uzbroili sie” przed
nadchodzgcymi konsekwencjami zmian klimatu.

Uwzgledniono trzy gtéwne obszary ryzyka:

1. Wysokie temperatury i fale upatéw

2. Choroby zakazne wywotane zwiekszong liczbg patogenéw

3. Stezenie ozonu w warstwie przyziemnej i podwyzszony poziom szkodliwych pytkéw

Nacisk potozono na promowanie wiedzy, umiejetnosci podejmowania decyzji i dziatania. Podej-
Scie metodologiczne polegato na opracowaniu modutéw edukacyjnych zawierajgcych zaréwno
materiaty szkoleniowe, jak i informacyjne (drukowane i cyfrowe). Stworzone materiaty mozna
wykorzystac zaréwno w kraju macierzystym, jak i w kraju docelowym pracownikéw migracyjnych.
Grupami docelowymi byli poczatkowo multiplikatorzy (etatowi i spoteczni przedstawiciele zwigz-
kéw zawodowych, rad pracowniczych i przedstawiciele branzowych kas ubezpieczen spotecz-
nych), a w drugim etapie - pracownicy migracyjni.

Projekt realizowano w Niemczech we wspotpracy z EVW e.V., IG BAU i SVLFG w latach 2019-2020.

Sprawdzone zastosowanie

Po przeprowadzeniu licznych szkolen dla wyzej
wymienionych multiplikatoréw, zorganizowa-
no w miesigcach letnich kampanie podnoszace
Swiadomos¢ pracownikéw migracyjnych pod-
czas wizyt w terenie i na placach budowy.
Robiono to zaréwno tradycyjnymi metod-
ami, takimi jak bezposredni kontakt, jak i za
posrednictwem mediéw spotecznosciowych.
Celem byto i jest informowanie pracownikéw o
zagrozeniach zwigzanych ze zmianami klima-
tycznymi, tak aby mogli rozpozna¢ ich wptyw
na swoje zdrowie i byli w stanie chronic sie za
pomocg dostepnych srodkow.

Moduty edukacyjne i koncepcje zwiekszania
poziomu sSwiadomosci przetestowano w ,ziel-
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onych zawodach” w trzech regionach. Po
wprowadzeniu modyfikacji, moduty udostep- —

niono w catym kraju réwniez dla sektora bu- %
dowlanego. Wyniki projektu rozpowszechnia- |

no w zwigzku zawodowym IG BAU, osrodkach o
doradztwa zwigzkéw zawodowych i branzo-

wych kasach ubezpieczenia spotecznego, a 1 Qo

takze za posrednictwem innych zainteresowa- | 1,?\: 7* .\»*\
nych stowarzyszen i strony internetowej j e, O Sy :

www.stoprisiko.de (do bezptatnego pobrania).

Oddziatywanie i zapewnienie trwatych L ==
@ efektéw

Ocena iloSciowa opierata sie na liczbie:

= publikacji pisemnych (drukowanych) i wideo

» wydarzen z udzialem uczestnikéw

= dziatan promujgcych (kampanie i spotkania
zwigzkoéw zawodowych)

= poszczegdlnych dziatan networkingowych

Ocene jakosciowg przeprowadzono na pod-
stawie merytorycznych informacji przekazy-
wanych przez réznych ekspertéw, np. z dzia-
tu prewencji branzowych kas ubezpieczen
spotecznych, ekspertéw ds. komunikacji oraz
warsztatéw z ekspertami. Projekt zintegrowa-
no z inicjatywg partneréw spotecznych zwigz-
ku zawodowego IG BAU, stowarzyszen praco-

dawcéw z branzy budowlanej i rolniczej oraz | :m{.
branzowych kas ubezpieczehh spotecznych. ‘x«’ 5;‘225”2’:;, ‘
Inicjatywa partnerdéw spotecznych dostarczy- ol LT
ta materialy, takie jak kremy i okulary prze- e’

ciwstoneczne itp. do rozdysponowania wsréd
pracownikéw migracyjnych.

Problem spotkat sie z akceptacja w sieci, a
ustugi doradcze i informacyjne witgczono do
normalnych dziatah prewencyjnych poszcze-
g6lnych organizacji.

Doswiadczenia zdobyte podczas dziatan poka-
zujg, ze zaréwno niemieccy pracownicy ,pra-
cujacy na zewnatrz”, jak i pracownicy migra-
cyjni sg tylko w niewielkim stopniu Swiadomi
konsekwencji zmian klimatu na ich zdrowie.
Sytuacja rézni sie w zaleznosci od branzy, w
sektorze leSnym wiedza i gotowos¢ do podej-
mowania dziatan profilaktycznych jest bardzo
wysoka, szczegdlnie w przypadku zapobie-
gania chorobom zakaznym (np. ukgszeniom
kleszczy), podczas gdy niemieccy pracownicy
budowlani i rolni sg Swiadomi tych kwestii, ale
nadal niezbyt chetni do podejmowania dziatan
prewencyjnych.
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E Pracuj bezpiecznie!

tatwe do zrozumienia materialy informacyjne na tematy BHP

Podmiot odpowiedzialny za projekt i dane kontaktowe
Kommunal
www.kommunal.se

Prevent
www.prevent.se

Strona internetowa/media spotecznosciowe

27 Bezpieczna praca w ogrodnictwie i architekturze krajobrazu oraz na otwartej przestrzeni:
www.prevent.se/utbildningar-produkter/bocker/jobba-sakert-inom-tradgardsanlaggning-och-
utemiljo-5b6d42e4

Bezpieczna praca w rolnictwie:
www.prevent.se/globalassets/.prevent.se/bransch/lantbruk-skogsbruk-och-tradgard/lantbruk/
jobba_sakert_i_lantbruket_pdf.pdf

Bezpieczna praca w lesie:
www.prevent.se/utbildningar-produkter/bocker/jobba-sakert-i-skogen-50d5a053

Bezpieczna praca w ogrodnictwie:
www.prevent.se/globalassets/.prevent.se/bransch/lantbruk-skogsbruk-och-tradgard/jobba-sa-
kert-inom-tradgardsodling_pdf2.pdf

j@ prevent

AFETIN IO | MAAIRAY

EOEARET MAA MGILTY LG APTE

Prevent materials in English

www.prevent.se/om -prevent/for-a-better-working-day/

Kluczowe pojecia
BHP, niewerbalne, niewerbalne poprzez grafike, rolnictwo, ogrodnictwo
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Opis

E W rolnictwie i leSnictwie dochodzi do wielu wypadkéw przy pracy, a dobra prewencja ma zasad-
nicze znaczenie dla bezpiecznego miejsca pracy. W sektorze rolniczym czesto zatrudniani sg pra-
cownicy migracyjni, ktérzy nie rozumiejg lub nie znajg jezyka kraju, w ktérym pracuja. Ponadto w
grupie pracownikéw migracyjnych znajdujg sie réwniez analfabeci funkcjonalnii osoby o stabych
umiejetnosciach czytania i pisania. Celem projektu byto stworzenie tatwych do zrozumienia
materiatéw informacyjnych na tematy bezpieczenstwa pracy, ktore nie zawierajg duzej ilosci
tekstu, ale nadal wyraznie podkreslajg niebezpieczenstwa i pokazuja prawidtowe zachowanie w
przypadku réznych zagrozen. Opracowano materiaty, ktdre wykorzystujg prawie wytgcznie ilu-
stracje i mozna ich uzy¢ zaréwno jako narzedzia instruktazowego, jak i do samodzielnej nauki.
Dzieki temu idealnie nadaja sie do transferu do innych krajow.
Pod przedstawionymi powyzej linkami mozna bezptatnie pobrac instrukcje z grafikami dla 4
obszardéw (rolnictwo, ogrodnictwo, le$nictwo, architektura krajobrazu).

Prevent jest organizacjg partnerstwa spotecznego, ktéra wspiera rozwoj Srodowiska pracy sprzy-
jajgcego zdrowiu i przynoszacego zyski. Do jej zadan nalezy rowniez organizowanie szkolen oraz
opracowywanie i publikowanie materiatéw szkoleniowych i informacyjnych. Projekt opracowata
Prevent we wspédtpracy ze Szwedzkim Zwigzkiem Przedsiebiorcow (LO), Szwedzka Konfederacjg
Zwigzkéw Zawodowych (PTK) oraz szwedzkimi zwigzkami zawodowymi Kommunal i Skogs- och
Lantarbetsgivareférbundet.

Sprawdzone zastosowanie

Materiaty sg dostepne online i w formie matych ksigzek, ktére mozna zamowic online.

Sytuacje w pracy przedstawiono w formie rysunkéw, a emotikony i symbole pokazujg prawidto-
we lub nieprawidtowe zachowania.

Prevent i Kommunal oferujg réwniez doradztwo online i telefoniczne.

Jobba sikert i lantbruket

Work safely in agriculture

Sl 50 Ol A el

Bacneurnan npana ¥ cenbekan racnajapubt
PafoTeTe He30NacHO B CEICKOTO CTONAHCTRO
SIS A el J L S
Todta pallumajanduses turvaliselt

SIS el il

Stradajiet drosi laukkopiba

Dirbkite saugiai zemeés kyje

SSs IS AS S A A SO Sy

Bezpieczna praca w rolnictwie

Besonacnas paboTa B CRNbCKOM X03AHCTBE

MHNG Adedh NeAL AT

besneyna npais & cinbCbKOMY rocnofapcrsi

prevent.se/lantbruk
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Praca w terenie w branzy
budowlanej

Podmiot odpowiedzialny za projekt i dane kontaktowe
PECO-Institut e.V.
Www.peco-ev.de

Strona internetowa/media spotecznosciowe
www.facebook.com/people/PECO-Institut-eV/100057177861121/
Instagram: Peco Institut (@peco_institut_ev) « Instagram-Fotos und -Videos

Kluczowe pojecia

badania srodowiskowe i doradztwo w terenie; pracownicy budowlani z Europy Wschodniej; zak-
waterowania; popularne miejsca spotkan; szkolenia multiplikatoréw; kampanie informacyjne;
oszustwa zwigzane z wynagrodzeniem za czas urlopu; podwykonawcy

Opis

Doswiadczenia w zakresie doradztwa w $Srodowisku pracownikédw migracyjnych zdobyte za
posdrednictwem organizacji, takich jak Europejskie Stowarzyszenie Pracownikéw Migracyjnych
(EVW), sieci doradczej ,Gute Arbeit ,, lub Faire Mobilitaet pokazuja, ze skuteczna komunikacja z
pracownikami budowlanymi z Europy Wschodniej moze odbywac sie przede wszystkim w zna-
nym dla nich otoczeniu, ktére jest oddalone od pracodawcéw, a nie bezposrednio na placach
budowy.

Branza budowlana charakteryzuje sie wysokim stopniem rozdrobnienia, nieformalnosci i
nielegalnosci, a takze silnymi relacjami zalezno$ci. Czesto tworzy to atmosfere strachu, nieufnosci
i niepokoju. Majac to na uwadze, od wrzes$nia 2020 r. EVW, a nastepnie od pazdziernika 2021 r. do
grudnia 2022 r. pod kierownictwem Instytutu PECO, prowadzito dziatania informacyjne i dorad-
cze w miejscach zakwaterowania pracownikéw we Frankfurcie nad Menem i na prébe w Monach-
ium. Celem byto informowanie pracownikéw o ich prawach w znanym im otoczeniu, nawigzanie
i utrzymanie kontaktow, rejestrowanie dynamiki zachodzgcych zmian, inicjowanie dziatalnosci
zwigzkowej i udzielanie porad.

Uzyskane wyniki starannie udokumentowano i przeanalizowano, a nastepnie przetozono na
dalsze dziatania organizacyjne. Koszty takiego przedsiewziecia sg wysokie, poniewaz wyma-
gana jest stosunkowo duza liczba oséb oraz zwiekszona elastycznos¢ w zakresie godzin pracy
wspotpracownikéw, gdyz z robotnikami mozna sie spotkac tylko wieczorami i w weekendy. Mo-
del mozna zaadoptowac¢ do dowolnej branzy i otoczenia.

Sprawdzone zastosowanie

Spotkania z pracownikami budowlanymi odbywaty sie gtéwnie w miejscach ich zakwaterowania,
ale takze w innych popularnych lokalizacjach, w ktérych spedzajg wolny czas (np. parki, super-
markety, lokale lub bary z przekgskami w poblizu miejsc zakwaterowania). Dziatania informacyj-
ne i doradcze prowadzono gtdwnie w formie rozmowy, ale takze za posrednictwem rozdawania
ulotek. W wielu przypadkach doradztwo byto kontynuowane przez telefon lub kanaty cyfrowe, ta-
kie jak WhatsApp. Dzieki funkcjonujgcej ,poczcie pantoflowej”, w dos¢ krétkim czasie z doradca-
mi Instytutu PECO, zaczeli sie kontaktowa¢ nowi potrzebujacy informacji pracownicy budowlani.
Praca w terenie obejmuje zaréwno udzielanie informacji, jak i szczegétowe doradztwo. Porus-
zane tematy obejmowaty szerokie spektrum, od spraw socjalnych i prawa pracy, cztonkostwa
w zwigzkach zawodowych, BHP i uprawnien urlopowych, po okazjonalne towarzyszenie lub
ttumaczenie rozméw telefonicznych w urzedach, szpitalach, zwigzkach zawodowych lub ubez-
pieczeniach spotecznych i urlopowych branzy budowlanej (SOKA-BAU). Wszystkie skargi i

AgriWork Crossborder | Poradnik dla doradcéw pracownikéw migracyjnych



http://www.peco-ev.de
https://www.facebook.com/people/PECO-Institut-eV/100057177861121/ 

pojawiajgce sie problemy byly starannie dokumentowane.

Ponadto zorganizowano, trwajacy okoto roku, kurs jezykowy prowadzony bezposrednio w miej-
scu zakwaterowania, w ktérym regularnie uczestniczyto od 5 do 10 oséb.

Przez kilka miesiecy w Scistej wspotpracy ze zwigzkiem zawodowym IG BAU, siecig doradczg
Faire Mobilitaet, EVW i SOKA-BAU opracowywano informacje zdobyte w wyniku stwierdzonych
naduzy¢ w zakresie ptatnych urlopéw u znacznej cze$ci badanych podwykonawcéw.

W rezultacie zorganizowano szkolenie uzupetniajgce dla 10 doradcow-multiplikatoréw, dzieki
ktéremu funkcjonowanie SOKA-BAU i zasady dziatania funduszu urlopowego staty sie bardziej
zrozumiate. Ponadto zorganizowano tematyczng kampanie informacyjng z wykorzystaniem ulo-
tek i kodéw QR.

mimi | i i

Oddziatywanie i zapewnienie trwatych efektow

@ Skutecznos$¢ przedsiewziecia mierzona byta zaréwno ilosciowo, jak i jakosciowo.
Podczas trwajgcej kilka miesiecy kampanii informacyjnej na temat przystugujgcych uprawnien
urlopowych i sposobu dziatania procedury urlopowej SOKA-BAU, dotarto do 500-700 pracowni-
koéw na placach budowy i w miejscach zakwaterowania za pomoca ulotek, kodéw QR i rozméw
informacyjnych.
Wedtug statystyk wideo, w ramach wydarzenia tematycznego na zamknietej grupie na Face-
booku, przeznaczonej wylacznie dla operatoréw dzwigéw, udato sie dotrze¢ do ponad 1000
uzytkownikow.
W wyniku skarg dotyczgcych naduzy¢ zwigzanych z urlopami udato sie zrekrutowac ponad 20
nowych cztonkédw do zwigzku IG BAU. Nalezy jednak wspomnie¢, ze ze wzgledu na wyraznie
prawnokarng nature takich spraw, mozliwosci pomocy w niektérych przypadkach sg ograniczo-
ne. Nasze dziatania w zakresie nagtasniania tematu, naduzy¢ zwigzanych z wynagrodzeniami za
czas urlopu, doprowadzity réwniez do opisania tego problemu w 4 duzych artykutach prasowych.
Grupa pracownikdédw budowlanych postanowita, przy wsparciu Instytutu PECO i IG BAU,
wystosowac petycje w sprawie oszustw zwigzanych z wynagrodzeniem za czas urlopu. Zebrano
prawie 500 podpisdw w ciggu 50 dni. Ponadto model szkolenia dla doradcéw na temat SOKA-BAU
i procedur urlopowych zostat wtgczony do sieci doradczej Faire Mobilitaet i zaoferowany wielu
doradcom.
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174 Roczne czionkostwo dla
pracownikéw migracyjnych

@ Podmiot odpowiedzialny za projekt i dane kontaktowe
Industriegewerkschaft Bauen-Agrar-Umwelt - IG BAU

www.igbau.de

Strona internetowa/media spotecznosciowe
X7 www.igbau.de/Jahresmitgliedschaft.html
www.igbau.de/Binaries/Binary17266/IGBAU-Wanderarbeiter-FlyerA5-Jul2023-DEU-web.pdf

Kluczowe pojecia
@ roczne cztonkostwo w zwigzkach zawodowych; pracownicy migracyjni; branza budowlana; rol-
nictwo; Swiadczenia patrz katalog Swiadczen; informacje w 9 jezykach

Opis

@ Pracownicy migracyjni tradycyjnie nie nalezg do zwigzkéw zawodowych, ale czesto sg narazeni
na samowole firm. Jesli w przesztosci zwracali sie do zwigzkéw zawodowych, to te byly w stanie
pomoc im tylko w ograniczonym zakresie. Ochrona prawna zwigzkéw zawodowych przystuguje
jedynie ich cztonkom. Aby rozwigzac ten problem, IG BAU stworzyt w sezonie 2020 poczatkowo
na prébe mozliwos¢ cztonkostwa dla pracownikdédw migracyjnych.
Dzieki ofercie rocznego cztonkostwa pracownicy migracyjni mogli uzyska¢ prawie petne
cztonkostwo w zwigzkach zawodowych IG BAU. Obszar dziatalnosci IG BAU obejmuje Republike
Federalng Niemiec. Po fazie prébnej, roczne cztonkostwo wprowadzono po 2022 r. na state. Jest
ono przeznaczone dla sektora budowlanego i rolniczego. Z zainteresowaniem przygladaja sie
temu niemieckie zwigzki zawodowe i z pewnoscig bedg z niego mogty skorzystac zwigzki zawo-
dowe w innych krajach.
Nie jest mozliwe podanie doktadnych informacji na temat kosztéw, poniewaz IG BAU nie prowad-
zi oddzielnej ksiegowosci dla pracownikéw migracyjnych. Konieczne byly inwestycje w rozwdj i
reklame modelu.

Sprawdzone zastosowanie

Pracownicy migracyjni sg informowani o rocznym cztonkostwie. Informacje sg dostepne na stro-
nie internetowej IG BAU oraz w mediach drukowanych w jezykach ojczystych pracownikéw. Wi-
zyty na budowach i na polach lub w miejscach zakwaterowania i innych lokalizacjach, w ktérych
przebywajg pracownicy, prowadzone sg w ramach sieci IG BAU. Bezpos$rednie dziatania podejmujg
réwniez instytucje doradcze zwigzane ze zwigzkami zawodowymi, w szczegdlnosci Europejskie
Stowarzyszenie Pracownikdéw Migracyjnych (EVW), ale takze centra doradcze Faire Mobilitaet
oraz Arbeit und Leben. Informacje o mozliwosci cztonkostwa rozchodzg sie w catym Srodowisku,
a takze rozpowszechniane sg w krajach wysytajgcych pracownikéw za posrednictwem partner-
skich zwigzkéw zawodowych lub organizacji, takich jak PSPM w Polsce.

Pomocg stuzy réwniez infolinia, gdzie obecnie dostepne sg opcje kontaktu w jezyku polskim,
rumunskim i ukrainskim/rosyjskim.

Pierwszym krokiem byto nagtosnienie modelu. Planowane sg réwniez r6zne kampanie informacyj-
ne na konkretne tematy, takie jak zblizajgce sie negocjacje uktadéw zbiorowych, bezpieczehAstwo
i higiena pracy.

Informacje mozna przekaza¢ do sieci doradczej zwigzkdw zawodowych za posrednictwem cen-
trum koordynacji sektora rolniczego i budowlanego EVW, wspieranego przez Faire Mobilitaet.
Dzieki uruchomieniu infolinii w jezyku rumunskim, polskim i ukraifnskim cztonkowie moga
nawigzac bezposredni kontakt. Planowane jest wydawanie biuletynéw informacyjnych na temat
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dziatalnosci IG BAU z omoéwieniem dziatann podejmowanych przez zwigzki zawodowe, biezgcych
zmian ptacowych i indywidualnych pozytywnych przyktadow.

Oczywiscie wdrozenie takiego modelu czionkostwa w niemieckich zwigzkach zawodowych nie
odbywato sie bez ktopotéw. Model nie tylko trzeba upowszechni¢ w organizacji, ale takze musi
by¢ realnie stosowany w praktyce. Chociaz istnieje wiele sposobéw rozpowszechniania modelu,
najpierw nalezy znalez¢ odpowiednie podejscie, biorgc pod uwage, ze pracownicy migracyjni nie
znajg sposobu dziatania niemieckich zwigzkéw zawodowych.

Annual membership for migrant workers

(Posted workers, seasonal workers, fixed term contract workers)

Under § 8 paragraph 8 of the Berlin constitution Benefits

of 2017, as determined by the trade union This subscription includes the following
advisory council on 28.01.2020, migrant workers benefits:

in the construction industry and the agricultural

sector can become annual members of IG N Immediate protection of employment
Bauen-Agrar-Umwelt. Membership begins on and social rights in Germany.
payment of the subscription and ends after

twelve months, without cancellation, unless M Advice and information.

itis renewed.
N Strike support.

The subscription comprises the respective
current subscriptions of construction minimum
wage 1 in the construction sector or the statut-
ory minimum wage in the agricultural sector
for 6 months of employment, plus the minimum
subscription of € 5.50 for the remaining

6 months in the event that unemployment
benefit I is claimed. The annual subscription
is collected for 12 months in advance.

M Liability and damage compensation
protection for damages e. g. to
vehicles and equipment in the
course of services from the
collective agreement with GUV/
Fakulta.

Together
We're Strong!

The 1G BAU is your trade union

K Information on important changes
in the legal position or on labour
disputes - in the native language if
available.

The annual subscription amounts to the following
* In the construction industry from 01.01.2021 187,20 €

« In the agricultural sector from 01.10.2022 177,00 €

Current annual subscription at www.gbau. de.
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Oddziatywanie i zapewnienie trwatych efektéw

@j IloSciowe oddziatywanie modelu mozna zmierzy¢ liczbg pozyskanych cztonkéw, a takze liczbg
konkretnych ustug wsparcia, takich jak doradztwo i reprezentacja prawna pracownikéw migra-
cyjnych. W przysztosci, ten model przytoczony jako najlepsze praktyki, bedzie mozna oceni¢ na
podstawie liczby publikacji i telefonéw na infolinie.
Ocene jakosciowa modelu, ktéry wprowadzono jako projekt pilotazowy w 2020 r., a potem konty-
nuowano i stale rozszerzano od 2022 r., jako statg oferte dla pracownikéw migrujacych w rolnict-
wie i budownictwie, bedzie mozna przeprowadzi¢ na podstawie informacji na temat uzyskanych
Swiadczen, np. w drodze negocjacji z przedsiebiorcami lub sporéw prawnych.
Celem musi by¢ przedtuzenie cztonkostwa na okres dtuzszy niz rok lub szczegélnie w branzy bu-
dowlanej, przeksztatcenie cztonkostwa rocznego w ,normalne” cztonkostwo.
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Organizowanie pracownikéow
bez dokumentow

@ Podmiot odpowiedzialny za projekt i dane kontaktowe
Confédération Générale du Travail CGT

www.cgt.fr

Strona internetowa/media spotecznosciowe

&7 www.cgt.fr/livret-migrants
www.cgt.fr/actualites/france/mobilisation/mobilisation-pour-la-regularisation-des-travailleure-
uses-sans-papiers

@ Kluczowe pojecia
praca nierejestrowana; osoby bez prawa pobytu; praca sezonowa; handel ludzmi; wyzysk w pra-
cy; ubostwo; niepewne warunki zycia

Opis

a Pracownicy migracyjni objeci procedurami azylowymi lub mieszkajgcy w UE bez dokumentéw
pobytowych sg jedng z najbardziej marginalizowanych grup pracownikéw w Europie. Napoty-
kaja na znaczne przeszkody w dochodzeniu praw pracowniczych, w tym ryzyko egzekwowania
w stosunku do nich przepiséw opartych na prawie pobytu. Jednoczesnie wtasnie ci pracownicy
migracyjni czesto pracujg w sektorach ryn-
ku pracy o bardzo ograniczonej reprezentacji

zwigzkéw zawodowych, w wyjgtkowo nieprzy- Accueil

jaznych warunkach i w ramach nieformalnych des Travailleuses et Travailleurs
stosunkow pracy. To umozliwia pracodawcom

wykorzystywanie tej szczegdlnej sytuacji zycio- « SANS PAP IERS P> dansles
wej. Ze wzgledu na silne zaleznosci, pracowni- Organisations c.

Cy czesto sg narazeni na wyzysk i zmuszani do
akceptowania niskich ptac.

We Francji jest to szczegdlnie widoczne w na-
stepujacych branzach: gastronomia, sprzata-
nie budynkéw, ale takze w rolnictwie. Od 2006
r. zwigzki zawodowe wspierajg migrantéw bez
dokumentéw, ktorzy sg wykorzystywani w miej-
scu pracy. CGT rozpoczat kampanie pod hastem
.Pracujemy tutaj, mieszkamy tutaj, zostaniemy
tutaj!” i wspart ponad tysigc migrantéw w Pa-
ryzu i Banlieue, organizujac i koordynujac akcje
strajkowa. W rezultacie potowa z tych migran-
tow w koncu otrzymata zaswiadczenia pracy, a
tym samym dokumenty potrzebne do pozosta-
nia w kraju. Dla niektérych zakonczyto to trwa-
jace od 15 do 20 lat zycie w ukryciu. Te szcze-
g6lnie trudng sytuacje w imponujacy sposéb
opisuje jedna z uczestniczek: ,Ciagty strach za
plecami wyczerpuje nas bardziej niz praca...”.
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Skoordynowane akcje strajkowe zwrdécity uwage opinii publicznej na sytuacje migrantéw i w re-
zultacie prawo zostato zmienione w 2012 roku. Niemniej jednak problemu nie wyeliminowano
we Francji i regularnie organizowane sg kolejne akcje, tak jak na przyktad w 2023 roku.

Koszty kampanii zostaty sklasyfikowane jako niskie lub $rednie i dotyczg gtéwnie wizyt u pracow-
nikdw na miejscu oraz dziatania kilku sekretarzy zwigzkéw zawodowych.

Dziatania i kampanie opracowano dla réznych branz, w szczegélnosci gospodarki odpadami,
sprzatania budynkéw, rolnictwa, budownictwa, rzemiosta, rozrywki i gastronomii. Gtéwng grupag
docelowg sg migranci z krajéw spoza UE.

Sprawdzone zastosowanie

Od 2006 r. i wielkiej fali strajkow w 2008 r. CGT organizuje regularnie pod tym samym hastem
»tuU pracujemy, tu mieszkamy, tu zostaniemy” skoordynowane akcje strajkowe. Ostatnio w 2021
roku, oraz réwniez niedawno 17 pazdziernika 2023 roku moglismy dowiedzie¢ sie, ze: ,Ponad
600 niezarejestrowanych pracownikéw jednoczesnie rozpoczeto strajk we wtorek 17 pazdzier-
nika 2023 r. w 33 punktach strajkowych, gtéwnie w Paryzu, Seine-Saint-Denis, Val-de-Marne®”,
ktéremu towarzyszyt i ktéry koordynowat CGT. Pod koniec 2023 r. 620 strajkujgcych otrzymato
zaswiadczenia pracy, a 30 kolejnych oséb byto w trakcie negocjacji.

Oddziatywanie i zapewnienie trwatych efektéow
@ Ilosciowy pomiar dziatan:

* liczba zorganizowanych migrantéw;

* liczba punktéw strajkowych;

= liczba uczestnikdéw strajkéw;

= liczba zezwolen na pobyt;

= dziatania public relations i reakcje prasy;

= reakcje urzedéw i politykow.
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Ocena i zapewnienie
trwatych rezultatéw

Intensywny dialog merytoryczny i dwuletnia euro-
pejska wymiana na tematy zwigzane z projektem
daly partnerom i uczestnikom wieksze zrozumie-
nie sytuacji i probleméw w innych krajach, nieza-
leznie czy chodzi o kraj pochodzenia czy kraj za-
trudnienia.

Uczestniczgce podmioty mogty dzieki doswiadcze-
niom i, Poradnikowi dla doradcéw pracownikéw
migracyjnych” poprawi¢ swojg oferte szkoleniowg
i doradcza dla pracownikéw migracyjnych oraz
wymieniac sie informacjami, w ramach rozszerzo-
nej i wzmocnionej sieci, a takze pozyskiwac¢ i prze-
kazywac informacje.

Powstato wiele nowych sieci, a inne juz istniejgce
wzmocniono. Ponadnarodowa komunikacja mie-
dzy zwigzkami zawodowymi a instytucjami zajmu-
jacymi sie doradztwem, instytucjami ubezpieczen
spotecznych i innymi podmiotami panstwowymi
przyczynita sie do stworzenia nowych powigzan,
ktére bedg nadal wykorzystywane i rozszerzane w
przysztosci.

Dzieki gtéwnej organizacji rolniczej na poziomie
europejskim, EFFAT, wyniki projektu byly i nadal
sg rozpowszechniane. Jednak nie tylko sektor rol-
niczy byt zaangazowany w projekt; dotyczyto to
réwniez wielu innych branz, takich jak przemyst
budowlany i miesny.

Okazato sie, ze podstawowe tematy prawa pracy,
takie jak uktady zbiorowe i ustawowe wynagro-
dzenia oraz godziny pracy, stanowig z pewnoscig
zasadniczy trzon dziatan informacyjnych. Jednak
oprocz kwestii zwigzanych z prawem pracy, inne
tematy, takie jak bezpieczenstwo i higiena pracy,
dyskryminacja - a zwtaszcza ochrona przed prze-
moca na tle seksualnym, sytuacja w kraju zatrud-
nienia, warunki zakwaterowania i umiejetnosci
jezykowe, stang sie w przysztosci gtdwnymi te-
matami dziatann informacyjnych i doradczych. W
szczegdblnosci szeroka gama ustug oferowanych
przez internet w zakresie informacji i komunikacji
bedzie dalej rozwijana i rozszerzana w ciggu naj-
blizszych kilku lat, a pracownicy migracyjni beda
mogli z nich korzysta¢ w jeszcze wiekszym stop-
niu. Ustugi cyfrowe odgrywaja kluczowg role, jed-
nak podczas warsztatéw podkreslano réwniezrole
osobistego kontaktu i rozmoéw, czy to na polu, czy
na placu budowy, w miejscach spotkan poszcze-
golnych grup, takich jak supermarkety, miejscach
zakwaterowania, jak réwniez podczas rozmoéw te-
lefonicznych.

«Poradnik dla doradcéw pracownikéw migracyj-
nych"” bedzie zaprezentowany i udostepniony w
2024 r. w ramach réznorodnej strategii rozpo-
wszechniania, obejmujacej rézne formaty, za-
rowno na poziomie krajowym jak i europejskim.
Przyczyni sie do poprawy warunkéw Swiadczenia
pracy transgranicznej w Europie.
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