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Introducere

Proiectul Agriwork Crossborder, care s-a derulat
pe o perioada de doi ani (02/2022-01/2024), a fost
finantat in cadrul programului UE Erasmus+. Pro-
iectul a fost implementat in colaborare strategica
cu 8 parteneri din sindicate si organizatii de consi-
liere, precum si cu alti parteneri asociati din Spa-
nia, Italia, Suedia, Romania si Olanda.

Ideea acestui proiect a aparut in urma multor ani
de experienta a initiatorilor, care au analizat situ-
atia precara a lucratorilor mobili din agricultura la
nivel national si european. Multe proiecte natio-
nale si transfrontaliere se ocupa cu imbunatati-
rea situatiei lucratorilor mobili. Au fost elaborate
si puse n aplicare strategii bune, Tnsa un schimb
concret si un transfer de know-how privind cele
mai bune practici la nivel european au avut loc
doar sporadic Tn cadrul unor evenimente. Aceasta
lipsa a fost eliminata prin schimbul sistematic de
numeroase exemple de bune practici din cadrul
acestui proiect. Experientele referitoare la infor-
marea si consilierea lucratorilor mobili au fost re-
unite, prezentate online si in prezenta, discutate
intens si controversat apoi documentate in acest
ghid.

Prin intermediul ,Ghidului pentru consilierea lu-
cratorilor mobili”, partenerii proiectului european
isi propun sa contribuie la adoptarea si disemi-
narea metodelor si strategiilor care au fost deja
dezvoltate si testate cu succes, precum si la pu-
nerea lor Tn practica in alte locuri, si la transferul
lor in alte sectoare. In plus, ghidul isi propune s
consolideze si sa extinda reteaua existenta prin
utilizarea si schimbul de contacte, pagini web si
bune practici disponibile in cadrul organizatiilor si
invitarea acestor organizatii la evenimente.

Obiectivul general este de a promova cooperarea
transfrontaliera si de a contribui astfel la o mai
mare transparenta precum si la imbunatatirea si-
tuatiei de lucru a angajatilor mobili.

SENGAGER POUR CHActin

AGR POURTOUS

Multumim tuturor partenerilor si participantilor la
proiect pentru implicarea lor activa si pentru con-
tributiile inovatoare realizate in cadrul evenimen-
telor si realizarea ghidului, si, nu in ultimul rand,
pentru munca lor valoroasa in viata de zi cu zi.

Consortiul projectului,
Berlin, Ianuarie 2024
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Migratia fortei de munca
agricole in Europa
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Mobilitatea fortei de munca

in Europa
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in fiecare an, sute de mii de persoane din Europa
de Est si de Sud-Est pleaca in alte tari europene
pentru a gasi un loc de munca. O mare parte din
muncile fizice solicitante si monotone din agricul-
tura, constructii, ingrijire 24 de ore din 24, logisti-
cd, industria carnii si alte sectoare din Europa sunt
efectuate de lucratori mobili din UE si de migranti
din tari terte.

Potrivit organizatiei sindicale europene EFFAT,
numai Tn agricultura lucreaza aproximativ 4 mili-
oane de lucratori sezonieri temporari. In plus, in
agricultura europeana exista un numar mare de
lucratori fara documente.

Lucratorii mobili cauta sa contracareze somajul ri-
dicat, In special in zonele rurale din Europa, si sa-
lariile mici din tarile lor de origine prin angajarea
n alte tari. Scopul lor este de a-si asigura un nivel
de trai mai bun si un viitor mai bun pentru ei si
familiile lor.

in schimb, tarile din nordul si vestul Europei au o
mare nevoie de forta de munca si pot plati chiar
salarii mai mari din cauza diferentelor economice
n sectorul cu salarii mici.

Lucratorii migranti duc frecvent o viata transna-
tionala, avand centrul vietii intr-o alta tara decat
locul de munca. Acest lucru Tnseamna ca trebuie
sa fie extrem de flexibili si mobili, deplasandu-se
n functie de locul de munca. Izolarea sociala, lipsa
cunostintelor lingvistice si conditiile generale di-
ferite privind securitatea sociala, dar si legislatia
muncii si contextele sociale din tarile de muncag,
dependenta economica de locul de munca si de
cazarea oferita de angajatori, ii fac pe lucratorii
mobili vulnerabili.

g

Situatia este deosebit de problematica in cazul mi-
grantilor din tarile din afara UE care lucreaza in
cadrul unor relatii de munca informale fara docu-
mente de sedere.

Exista numeroase rapoarte privind problemele le-
gate de legislatia muncii si exploatarea cu diferite
grade de gravitate. Ca reactie la aceasta situatie,
inintreaga Europa s-au dezvoltat structuri de spri-
jin si de consiliere pentru lucratorii mobili, struc-
turi care Tncearca sa informeze lucratorii mobili
despre drepturile lor in cadrul muncii in tara in
care lucreaza, saii consilieze si sa 1i sprijine in caz
de probleme si de insecuritate si sa le organizeze
in sindicate.

Tiparele de migratie se schimba Tn mod constant
si, prin urmare, reactioneaza la schimbarea con-
ditiilor politice si economice. De exemplu, multe
persoane din Polonia au plecat in mod traditional
la munca in alte tari europene. Cu toate acestea,
pe masura ce rata somajului in Polonia a scazut
si salariile au crescut, Polonia a devenit, de ase-
menea, o tard de destinatie pentru persoanele
din alte tari care doresc sa se angajeze. Zonele din
care oamenii vin in tarile europene pentru munca
permanenta sau temporara sunt in continua ex-
pansiune. De exemplu, asa cum se arata pe harta
numarul persoanelor care vin sa se angajeze din
tarile din Asia de Sud-Est a crescut.
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Metode de a contacta si de
a transmite informatii

CuU succes

Angajatii mobili au o viata caracterizata de un
grad ridicat de mobilitate si de unul sau mai mul-
te locuri de munca departe de casa si de fami-
lie. Pentru a stabili cu succes contactul si pentru
a transmite informatii, este recomandabil sa se
combine mai multe metode. Contactul personal
direct si Increderea in persoanele sau institutiile
care difuzeaza informatiile sunt esentiale.

Lucratorii mobili obtin informatii in primul rand
din propriile retele sociale. Aceste retele sociale
includ familia si rudele, prietenii, vecinii, cunostin-
tele din teritoriu si colegii din cadrul companiilor.
Acest principiu se aplica atat la contactul direct la
fata locului, cat si la toate canalele digitale. Intru-
cat contactul personal este esential, toate servi-
ciile ar trebui sa aiba un nivel cat mai ridicat de
interactiune si accesibilitatea. Pe 1dnga activitatea
de informare cu contact personal in locatii sociale
din regiunile de origine (biserici, institutii de inva-
tamant, piete...), pe rutele de calatorie (statii de
autobuz, puncte de trecere a frontierei), la locurile
de munca si de cazare din tara de munca, raspun-
surile directe (in limba materna) la intrebari si fee-
dback-ul pe canalele de socializare, accesibilitatea
prin intermediul liniilor telefonice de urgenta se
afla in centrul unui contact de succes cu lucratorii
mobili din toate sectoarele.

Smartphone-ul este deosebit de relevant pentru
comunicarea cu familia, iar marea majoritate a
angajatilor mobili au un telefon mobil si acces la
internet. Canalele digitale, cum ar fi serviciile de
mesagerie (whatsapp, viber) sau social media
(Facebook, tiktok...) sunt principalele modalitati
de comunicare si de transmitere a informatiilor.
Totodata, In functie de regiune, trebuie remarcat
faptul ca in zonele rurale sau in spatiile de cazare
de la locul de munca pot exista conexiuni de inter-
net foarte slabe sau lipsa conexiunilor WLAN. Ca
urmare este frecventa utilizarea economa si selec-
tiva a volumelor de date private. Cu toate acestea,
canalele de comunicare digitala sunt esentiale,
deoarece lucratorii migranti nu pot fi contactati

in mod centralizat In locatii individuale sau la ore
centrale din cauza mobilitatii lor. Reteaua de soci-
alizare Facebook este un canal digital important.
Exista numeroase grupuri Facebook cu o larga
acoperire prin intermediul carora se face schimb
de informatii in cadrul grupurilor de lucratori mo-
bili.

Stabilirea unui contact direct cu persoane cu
nume si chip este esentiala pentru a crea incre-
dere. Informatiile de la aceste persoane si insti-
tutii se raspéndesc apoi in mod independent Tn
cadrul retelei sociale a lucratorilor mobili. In plus,
0 abordare reala in limba de origine si luarea in
considerare a situatiei de munca si de trai este de-
osebit de importanta pentru a ajunge cu succes
la oameni. Informatiile ar trebui sa se bazeze pe
experientele angajatilor in functie de tara, de sec-
torul de munca si de regiunea de origine, Uneori,
grupul de angajati mobili este foarte divers din
punct de vedere al varstei, a limbii, a originii, a
nivelului de educatie, a situatiei socio-economice
si a statutului de resedinta. Identificarea si inte-
grarea acestor aspecte trebuie sa se aplice atat la
selectarea continutului, cat si la proiectarea spe-
cifica a informatiilor orientate catre grupul tinta.
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Prezentare de ansamblu a exemplelor de bune practici
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Institution
Cursuri de formare pentru tineri in domeniul dreptului muncii PL PSPM
My first workplace - Campanie de informare in scoli BG CITUB
Facebook Live Events -evenimente de informare online a DE/ Arbeit und
lucratorilor mobili cu teme din dreptul muncii RO Leben NRW
Hotline telefonic, informatii si consiliere prin telefon PL PSPM
Harvesting Solidarity - Punerea in evidenta a angajatilor RO Asociatia VIRA
mobili ViraFilms
Season@work - Informarea si consilierea muncitorilor BE EFFAT
sezonieri din agricultura europeana
Aplicatia Agriworker- pregatirea lucratorilor agricoli DK 3F
migranti
Campanii pe cAmp- informarea pe teren a lucratorilor sezonieri DE IFL
BRIGHT - Building RIGHTSs - bazata pe o solutie inovatoare de BG CSCD
management pentru femeile mobile din UE
Monsalaireagricole - aplicatie pentru calcularea salariului Th FR FGA/CDT
agricultura
RAISE Up - grass Root Actions, abordari inovatoare si BG FITUA
implicarea partilor interesate pentru a combate problematica
muncii nedeclarate
Ambassador-Network - retele sociale sindicaliste pentru DK 3F
migrantii din Danemerka
Fair Stable - Constientizarea violentei sexualizate la locul de SE Kommunal
munca Prevent
Stop Risiko - Munca in siguranta in conditiile schimbarilor DE PECO Institut
climatice
Munciti in siguranta! Materiale de informare usor de SE Kommunal
inteles privind siguranta la locul de munca Prevent
Activitati de informare in sectorul constructiilor DE PECO Institut

IG BAU
Aderare anuala la sindicat pentru angajatii mobili DE IG BAU
Organizarea lucratorilor fara acte FR CGT




Cursuri de formare pentru tineri
in domeniul dreptului muncii

@ Institutia responsabila si date de contact
Polskie Stowarzyszenie Pracownikéw Migracyjnych (PSPM)
www.pspm.com.pl

Website / Social Media
X7 www.pspm.com.pl

@ Cuvinte cheie
Tanar, acceptarea unui loc de munca in alta tara europeana, agricultura, horticultura, formare,
dreptul muncii

a Descriere

In colaborare cu agentiile de ocupare a fortei de munca, au fost concepute cursuri de formare
pentru tineri cu scopul de a-i pregati pentru munca sezoniera sau de vacanta in straindtate.
Participantii se afla, de obicei, la primul lor loc de munca. Aceste cursuri de formare sunt oferite
tinerilor slab calificati cu varsta de pana la 26 de ani. Scopul principal este de a le oferi cunostinte
despre legislatia muncii si conditiile de munca din tara de angajare. Cursurile de formare durea-
za o ora si incep primavara, inainte de Inceperea sezonului agricol. Acestea sunt organizate n
functie de necesitati si acopera subiecte din agricultura, horticultura si dreptul muncii. Dar, ele
pot fi aplicate si in alte sectoare.
Seria de cursuri de formare este organizata in cooperare intre PSPM si agentia de ocupare a
fortei de munca pentru tineri, intotdeauna Tnainte de inceperea activitatii in tara de angajare.
PSPM este responsabila pentru transmiterea cunostintelor despre conditiile de munca si dreptul
muncii, in timp ce agentia de ocupare a fortei de munca organizeaza locurile de munca pentru
tineri in strainatate, in special in Tarile de Jos.
Costurile pentru introducere si realizare sunt
scazute, fiind suportate doar costuri de perso-
nal, costuri pentru pregatirea materialelor, a
pliantelor si a brosurilor.
Cursurile sunt potrivite pentru tinerii lucratori
fara experienta pe piata muncii in agricultura
si horticulturg, fiind o pregatire inainte de a in-
cepe sa lucreze in strainatate.

Aplicare dovedita

%) Grupul tinta este abordat prin intermediul
agentiei de ocupare a fortei de munca pentru
tineri, al centrului de ocupare a fortei de mun-
ca si al scolilor. In prima faz3, un grup de apro-
ximativ 15 persoane beneficiaza de o formare
prin prezenta oferita de un formator. Cursul
are forma unui atelier de lucru avand scopul
de a transmite cunostinte despre conditiile de munca, legislatia muncii, salarizare sau aspecte
legate de sanatate si sigurantd. Cursul se desfasoara in limba participantilor. Acestia primesc, de
asemenea, brosuri sau pliante cu cele mai importante informatii despre locul de munca, precum
Si contacte cu organizatiile de sprijin din tara de munca.
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Aceasta formare a tinerilor este organizata in cooperare cu mai multe organizatii, si anume cu
biroul de ocupare a fortei de munca, agentia de ocupare a fortei de munca pentru tineri si PSPM.
Biroul de ocupare a fortei de munca si agentia de ocupare a fortei de munca pentru tineri disemi-
neaza informatii despre cursurile de formare in randul tinerilor care cauta locuri de munca sezo-
niere. Ei organizeaza cursurile de formare, punand la dispozitie toate resursele necesare, cum ar
fi sali de conferinta si echipamente digitale. PSPM este responsabila pentru continutul teoretic.

@ Efecte si sustenabilitate

Se poate observa un nivel ridicat de sustenabi-
litate si impact:
tinerii care participa la cursurile de formare
au mai multe cunostinte despre conditiile de
munca si legislatia muncii, dar si despre ne-
multumirile de la locul de munca, precum si
cunostinte despre modul in care acestea pot
fi puse in aplicare. In plus, este imbunatatits
capacitatea lor de a se ajuta pe ei insisi si de
a sprijini alti lucratori mobili, prin cunoasterea
drepturilor lor si a persoanelor la care se pot
adresa in cazul in care au probleme. Acest lu-
cru le creste increderea in sindicate si in alte
organizatii de consiliere. De asemenea, dato-
rita formarii, acestia au cunostintele necesare
pentru data viitoare cand vor pleca la munca
in strainatate, deoarece ei stiu ce organizatii
pot contacta Tnainte de a ajunge in tara de
destinatie sau unde pot gasi informatii online.
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My first workplace

Campanie de informare in scoli

@ Institutia responsabila si date de contact
Confederation of Independent Trade Unions of Bulgaria (CITUB)
www.knsb-bg.org

Website / Social Media

77 www.zapochvamrabota.com
www.youtube.com/watch?v=rF8CE6WIM3E
www.facebook.com/watch/?v=1142968956518417

Descriere

»My first workplace” a inceput in iunie 2011 in cadrul unei campanii CITUB intr-o scoala din Bulga-
ria. Aceasta campanie s-a adresat absolventilor de liceu si a avut ca scop furnizarea de informatii
despre depturile lor la locul de munca Thainte de a incepe sa lucreze. Campania a fost sprijinita de
Friedrich-Ebert-Stiftung.

Pe parcursul a doi ani scolari (2011-2012 si 2012-2013), 95 856 de absolventi de liceu au fost for-
mati in cadrul campaniei. Acestia au dobandit cunostinte de baza despre drepturile lor sociale si de
munca.

Din 2015, campania a fost aprobata de Ministerul Educatiei si Stiintei si a fost inclusa in programa
scolara pentru absolventii de liceu. Este prima initiativa de acest gen si promoveaza cunostinte des-
pre munca decent pentru tinerii care intra pe piata muncii.

Aceasta campanie este aplicabila doar Tn tara de origine si se adreseaza viitorilor angajati.

@ Cuvinte cheie
Tineret, munca, protectie, formare, dreptul muncii si dreptul social

Materiale si continut:

= Au fost elaborate manuale pentru absol-
venti si profesori

= Afost dezvoltata o pagina web;

= Au fost publicate 9 brosuri specializate pe
urmadtoarele teme: ,Cum pot demisiona
daca nu imi place ceva?”, ,Cine monito-
rizeaza respectarea drepturilor angajati-
lor?” ,Unde si cum il pot gasi?”, ,A lucrain
straindtate este interesant”. ,Exista reguli
acolo?”.

= De asemenea, a fost realizat un videoclip
pentru tineri pe aceasta tema.

Aplicare dovedita

" My first workplace” face parte dintr-un program de formare continua. Aproape 20.000 de profe-
sori au fost instruiti Tn acest scop. Impreuna cu reprezentanti ai CITUB, acestia le prezint3 elevilor,
in timpul orelor de curs, drepturile de munca si de securitate sociala in tara si in UE.

Initiativa se desfasoara de 12 ani, iar principalii parteneri in acest timp au fost Ministerul Educatiei
si Stiintei si sindicatele profesorilor bulgari.
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Campania urmareste urmatoarele

obiective:

» 3 sprijine dezvoltarea unei constiinte civice
in randul absolventilor de liceu din Bulgaria

» sa faciliteze tranzitia de la scoala la campul
muncii

* sa promoveze adaptarea cu succes a elevi-
lor la piata muncii

= sa sprijine dezvoltarea profesionala a elevi-
lor

» sd informeze cu privire la masurile de com-
batere a ocuparii neregulamentare a fortei
de munca si a conditiilor de munca precare
(angajare fara contract etc.).

Aceasta practica a fost apreciata ca fiind buna, atat de catre tinerii care au intrat la munca, cat si
de catre profesorii lor.

@/ Efecte si sustenabilitate
In fiecare an sunt formati aproximativ 2 000 de profesori de gimnaziu si aproximativ 50 000 de
elevi, in medie aproximativ 2 500 de clase pe an. Cunostintele de baza transmise se refera la
dreptul muncii, dreptul social si dreptul privind asigurarile. Instrumentele elaborate - manuale,
brosuri, filme, prezentari - sunt toate disponibile gratuit pe internet.

WO E PUCK W KAK LLIE 5b/IA 3ALLUTEH/A/ - CAM/A/
WIN B KONEKTUB?
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Facebook Live Events

evenimente de informare online a lucratorilor mobili cu teme
din dreptul muncii

@ Institutia responsabila si date de contact
Arbeit und Leben NRW e.V.
www.arbeitundleben.nrw/kooperieren/projekte/arbeitnehmerfreizuegigkeit-fair-gestalten

Blocului National Sindical (BNS)
www.bns.ro

Faire Mobilitat
www.faire-mobilitaet.de

Website / Social Media
www.facebook.com/DGBFaireMobilitaet/videos/ce-drepturi-am-eu-ca-lucr%C4%83tor-sezoni-
er/5100548163317170/

&

Cuvinte cheie
Transfer digital de informatii, interactiune digitald, consiliere online, dreptul muncii

Descriere

In cadrul unei cooperdri intre centrele de consiliere in domeniul dreptului muncii si actorii sin-
dicali din Germania si Romania, se organizeaza de mai multi ani evenimente Facebook Live.
Scopul evenimentelor live online este de a oferi informatii privind dreptul muncii si se adreseaza
lucratorilor mobili din Romania care merg in Germania pentru a lucra in agricultura. Evenimen-
tele online permit o interactiune directa intre consilieri si angajati. Angajatii au posibilitatea de a
pune intrebari direct prin intermediul functiei de chat, primesc apoi raspunsuri pentru intreaga
audienta. Evenimentele Facebook Live sunt organizate si pentru alte sectoare si in diferite limbi.
De exemplu, pentru angajatii din cadrul serviciilor de Ingrijire 24 de ore din 24, care altfel sunt
greu de contactat prin alte canale. Costurile pentru evenimentele Facebook Live consta in orele
de lucru ale consilierilor pentru pregatire, implementare si, dacd este necesar, pentru a raspunde
la intrebari dupa eveniment.
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Aplicare dovedita

Ideea de baza a pornit de la evenimentele de informare de pe Facebook pentru angajatii din
industria carnii si a fost adaptata la specificul muncii sezoniere.

Evenimentul este anuntat doar pe cale digitala, folosind sharepics. Publicitatea platita pe Face-
book s-a dovedit a fi de succes in promovarea evenimentelor.

in functie de situatia existentd, consilierii stabilesc subiectele evenimentelor pe parcursul unui
sezon si pregatesc continutul, programul si distribuirea sarcinilor in cadrul reuniunilor de pla-
nificare. Datele sunt planificate astfel ITncat sa se potriveasca cu subiectele aflate in prezent pe
ordinea de zi: Tnainte de inceperea sezonului de sparanghel si cdpsuni, adica Tnainte de a calatori
in Germania, are loc un eveniment pe tema prevenirii. La Tnceputul si la mijlocul sezonului, ac-
centul se pune pe documentarea muncii si pe furnizarea de informatii privind dreptul muncii. La
sfarsitul sezonului, accentul se pune pe plata salariilor, iar toamna are loc un eveniment axat pe
recoltarea culturilor de struguri, fructe si legume.

Duminica | 15 Mai 2022

. Ora 10 (ora Germaniei) LAl DGB

R Arbeitnebmerfrei nigigheit
Ora 11 (ora Romaniei) soia, gerecht tnd akty

pturi am eu, ca lucrator sezonier:

WS b 14 \
dreptul muncii in aqgricuitura in Germani.

Parteneri de discutie:

Mirela Girdvan | (oordonatoarea Centrulul de consiliere pentru romdnii care lureaza in strdindtate,
in cadrul Bloculul National Sindical (BNS)

(3tilina Guia | consilier L3 organizatia Arbeit und Leben NRW e.V.

Attila Szasz | consilier la Faire Mobilitit Dortmund

il () I fapand

Evenimentul live incepe cu o introducere pe un subiect relevant pentru angajatii mobili. In trecut,
aceasta a inclus urmatoarele aspecte:

= Salariul minim si informatii generale despre salarii

= Salariile si orele de lucru, precum si inregistrarea orelor de lucru

= Cazare si masa

= Asigurarea de sanatate

= Ce este important pentru un litigiu? De ce documente am nevoie?

Evenimentele Facebook Live sunt organizate anual de 3 ani. Evenimentele au loc in perioada
martie-iunie, la Tnceputul sezonului agricol din Germania. Exista 3-4 astfel de evenimente pe
an. Videoclipurile sunt disponibile pe Facebook si dupa eveniment, ajungand astfel la un numar
mare de utilizatori.
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' Hotline telefonic

informatii si consiliere prin telefon

Institutia responsabila si date de contact
@ Polskie Stowarzyszenie Pracownikéw Migracyjnych (PSPM)
www.pspm.com.pl

Website / Social Media
N2 www.pspm.com.pl

Cuvinte cheie
Muncitori mobili, informatii prin telefon, legislatia muncii in tara de destinatie, informatii n
limba materna

a Descriere

In Polonia, PSPM a infiintat o linie telefonica pentru a sprijini lucratorii mobili si organizatiile din
UE. Linia telefonica a fost creata ca reactie la cresterea semnificativa a migratiei in urma aderarii
Poloniei la Uniunea Europeana. A existat un numar mare de lucratori mobili care au plecat sa lu-
creze in diferite tari din UE, dar nu existau cunostinte despre conditiile de munca din aceste tari.
Linia telefonica de asistenta a fost si este un sprijin pentru lucratorii din diferite sectoare si dife-
rite tari. Un alt factor important a fost necesitatea unei abordari personalizate pentru a ajunge
la lucratorii mobili. Linia telefonica de urgenta garanteaza un acces rapid si imediat la informatii
care sunt adaptate la nevoile angajatilor.
Muncitorii sezonieri si lucratorii detasati care sunt angajati de o agentie de ocupare a fortei de
munca apeleaza la PSPM pentru sprijin. Sunt persoane care nu vorbesc limba tarii de destinatie
sau o vorbesc doar deficitar, care nu cunosc legislatia muncii sau conditiile de munca de acolo
sau care nu au Incredere in organizatiile sau sindicatele din tara de munca.
Costurile dezvoltarii, mentinerii sau actualizarii liniei telefonice de urgenta pot fi catalogate ca
fiind medii sau ridicate. Acestea sunt, in principal, costurile de personal si de intretinere a liniei
telefonice. Disponibilitatea liniei telefonice de urgenta este considerata ca fiind foarte consu-
matoare de timp, deoarece aceasta sprijina Tn medie 3 pana la 4 lucratori sau familiile acestora
in fiecare zi, ceea ce este putin in comparatie cu site-urile de internet sau cu mediile sociale, de
exemplu. Cu toate acestea, avantajul este reprezentat de posibilitatea de a primi sprijin direct
si individualizat In limba materna. Linia telefonica de asistenta a fost initial dezvoltata pentru a
sprijini lucratorii detasati, lucratorii contractuali si lucratorii sezonieri din sectorul agricol. A fost
necesara o dezvoltare ulterioara, deoarece lucratorii mobili sunt liberi sa decida in ce tara siin ce
sector din UE doresc sa fie angajati. in prezent, linia telefonici de urgents deserveste sectoare
precum constructiile, agricultura, gastronomia, transporturile, depozitele si ingrijirea persoane-
lor in varsta. Linia de asistenta telefonica reprezinta un sprijin direct si rapid pentru cei care au
nevoie de ajutor atat in tara de angajare, cat si in tara de origine.
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Aplicare dovedita

Persoanele care solicita consiliere afla despre linia telefonica de urgenta accesand site-urile web
ale organizatiilor de sprijin si ale sindicatelor din tara de origine si din tara in care lucreaza,
precum si prin intermediul articolelor de presa, ceea ce reprezinta aproximativ 60% din totalul
cazurilor. Restul de 40 % din cazuri sunt furnizate de catre alti angajati care au primit deja ajutor,
de catre consulat, alte ONG-uri, sindicate, pliante si birouri de ocupare a fortei de munca.

Angajatii primesc sfaturi specifice, concrete, cu privire la 0 anumita problema sau subiect. Cele
mai frecvente probleme sunt nereguli in ceea ce priveste salariile, ore suplimentare neplatite,
lipsa unui contract de munca scris in limba tarii de origine, recrutarea pentru locuri de munca
false, lipsa de formare privind siguranta la locul de munca, probleme cu cazarea sau restrictii de
sedere Tn perioadele de pandemie. Linia telefonica nu serveste doar la transmiterea de infor-
matii, ci si la sensibilizarea in anumite domenii, ofera informatii despre posibilitatile de ajutor
si sprijin din partea diferitelor organizatii si sindicate din tarile vizate. Aceasta practica eficienta
este realizata in cooperare cu ONG-uri, sindicate si organizatii guvernamentale, inspectorate de
munca si institutii de securitate sociala, in vederea crearii unei retele organizationale pentru o
mai buna sustinere a lucratorilor mobili. Cu cat retelele sunt mai mari, cu atat este mai bine.

Impact si sustenabilitate

@j Popularitatea liniei telefonice a crescut Tn mod constant, iar numarul de apeluri este in crestere.
Linia telefonica directa este utilizata pentru a rezolva probleme specifice la fata locului. Aceasta
inlocuieste contactul personal din birourile sindicatelor, deoarece, de obicei lucratorii sezonieri
nu au acces direct la birouri. Odata ce muncitorii au primit sprijin, acestia iau legatura in mod
repetat. De obicei, inainte de a pleca la muncd in straintate. In acest fel, cunostintele lor in
dreptul muncii creste, la fel si capacitatea lor de asi revendica aceste drepturi, iTmbunatatindu-si
astfel abilitatea de a se ajuta singuri. Linia telefonica de asistenta creaza o mai mare incredere
in sindicate si in alte organizatii de consiliere. Asistenta se orienteaza pe teme precum conditiile
de munca, impozitele, salariile, cazarea si orele suplimentare. Fara cooperarea dintre diferitele
organizatii guvernamentale si neguvernamentale, nu ar fi posibila in practica functionarea efi-
cienta a liniei telefonice de urgenta. Problemele lucratorilor mobili influenteaza activitatile liniei
telefonice de urgenta si ale organizatiilor semi-guvernamentale, aratand in ce directie ar trebui
sa se dezvolte acestea.
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Harvesting Solidarity

Punerea in evidenta a angajatilor mobili

@ Institutia responsabila si date de contact
Asociatia VIRA und ViraFilms
harvestingsolidarity.com

Website / Social Media
X7 www.facebook.com/HarvestingSolidarity

Cuvinte cheie
Conditiile de viata si de munca; munciitori mobili, punerea in evidenta a celor afectati; critica
lipsei de masuri de protectie prin reglementari legale

a Descriere

Harvesting Solidarity este un proiect de film documentar din Romania care prezinta povestile
unor persoane din Romania care au plecatin diferite tari din Uniunea Europeana pentru a munci.
In perioada iulie - octombrie 2020, au fost colectate 16 povesti cu caracter personal de la mun-
citori care lucreaza Tn agricultura, constructii, horeca sau industria alimentara. Unii dintre ei au
0 experienta profesionala de peste zece ani si pleaca in strainatate sa munceasca in fiecare an,
altii sunt la primul lor loc de munca sezonier. In cadrul interviurilor, acestia relateaza subiecte
importante legate de conditiile de munca si de viata ale lucratorilor mobili. Ce 1i motiveaza pe
oameni sa lucreze in strainatate? Cum sunt conditiile de viata si de munca in tari precum Ger-
mania, Austria, Franta sau Italia? Care sunt cele mai mari probleme cu care se confrunta si la ce
imbunatatiri se asteapta?
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Proiectul se adreseaza, pe de o parte, publicului, politicienilor si sustinatorilor, pentru a sensibi-
liza si a oferi informatii cu privire la conditiile de viata ale lucratorilor mobili si, pe de alta parte,
lucratorilor mobili insisi, pentru a deschide un spatiu de schimb de experienta si de transmitere
de informatii. Site-ul este disponibil Tn limbile romana si engleza. Continutul platformei online
poate fi utilizat pentru toate sectoarele si toate tarile, deoarece abordeaza teme si probleme ale
tuturor persoanelor care lucreaza mobil. Proiectul a fost finantat de Asociatia VIRA, ViraFilms si
Fundatia Culturala Europeana.
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Aplicare si dovedita

Harvesting Solidarity abordeaza aspecte legate de realitatea vietii lucratorilor mobili din Roma-
nia in intreaga Europa. Proiectul este conceput ca un spatiu de solidaritate cu lucratorii Tn efor-
turile lor individuale de a avea conditii mai bune de viatd si de munca. In acest scop, se ofer3
lucratorilor o voce si, astfel, se aduce in fata publicului realitatile si solutiile lor pentru a face fata
problemelor existente intr-un mod auto-organizat. Din cauza lipsei de structuri si a numeroa-
selor lacune Tn materie de protectie sociald, angajatii sunt adesea lasati sa se descurce singuri
atunci cand se confrunta cu probleme. Din acest motiv, proiectul se adreseaza, de asemenea, in-
stitutiilor de stat pentru a semnala deficientele din cadrul legal. Harvesting Solidarity ofera sindi-
catelor, institutiilor de stat si semistatale, dar si publicului posibilitatea de a obtine o perspectiva
asupra vietii si muncii lucratorilor sezonieri si de a cauta solutii bazate pe aceste experiente. Sunt
abordate vulnerabilitatea deosebita a ocupadrii mobile a fortei de munca si lipsa unor mecanisme
structurale de protectie. Proiectul urmareste sa obtina posibile Tmbunatatiri ale cadrului politic
si juridic prin organizarea de prezentari pentru diferite grupuri tinta. Pentru a asigura accesibi-
litatea, platforma online este promovata pe retelele de socializare si diseminata chiar de catre
grupul tinta.

RETURNING HOME

Constantly missing their family and children is one of the migrant
workers' most common shared experiences. No matter how frequent,
phones or video calls cannot diminish the distance between home
and abroad. However, working abroad seems to be their only chance
at ensuring a better future for their children. When working for an
employer who complies with contractual terms, the income eared in
3 0r 4 months of seasonal work can cover a decent livelinood at
home for the rest of the year.

Driven by the far too low wages in Romania and the desire to ensure
a better future for their families, most workers wish to return to
working abroad.

Romania’s minimum wage cannot even cover monthly expenses,

these financial shortcomings.
For mobile workers, returning to Romania stirs up thoughts of joy at
b

money. Those who have had favorable work experien
their contracts were upheld, plan to go to work abro:
ertion they are subj

ategy, which d

, in which
Xt year.

DEPARTURE

Sometimes, children who have become adults in the meantime end
up following their parents to work abroad. Over time, seasonal
Work turns into a permanent lifestyle, passed down in the family
from one generation to the next

Romanians choose to go West mainly because of financial
shortcomings: to be able to build a house, pay off bank loans,
ensure the education their children need, or the day-to-day
survival of their families. The decision to go abroad is often a battle
for survival. Others, however, leave out of curiosity, to leam a
trade, or develop certain skills. The latter are rather the exception.

Ihad ajob, but poorly paid. Work in Romania is not well-paid, it's
not valued. Romanians are hard-working people, they're open,
they're willing to work, but they always leave. It's not that they
don't like Romania, we have a good, rich, and beautiful country,
but the wages are very low.
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Season@work

Informarea si consilierea muncitorilor sezonieri din agricul-
tura europeana

@ Institutia responsabila si date de contact
European Federation of Food, Agriculture, and Tourism Trade Unions

www.effat.org

Website / Social Media
27 www.seasonalworkers.eu

@ Cuvinte cheie
Munca sezoniera, sindicat, contract de munca, salarii, securitate sociala, conditii de munca, sana-
tate si securitate la locul de munca, aplicatie mobila, videoclipuri explicative

@ Descriere

Lucratorii sezonieri din agricultura utilizeaza frecvent mediile digitale pentru comunicare. Pe
baza acestei observatii, proiectul a analizat ce mijloace digitale sunt utilizate si cum ar trebui
structurate pentru a ajunge la cat mai multi lucratori mobili din diferite regiuni. Platforma digita-
Ia de informare pentru lucratorii migranti din agricultura season@work a fost dezvoltata pe baza
analizei canalelor de comunicare existente.
In cadrul unei cooperari coordonate de EFFAT, consortiul format din sindicate membre si insti-
tutii de consiliere si de invatamant afiliate sindicatelor a elaborat materiale educationale si de
informare ample. Acestea au fost prezentate sub forma unor scurte videoclipuri explicative care
abordeaza subiecte individuale:

= Tnainte de sosirea in tara de destinatie

= Conditii de munca: Contract de munca, protectie sociala

= Conditii de munca: Salariul, programul de lucru

= Sanatate si securitate la locul de munca: protectie impotriva virusului Corona

= Sanatate si securitate la locul de munca: protectia impotriva caldurii si a radiatiilor UV
= Intoarcerea in tara de origine

» Sindicate

Materialele pot fi folosite si pentru evenimente educati-
onale. Aplicatia poate fi utilizata atat in tara de angajare,

catsin tara de origine. Videoclipurile explicative privind S

drepturile de munca si conditiile-cadru pentru a pregati e a s o n
munca in tara de destinatie ofera sprijin inainte de ple-

@Work
Materialele pot fi utilizate in permanenta, cu conditia ca

continutul sa fie revizuit si actualizat in mod constant.
Costurile de dezvoltare sunt ridicate. Cu o buna orga-
nizare care implica si sindicatele individuale, costurile
de revizuire si actualizare pot fi mentinute la un nivel
scazut.

Informatiile sunt mai generale si ofera mai multe sfaturi
pentru cercetare si actiune independenta. Abordarea

este usor de transferat in alte sectoare, iar in prezent se
discuta o extindere a acesteia.

AgriWork Crossborder | Ghid pentru consilierea lucr&torilor mobili



http://www.effat.org 
https://www.seasonalworkers.eu/

Aplicare dovedita
Scopul principal al aplicatiei este de a oferi informatii.

Aceasta este impartita in mai multe domenii cheie:

» Pregatirea unui studiu privind utilizarea mediilor digitale prin chestionarea lucratorilor agri-
coli (PECO Institut e.V.).

» Dezvoltarea unei aplicatii (coordonare EVW)

» Prezentarea si diseminarea aplicatiei de catre EFFAT si organizatiile membre ale acesteia

Principalele rezultate ale studiului sunt publicate intr-un manual (tiparit si digital) in 11 limbi ale
tarilor de origine si de angajare (EN, DE, FR, ES, IT, PT, PL, BG, RO, UA si araba). Pe langa studiu,
manualul contine materiale privind modul de utilizare a aplicatiei, care pot fi utilizate ca material
educational in cadrul programelor de formare.

Initiatorul aplicatiei este EFFAT. Aplicatia a fost lansata oficial in cadrul unui eveniment desfasurat
la Bruxelles, la care au participat politicieni, sindicate membre si organizatii consultative. EFFAT
si organizatiile sale membre lucreaza in prezent la distribuirea aplicatiei mobile. Aceasta implica
o abordare multipla care combina metodele de diseminare offline si online. Pentru a contribui la
acest lucru au fost elaborate o carte postala, un cod QR si diverse alte materiale, care vor fi usor
accesibile pe site-ul EFFAT. Aplicatia va fi, de asemenea, distribuita din ce Tn ce mai mult offline In
sezonul urmator, Tn cadrul campaniilor de teren desfasurate de catre organizatiile de consiliere
dar si de organizatiile membre EFFAT.

The app that helps seasonal workers hold their rights
Please select your language
= The formation to using different formats (explanatory videos: points of contact for
) L] help and advice; further information via leafiets, websites). The information covers among others following topics: work
P IS - - contract, social protection, wage, working time, safety and health at work.
English Gunrapoot Poiski Romana
Please select your country of work
BR a) = ) — N R
o Fr Deutsch Htaliano — -
Austria Belgium Denmark France
E—
| B N e
5 -
Portugués Espanol ypaiscoea T e
Germany haly Netherlands Spain

Privacy Potcy oy ique

Funded by
the European Union

The app was developed within the project .Information and Advice for Migrant and Seasonal workers in EU Agriculture”

Impact si sustenabilitate

EFFAT si organizatiile membre participante, precum si consortiul de organizatii de consiliere vor
continua sa distribuie aplicatia. Se va efectua o evaluare cantitativa bazata pe numarul de acce-
sari si descdrcari ale aplicatiei, ale videoclipurilor de pe YouTube si ale manualului.

Aplicatia va fi utilizata in principal Tn 2024. Pentru evaluarea calitativa ar putea fi luat in consi-
derare un sondaj in randul organizatiilor de consiliere, al organizatiilor membre EFFAT si/sau al
lucratorilor sezonieri insisi. EFFAT va efectua o evaluare interna cu organizatiile sale membre
dupa urmatorul sezon.

AgriWork Crossborder | Ghid pentru consilierea lucr&torilor mobili




IA Aplicatia Agriworker

pregatirea lucratorilor agricoli migranti

(R
@

Institutia responsabila si date de contact
Fagligt Faelles Forbund - 3F
www.3f.dk

Website / Social Media
www.agriworker.eu

Cuvinte cheie
Informare despre drepturile de munca, informatii prin intermediul aplicatiei web, dezvoltarea
competentelor digitale, lucratori mobili, agricultura.

Descriere
Grupul tinta este format din lucratori agricoli mobili din Europa de Est si de Sud care lucreaza in
Austria, Danemarca, Germania si Polonia. Scopul aplicatiei Agriworker a fost acela de a le permi-
te lucratorilor mobili sa se informeze in limba materna despre drepturile lor la locul de munca.
Aplicatia contine informatii cu privire la cele mai frecvente intrebari referitoare la conditiile de
munca Tn agriculturd in tarile de angajare: de exemplu, cu privire la salarii, concedii siintelegerea
sistemului de salarizare. De asemenea, angajatii pot obtine informatii de baza despre tarain care
lucreaza si despre oportunitatile de invatare permanenta.
Proiectul AgriWorker a fost sustinut de un parteneriat de sindicate, organizatii de interes si ca-
mere de agricultura din Polonia, Austria, Ger-
mania si Danemarca, precum si de scoala pro- ' e [T
fesionala Kege Handelsskole din Danemarca. '
Fiind un mijloc digital european, aplicatia nu
este doar un instrument digital pentru
lucratorii mobili din tarile organizatorilor pro-
iectului, ci poate actiona si ca un ajutor de Dowiedz sig wigce) ©
formare pentru toti lucratorii mobili din tarile praws-H pscoRnicsTy
p ! !
participante la proiect. Aplicatia poate fi inclu-
sa in programele de formare generala a
comitetelor de Intreprindere si a reprezentan-
tilor sindicatelor din agricultura din tarile par-
tenere sau poate fi utilizata ca instrument de
sensibilizare si de pregatire a lucratorilor mo- e
bili Tnainte de plecarea lor in tara de angajare. (P 4 Learn about workers’
Aplicatia a fost dezvoltatd in cadrul unui pro- - rights in agriculture
iect de doi ani (2017 - 2019) cu finantare din :
partea Erasmus+. in functie de domeniul de
aplicare al graficii, de dezvoltarea continutului
si de filmele profesionale, costurile pot fi es-
timate la un nivel mediu spre ridicat. intreti-
nerea si actualizarile sunt necesare pentru a
mentine continutul actual si de incredere.
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G Aplicare dovedita
) Aplicatia continua sa fie utilizata in mod activ,
cu un total de aproximativ 1000 - 1500 de vi-
zitatori pe luna. Continutul aplicatiei este Tm-
partit intre cele 4 tari ale proiectului si este

FA\N\J ANoriworker /-

disponibil in diferite limbi (romana, polonezs, Learn about working conditions in agriculture in
englezé, ucrainean3 si germané). Austria, Denmark, Germany and Poland.
Accesarile aplicatiei arata ca subiecte precum Deine Rechte als Arbsitnehmer

N . . . Dowiedz sie wiecej o prawach pracownika
plata si intelegerea sistemului de salarizare Aflat multe despre drepturile lucrétorilor
sunt printre cele mai solicitate informatii de Banaih Ginsiue npo npasa npauisHAKi
catre utilizatori. .
Deoarece nu exista un buget pentru mar- ' .
keting online, aplicatia este diseminate n '

: | 4

mod diferit in tarile proiectului. Sunt produse
pliante in diferite limbi pentru a raspandi apli-
catia in timpul intalnirilor personale cu lucra-
torii mobili. Facebook ofera, de asemenea, o
platforma pentru a promova existenta aplica-
tiei si pentru a o impartasi. In cele din urma,
~propaganda verbald” este o modalitate de a
face cunoscuta aplicatia - de exemplu, in ca-
drul formarii secretarilor de sindicat sau prin _

intermediul campaniilor de pe teren. : E

Aplicatia Agriworker a fost dezvoltata de sindicate si organizatii de migranti, iar pentru colecta-
rea continutiului aplicatiei a colaborat o retea formata din numeroase organizatii si autoritati

relevante.
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Campanii pe cadmp

informarea pe teren a lucratorilor sezonieri

@ Institutia responsabila si date de contact
Initiative Faire Landarbeit (IFL) - o cooperare intre IG BAU, EVW si Faire Mobilitat
www.igbau.de
www.peco-ev.de
WWW.emwu.org
www.faire-mobilitaet.de

Beratungsnetzwerk Gute Arbeit (Arbeit und Leben)
wwwe.arbeitundleben.de/arbeitsfelder/beratungsnetzwerk/qute-arbeit

Cuvinte cheie
Campanii pe teren, munca de teren, informare, consiliere, echipe, initiativa

Descriere

In cadrul campaniilor pe teren, lucratorii agricoli sezonieri straini din Germania sunt vizitati si
informati cu privire la drepturile lor. In cazul in care apar probleme, acestia sunt indrumati citre
centre de consiliere.

Lucratorii sezonieri straini se afla in Germania doar pentru o perioada limitata de timp, au putine
cunostinte despre sistem si limba si traiesc adesea izolati In regiunile rurale. Acest lucru ii face
vulnerabili in fata practicilor de exploatare si sunt greu de contactat pentru servicii de informare
si consiliere.

Campaniile se desfasoara in Germania. Echipele sunt organizate pe o baza descentralizata. La
acestea participa sindicalisti si persoane din centrele de consiliere sociala si de munca cu compe-
tente lingvistice adecvate. Campaniile au loc anual siin timpul sezonului de recoltare a diferitelor
culturi de specialitate.

Costurile sunt reduse Tn conditiile in care exista un centru de consiliere adecvat finantat de stat.
In acest caz, campaniile de teren pot fi desfasurate ca parte a activitatii normale a consilierilor.
In caz contrar, apar costuri pentru autoturisme si pentru elaborarea si tipdrirea de materiale
informative.

Oferta poate fi transferata cu usurinta Tn alte sectoare in care munca este descentralizata si sunt
angajati lucratori mobili, de exemplu in constructii. Ea poate fi transferata si in alte tari. Grupul
tinta este format exclusiv din lucratori sezonieri straini.

[

Aplicare dovedita

Campaniile de pe teren nu sunt organizate centralizat, ci sunt desfasurate de echipe cu diferite
centre regionale. Astfel, se tine cont de particularitatile regionale. Abordarea se face pe teren sau
la locul de cazare; daca sunt disponibile, supermarketurile din apropierea locului de cazare pot
fi, de asemenea, folosite ca loc de intalnire. Aborderea este fata in fata pentru a crea incredere
si este sustinuta de pliante.

Aceasta informare este exclusiv o informare initiald (abordare, pliant), care prin intermediul plan-
telor aduce la cunostinta datele de contact ale centrelor de consiliere. Deseori sunt distribuite
cadouri sau materiale informative pe teme specifice, precum de exemplu, crema de protectie
solard, ochelari de soare sau sticle de bautura. In unele cazuri, centrele de consiliere primesc
apeluri dupa o campanie pe teren si pot oferi informatii suplimentare. De asemenea, atunci cand
apar probleme grave, centrele de consiliere sunt contactate de catre grupuri mai mari. Echipele
de la campaniile de pe teren i sprijind pe lucratorii sezonieri, pentru a face sa fie respectate ce-
rerile salariale.
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De requld, la campanii participa consilieri si sindicalisti. Reprezentanti ai presei sau politicieni
sunt, de asemenea, invitati in mod regulat. La cererea lucratorilor, in cazul unor nereguli grave,
sunt implicate autoritatile de control ale statului, cum ar fi de exemplu, controlul financiar al an-

gajarilor ilegale si inspectia muncii.

Impact si sustenebilitate

De reguld, nu existd o evaluare calitativa.
Acest lucru se datoreaza faptului ca, adesea,
echipele reusesc sa intalneasca lucratorii se-
zonieri doar o singura data in timpul campani-
ilor de pe teren, motiv pentru care nu se poate
efectua un studiu de monitorizare a eficientei
campaniilor. In cadrul proiectului Agriwor-
ker, au fost distribuite pliante pentru a atrage
atentia asupra aplicatiei. O evaluare cantitati-
va a putut fi realizata pe baza numarului de
accesari. O comparatie a acestor cifre a aratat,
de exemplu, ca partenerul de proiect din Da-
nemarca genereaza accesari semnificativ mai
mari decat in Germania.

O data pe luna, au loc intalniri online in cadrul
carora consilierii din diferite echipe regionale
pot face schimb de idei. Cele mai bune practici
sunt prezentate, discutate si, eventual, imple-
mentate in alte regiuni.

Activitatea IFL a atras multa atentie, in speci-
al in timpul pandemiei, si a condus la o serie
de discutii politice pe tema muncii sezoniere
in Germania. Printre acestea se afla punerea
sub semnul intrebarii a angajarilor scutite de
contributiile la asigurarile sociale si la faptul
ca asigurarea de pensii germana examineaza
acum mult mai strict conditiile de eligibilitate.

STER
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Bright
Building RIGHTSs - bazata pe o solutie inovatoare de
management pentru femeile mobile din UE

@ Institutia responsabila si date de contact
Center for Sustainable Communities Development
www.cscd-bg.org/bg

@ Website / Social Media

www.cscd-bg.org/bg/proekti/proekt-bright

Cuvinte cheie
Femei muncitoare, incluziune sociala, saracie in randul femeilor, exploatare prin munca

a Descriere

Unul dintre principalele motive pentru acceptarea unor conditii de munca precare de catre lucra-
toroarele migrante si sezoniere din Romania si Bulgaria este faptul ca acestea nu sunt informate
cu privire la drepturile lor de munca in UE. Lipseste contactul direct cu organizatiile si autoritatile
din tara gazda, ceea ce creste riscul de exploatare si de trafic de persoane, deghizat in mobilitate
a fortei de munca. Proiectul organizeaza actiuni de informare n limbile romana si bulgara pentru
a le pregati pe femei pentru a se angaja 1n strainatate. Scopul este de a imbunatati gradul de
constientizare a conexiunilor sociale si a relatiilor de munca, precum si a drepturilor sociale si
de munca in UE, prin stabilirea unui model functional de incluziune sociala. BRIGHT abordeaza
subiecte precum conditiile-cadru economice ale lucratorilor mobili, mecanismele de protectie
sociala in UE, dreptul muncii si dreptul social, cum sa identifici si sa eviti traficul de persoane,
care suntinstitutiile si organizatiile de sprijin din Bulgaria si Italia si ce pericole si probleme exista
pentru lucratorii mobili. Proiectul (11/2019 - 10/2021) a fost elaborat si implementat in Bulgaria,
Italia si Romania. Partenerul principal a fost ActionAid din Italia.
Costurile sunt medii spre ridicate si se datoreaza, in principal, organizarii si implementarii cur-
surilor de formare, traducerilor si tiparirii de materiale informative.
A fost dezvoltat pentru femeile care lucreaza n agricultura in Italia, dar poate fi utilizat si in sec-
Principalul grup-tinta este reprezentat de lucratoarele mobile din Romania si Bulgaria care sunt
angajate in sectorul cu salarii mici si cu contracte temporare, dar poate fi utilizat si de consilieri.
Este utilizat in principal in tara de origine.

Aplicare dovedita

In prima etapa, femeile sunt identificate ca mediatori locali ai fortei de munca si se dezvoltd un
parteneriat local, apoi sunt definite si prezentate nevoile la nivel local/municipal. Femeile sunt
calificate ca lideri ai comunitatii si primesc informatii cu privire la drepturile lor In calitate de ce-
tateni ai UE si despre standardele de munca. Femeile care vor fi formate ca mediatori locali in do-
meniul muncii, participa la ateliere de lucru care vizeaza dobandirea de competente si informatii
despre drepturile lor ca cetateni UE si despre rolul lor ca membri activi ai comunitatilor locale.
Au loc sesiuni de formare de 3 zile, urmate de zile de informare, campanii intensive de informare
online si offline, distribuire de brosuri cu informatii specializate. In plus, a fost filmat si distribuit
un film de informare de 15 minute ,,Ce ar trebui sa stii daca vrei sa lucrezi in strainatate?”
www.youtu.be/LEUp9cSUR2U Metodologia include semnarea unor acorduri de parteneriat pu-
blic intre institutiile locale (Agentia pentru Ocuparea Fortei de Munca, Inspectoratul General de
Munca), reprezentanti ai autoritatilor locale, cetateni ai UE, asociatii mobile, angajatori, sindicate
si organizatii civile. Scopul acestora este identificarea nevoilor comune si a serviciilor pentru ac-
tiuni comune (Labsus, CREA, Fundatia CPE, ALDA).
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Metode cantitative:

= Numarul de participanti la zilele de pregatire si informare;

* Numarul de femei calificate ca mediatoare;

* Numarul de femei calificate ca manageri

* Numarul de cursuri de formare

= Numarul de brosuri si pliante tiparite

= Materiale audiovizuale produse; numar de materiale audiovizuale produse; numar vizualizari
pe YT

@ Impact si sustenabilitate

Masurarea calitativa a eficacitatii a acestei practici:

» O mai buna intelegere a importantei informatiilor privind drepturile de munca

= Cresterea cererii de sprijin si consiliere din partea organizatiilor sindicale locale

= Consolidarea increderii reciproce si a cooperarii cu institutiile/organizatiile guvernamentale

In concluzie proiectul trebuie s& fie continuat si multiplicat, deoarece femeile participante au
devenit mai constiente de drepturile lor de munca si social, dar si de modul cum pot fi protejate.
Al doilea scop este Imbunatatirea situatiei copiilor care calatoresc cu ele sau care raman in tarile
de origine. Acest proiect urmareste sa responsabilizeze femeile, astfel incat acestea sa se poata
proteja impotriva exploatarii prin munca.
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monsalaireagricole

aplicatie pentru calcularea salariului in agricultura

@ Institutia responsabila si date de contact
Confédération Francaise Démocratique du Travail (CFDT)
Fédération Générale Agroalimentaire (FGA) heute AgriAgro

faa.cfdt.fr

Website / Social Media
27 www.monsalaireagricole.fr

Cuvinte cheie
Informatiilor despre salarii, contactul cu angajatii care nu fac parte din sindicate, informatii des-
pre drepturile de munca

a Descriere

In Franta, s-a constatat c& existd o lipsd de informatii legate de criteriile de clasificare din con-
tractul colectivde munca pentru angajatii din agricultura. Acesta este in special cazul angajatilor
care sunt mai greu de contactat (intreprinderile mici si lucratorii sezonieri). Aplicatia face posibila
calcularea salariului colectiv in 5 minute. Sunt incluse informatii suplimentare cu ajutorul carora
se poate stabili incadrarea in categorii. Site-ul este disponibil in trei limbi, astfel Incat sa poata fi
utilizat si de catre angajatii mobili din alte tari (franceza, engleza si spaniola). Pentru viitor sunt
planificate si alte limbi, atunci cand vor intra in vigoare un nou contract colectiv si sistemul nati-
onal de contracte colective de munca.

Site-ul web este un instrument practic de constientizare si informare care explica drepturile aso-
ciate noului contract colectiv national. Angajatii pot Intelege cu usurinta cele mai importante
criterii de clasificare si salariul minim convenit. Ei se pot Tncadra singuri, iar daca au nevoie de
explicatii sau daca intampina o problema in companie, pot contacta un reprezentant sindical FGA
folosind un link.
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Aplicare dovedita

A avut loc o ampla campanie publicitara pen-
tru a creste gradul de popularizare a aplicati-
ei. Aceasta include raspandirea unor pliante si
brosuri la targuri comerciale, campanii pe Fa-
cebook, vizite in companii, crearea unui tricou
cu QR CODE, propaganda verbala si intalniri
ale angajatilor din regiuni.

Este o initiativa FGA-CFDT pentru teritoriul
francez (dar poate fi utilizata peste tot). Apli-
catia poate fi utilizatd in permanenta si este
actualizata in mod regulat in functie de modi-
ficari. Face posibila contactarea reprezentan-
tilor regionali ai sindicatelor. Costurile sunt
medii (dezvoltare, intretinere, actualizare) de
aproximativ 9 000 de euro pentru 3 limbi. Apli-
catia a fost dezvoltata pentru sectorul agricol,
dar poate fi transferata si In alte sectoare sau
tari.

A
®

@ monsalaireagricole.fr

In doar cateva luni, au fost colectate peste 200
de contacte, dintre care 80% doreau exact aces-
te informatii, dar nu erau inca membri ai sindi-
catului dar doreau sa devina.

Cei care au contactat FGA sunt consiliati cu @'“
privire la modul n care Tsi pot face respectate
drepturile la locul de munca. Efectul pozitiv al
aplicatiei este acela de a stabili contacte cu an-
gajatii care nu sunt membrii ai sindicatului si
de a face cunoscut sindicatul ca sustinator al

@j Impact si sustenabilitate

monsalaireagricole.fr 83

» calculez votre salaire
minimum

» en moins de S minutes
» service gratuit
» 3langues 11 88 2

angajatilor.
3 | @ CFOTAgri-Agro - Outil de cla=- X | + v = o X
&« ] Q B hitpsi/jwww.salaire-fga-cidtdr oW ® g =
Q- B =

Bienvenue
sur Mon salaire agricole

L'outil CFDT Agri-Agro
pour classifier votre emploi en production agricole
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I RAISE Up

grass Root Actions, abordari inovatoare si implicarea partilor
interesate pentru a combate problematica muncii nedeclarate

@ Institutia responsabila si date de contact
Federation of Independent Trade Union in Agriculture (FITUA)

www.fnsz.org

Website / Social Media

7 www.fondazionemetes.it/raise-up/?fbclid=IwWAR3GXWrvm0eu8umVNXOgJNoSgMOIM9IXKNZOU-
AriBI45YeTdgBD3w8GmMNXrI

www.fnsz.org/index.php/bg/proekti/deistvashti/proekt-raise-up

Descrierea

Proiectul RAISE UP a fost dezvoltat pentru a preveni munca nedeclarata in sectorul agricol. Moti-
vul muncii nedeclarate este acela ca, sub presiunea economica, lucratorii sezonieri accepta ade-
sea sa lucreze fara contract in asteptarea de a fi platiti rapid si bine. Cu toate acestea, realitatea
este adesea diferita. Pe langa faptul ca nu primesc remuneratia convenita, conditiile de munca
si de trai se dovedesc a fi de obicei extrem de precare si periculoase, drepturile de munca nu
sunt respectate. Exista, de asemenea, un risc ridicat de a fi implicati in traficul de persoane sin
exploatarea prin munca. Unul dintre motivele pentru aceste practici este lipsa accesului la infor-
matii si consiliere Tnainte de plecare si la locul de munca si/sau de resedinta in tara de angajare.
Proiectul a fost realizat in parteneriat cu sindicatele agricole - FNSZ in Bulgaria, Agrosindikat in
Macedonia de Nord, Romania si Italia. Partenerul principal este FLAI CGIL, Italia. Au fost implica-
te atat sindicate, cat si organizatii de stat, cum ar fi Agentia pentru Ocuparea Fortei de Munca,
Inspectoratul General al Muncii si organizatii neguvernamentale. Problema a fost, de asemenea,
facuta vizibila la nivel politic de catre delegatii de munca.

Proiectul s-a desfasurat in perioada 2018-2020, iar metodele testate in acest proiect vor fi imple-
mentate si dezvoltate Tn continuare.

Costurile proiectului sunt catalogate ca fiind la nivel scazut spre mediu si implica vizitele lucra-
torilor pe santier, distribuirea de echipamente de sanatate si siguranta precum si traducerea si
tiparirea de materiale informative.

Proiectul a fost dezvoltat pentru sectorul agricol, dar poate fi transferat si in industria construc-
tiilor sau in sectorul horeca.

Principalul grup tinta este reprezentat de lucratorii migranti si sezonieri, dar si de consilieri, sin-
dicalisti si alte institutii.

@ Cuvinte cheie
Munca nedeclaratd; munca sezoniera; trafic de persoane; exploatarea fortei de munca; saracie

Aplicare dovedita

O mare parte a proiectului s-a desfasurat ,pe teren”, in comunitatile de lucratori sezonieri (in
Bulgaria) si in randul lucratorilor bulgari migranti (in Italia). Lucratorii au fost vizitati la locul de
munca si la domiciliul lor. Interviurile au avut loc dimineata devreme, inainte de inceperea zilei
de lucru, cand se intalnesc lucratorii.

Au fost realizate interviuri si sondaje de anonime. Proiectul viza diseminarea de informatii pri-
vind drepturile sindicale si problemele legate de munca nedeclarata prin intermediul brosurilor
si pliantelor.(www.fnsz.org/pdf/2018/Flyer_BG-nedaklariran-trud.pdf)
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Ca urmare a Intalnirilor si interviurilor, au fost elaborate si publicate analize de probleme si ma-
teriale video in scopuri de formare. Pentru a crea un sentiment de apartenenta si pentru a face
cunoscute sindicatele, au fost distribuite mici cadouri, cum ar fi echipamente de sanatate si
siguranta sepci, sticle de apa si bandane cu sigla.

Proiectul combina mai multe abordari educationale: distribuirea de brosuri informative (privind
rolul sindicatelor) si sensibilizare cu privire la o problema specificd (munca nedeclarata si ris-
curile acesteia). A fost elaborata o lista de verificare pentru combaterea muncii nedeclarate in
agricultura, care poate fi utilizata de consilieri.

Impact si sustenabilitate

Ca urmare a intalnirilor, unii lucratori migranti si-au unit fortele pentru a creste gradul de consti-
entizare reciproca si au fost de acord sa participe la videoclipuri motivationale pentru a preveni
munca nedeclarata. Au fost selectate persoane ca mediatori culturali pentru a ajuta la stabilirea
contactelor initiale si la depasirea barierelor lingvistice. In acest grup a crescut constientizarea
generala a drepturilor de munca, a sanatatii si securitatii la locul de muncg, a conditiilor de mun-
ca sigure si a activitatii sindicale. Expertiza retelelor transfrontaliere ca parte a unei abordari ho-
listice a consolidat increderea reciproca si cooperarea cu institutiile si agentiile guvernamentale.

Masurarea cantitativa a practicii:

» Numarul de locuri de munca vizitate,

* Numarul de intalniri organizate,

= Numarul de participanti,

= Brosuri si pliante tiparite,

= Materiale audiovizuale produse,

= Distribuirea de materiale promotionale.
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Ambassador-Network

retele sociale sindicaliste pentru migrantii din Danemerka

@ Institutia responsabila si date de contact
Fagligt Feelles Forbund - 3F
www.3f.dk

Website / Social Media
27 temacm.3f.dk/en/3fsprog

Cuvinte cheie
Responsabilizare, consolidarea retelelor sociale, ambasadele tarilor de origine, consultanta in
domeniul dreptului muncii.

Descriere

@ Grupul tinta este format din lucratorii mobili din agricultura, constructii, industria alimentara si
turism din Danemarca. Scopul este de a consolida lucratorii mobili prin crearea de retele sociale
cu ajutorul ambasadelor tarilor de origine.

Programul se axeaza pe urmatoarele aspecte:

= Diseminarea de informatii despre sindicate si drepturile de munca prin intermediul canalelor
de comunicare si informare ale ambasadelor

= Consolidarea increderii si stabilirea de contacte intre 3F si alte sindicate printre persoanele de
diferite nationalitati

= Acces mai usor si mai rapid la diferite comunitati etnice/nationale din Danemarca

» Promovarea 3F si a altor sindicate prin intermediul contactelor diplomatice ale ambasadelor

= Recrutarea de potentiali membrii

Proiectul este finantat de 3F si de cele 60 de departamente regionale ale sale si se bazeaza in
principal pe sprijinul personalului local al sindicatului 3F in vederea facilitari activitatilor din ca-
drul retelei.

Aplicare dovedita

A fost stabilita o relatie stréansa cu reprezentantele ambasadelor din Danemarca (Polonia, Roma-
nia, Bulgaria, Lituania, Letonia, Estonia, Ucraina, Nepal, Thailanda, Filipine si Sri Lanka) pentru
a imbunatati cunostintele personalului ambasadei cu privire la 3F si la modul in care 3F poate
sprijini lucratorii migranti in Danemarca.

In cadrul proiectului au fost create 11 retele nationale pentru migranti in Danemarca (de exem-
plu, reteaua vietnameza). Retelele faciliteaza infiintarea de catre grupurile de migranti a propri-
ilor grupuri in cadrul comunititilor locale (10 retele pe teritoriul Danemarcei). In plus, au fost
infiintate ,,grupuri de actiune pentru profesii”.

Impact si sustenabilitate

@/ Consolidarea acestor retele sociale a crescut numarul de lucratori migranti organizati in 3F. Prin
infiintarea retelelor, participantii dobandesc cunostinte despre piata daneza a muncii si despre
drepturile lucratorilor. De asemenea, angajatii sunt ajutati sa-si gaseasca un loc de munca, sa se
ajute singuri, sa construiasca incredere reciproca si sa socializeze intre ei.
Prin intermediul retelelor sunt distribuite Tn mod regulat invitatii la intalniri de seara sau de wee-
kend in departamentele locale ale 3F.
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Acolo se pune accentul pe discutii si prezentari privind drepturile lucratorilor. De exemplu, su-
biecte precum ,Sistemul fiscal danez" sau ,Intelegerea fluturasului de salariu”.

| (5 || ## Networks for ethnic groups (M X | =+ ~ - O o
<« C QO 8 nmp macm.3f.dk/en/3fsprog/become-a-member-of-3f/networks-for-ethnic-groups-(minoritetsnetvaerk) B % & ® 51 =
# Fagligt Faolles Language ~ Search Q

Become a member of 3F Unemployment benefits ‘Wages and collective agreements ‘Working conditions

Become a member of 3F |

Networks for ethnic groups (Minoritetsnetvark) |
Joining the union
In 3F, we have established an array of networks for workers of ethnic backgrounds other than Danish. This way, you not only |

+Joiing the tkon 33 shxient become a part of an occupational and social community, you will also get the opportunity to be provided with knowledge about
Reasons for joining the union your rights as an employee in Denmark and a citizen of the Danish community. |
Subscription (Kontingent)

03. januar 2023 k.10:28

About 3F (Om 3F) As a 3F member, you will get a number of membership advantages. For instance, we ensure that you will have proper working conditions in Denmark; and, moreover, we

make sure that you will not be cheated with respect to the wages you are paid. In addition to the many i we have ished an array of

Networks for ethnic groups (Minoritetsnetvaerk)
networks for our members where you can meet kindred spirits, get help and support and develop new opportunities and solidarity.

Working all together
3F has many members of other ethnic backgrounds than Danish. Many of these members participate in 3F networks for ethnic groups other than Danish. These networks

comprise anything from chats about working conditions fo social events.

If you would like to become a part of one of our many networks, you are always welcome to contact your local 3F trade union or write to:

Name E-mail address Network Address

Anthony Sylvester Anthony.syivester@3t.dk Polish 3F Midtiyliand
Birk Centerpark 4
7400 Heming

Johnny Henriksen Johnny. henriksen@live.dk International 3F Holbeek-Odsherred
Spannebesk 10
4300 Holbaek

Henrik Kristensen henrik kristensen@3f.dk Polish 3F Holstebro

Tuiavei 20

122 rumaenere til 3F-mgde i Skagen

| lerdags medtes hele 122 rumeaenere til et mede i Skagen.
Dagsordenen var at snakke 3F og arbejdstagerrettigheder.

Clubul Romanilor din Ska... Mediemmer Begivenheder Billeder Filer Q

Der var ruiat nus | 1ordags, da 3F avn nolat ror
arpejaere | lokalomradet. (René Schatze)
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Fair Stable

Constientizarea violentei sexuale la locul de munca

@ Institutia responsabila si date de contact
Kommunal
www.kommunal.se
Prevent
WWW.prevent.se

Website / Social Media
X7 www.prevent.se/bransch/lantbruk-skogsbruk-och-tradgard/schysst-stall

Cuvinte cheie
Violenta sexuala, cresterea gradului de constientizare In cadrul formarii, formarea si certificarea
instructorilor

a Descriere

Schysstall este o initiativa de pregatire si informare impotriva violentei sexualizate in sectorul
echitatiei. Schysstal este organizat si gestionat de Prevent, un ONG format din parteneri sociali
care implementeaza proiecte pe probleme de sanatate si sigurantd. In 2017, acestia s-au unit
si au lansat o initiativa comuna impotriva hartuirii sexuale. Deoarece aceasta este o problema
care afecteaza multe persoane, in cadrul proiectului sunt abordate mai multe grupuri tinta: an-
gajatori, stagiari, angajati, profesori si persoane interesat de echitatie, cum ar fi copiii, tinerii si
parintii acestora. A fost creat un card care identifica grajdurile care au primit sigiliul , Fair Stable”
si care pot astfel dovedi ca permit toleranta zero fata de violenta sexualizata.

Pentru companii este disponibil un modul de formare online si materiale de informare (de exem-
plu, postere) , iar pentru profesori, exista un tutorial pe care acestia il pot utiliza pentru lectiile
din scolile profesionale. Pentru a creste gradul de sensibilizare au fost elaborate 14 filme de
scurt metraj. Scopul proiectului este de a constientiza cat mai multe persoane din sectorul ec-
vestru cu privire la problema violentei sexualizate si de a face din companii locuri mai sigure prin
prevenire si schimb de cunostinte.

Initiativa a fost dezvoltata pentru sectorul ecvestru din Suedia, dar poate fi utilizata Tn orice sec-
tor, cu cateva modificari ale graficii si exem-
plelor. Continutul formarii si al materialelor
trebuie adaptat la legile in vigoare Tn tara de
utilizare. Acest proiect nu a fost dezvoltat pen-
tru grupul tinta al lucratorilor mobili, dar este
deosebit de potrivit ca buna practica si poate fi Fair stable!
transferat si pent‘ru acest grup tinta. Cgsturlle Working against o

pentru acest proiect sunt estimate a fi foarte EESTER T (S el e
ridicate si necesita 0 munca continua precum sector

SI (o} integ rare SI acceptare. Lisa Ronnback, Project manager, Prevent
18 April 2023

preven_t
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Aplicare dovedita si sustenabilitate
Sigiliul ,Fair Stable” este acordat companiilor
care participa la cursuri de formare online pe-

o o s . . " Becomea Fair
riodice privind legislatia, prevenirea si factorii stable

de risc, precum si la testare. In cadrul cursului

The onlineoursefor

online pentru angajatori, se discuta despre ce employerdeachesyouabout ==
= . = PN . h I, is,
este hartuirea sexuald si cum pot ei, in calita- e —_ -m
te de responsabili pentru sanatate si siguran- Rianiartis i A = = -
- ~ . o A promotea healthyclimatein | e i
ta, sa promoveze un climat sanatos in cadrul thestable
companiei. =

n 2023, pe harta erau 175 de grajduri care fi-
nalizasera cu succes cursul pentru companii,
inclusiv grajduri de echitatie, grajduri de curse
cu harnasament, scoli si universitati. Acestia ST Btedl g och 1y} Dot
au primit pachete de informatii si materiale T o
informative pe care le pot afisa si distribui in
incinta lor. 2 W L (o g e
Pentru profesori a fost elaborat un tutorial ﬂj“ .
pentru scolile profesionale, cu exercitii de lu-
cru cu elevii. Exercitiile i informeaza pe acestia
cu privire la drepturile lor si le ajuta sa recu-
noasca situatiile dificile.

Diskussionsfragor

Pentru cursanti, au fost elaborate 14 filme
scurte care prezinta situatii care pot apdrea
in grajd. Exemplele se bazeaza toate pe inci-
dente din viata reala. Aceste filme sunt folosite
pentru a initia discutii pe tema violentei sexua- N
lizate si contribuie la sprijinirea constientizarii
celor potential afectati, pregatindu-i sa fie ca-
pabili sa actioneze in cazul in care trdiesc sau
sunt martori la hartuire sexuala, fie in timpul
unui stagiu de practica, fie atunci cand intra
in viata profesionala. Prevent primeste multe
reactii pozitive din partea utilizatorilor si multe
dintre scolile profesionale au facut cursul onli-
ne obligatoriu pentru anumite calificari.

In plus, se discuta despre proiect in cadrul di-
feritelor conferinte si evenimente publice, ast-
fel, acesta este facut cunoscut pe scara larga.
Pe langa aprofundarea cunostintelor despre aceasta problema, obiectivul principal este de a
elimina tabuul din subiectul hartuirii sexuale si de a-l aduce Tn discutie, asa cum a facut ,me too”.

www.schysststall.se/about-fair-stable
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1[4 Stop Risiko

Munca in siguranta in conditiile schimbarilor climatice

@ Institutia responsabila si date de contact
PECO Institut e.V.
Www.peco-ev.de

Website / Social Media
7 www.stoprisiko.de

Cuvinte cheie

@ Adaptare la schimbarile climatice, lucratori in aer liber, sindicat, asigurari sociale, agricultura,
silvicultura si horticultura, sanatate si securitate in munca, caldura, radiatii UV, alergii, boli trans-
misibile, materiale educationale

a Descriere
Scopul proiectului a fost de a informa si sensibiliza angajatii din sectorul constructiilor, agricultu-

rii, silviculturii si horticulturii (,lucratoriin aer liber”) pentru a se ,inarma*” impotriva consecintelor
schimbarilor climatice.

Au fost abordate trei domenii principale de risc:

1. caldura si valurile de caldura

2. bolile transmisibile din cauza cresterii numarului de agenti patogeni
3. ozonul de la nivelul solului si cresterea poluadrii cu polen.

Accentul a fost pus pe promovarea cunostintelor, a competentelor de luare a deciziilor si
actionare. Abordarea metodologica a constat in elaborarea de module educationale care contin
atat materiale de pregatire, cat si materiale informative (tiparite si digitale). Materialele create
pot fi utilizate atat in tara de origine, cat siin tara de destinatie a angajatilor mobili.
Grupurile-tinta au fost initial multiplicatorii ( oficiali ai sindicatelor si voluntari, comitete de intre-
prindere si reprezentanti ai asigurarii de raspundere civila a angajatorilor) si, intr-o a doua etapa,
lucratorii mobili.

Proiectul a fost implementat in Germania in perioada 2019-2020, in cooperare cu EVW e.V., IG
BAU si SVLFG.

Aplicare dovedita

Dupa diverse cursuri de formare pentru multi-
plicatorii mentionati mai sus, au avut loc cam-
panii de sensibilizare pentru lucratorii mobili
in timpul vizitelor pe teren si pe santierele de
constructii Tn lunile de vara. Acest lucru a fost
realizat prin metode traditionale, cum ar fi
contactul direct, dar si prin intermediul cana-
lelor de socializare. Scopul a fost si este acela
de a informa angaijatii cu privire la riscurile pe
care le prezinta schimbarile climatice, astfel
incat acestia sa recunoasca efectele acestora
asupra sanatatii lor si sa fie capabili sa se pro-
tejeze preventiv cu mijloacele pe care le au la
dispozitie.
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Modulele educationale si conceptul de sen-
sibilizare au fost testate in cadrul ,profesiilor
verzi” din trei regiuni. In urma unei modificari,
modulele au fost oferite la nivel national si
pentru sectorul constructiilor. Rezultatele pro-
iectului sunt diseminate in cadrul organizatiei
IG BAU, al serviciilor de consiliere sindicala si al
asociatiilor de asigurari de raspundere civila a
angajatorilor, precum si prin intermediul altor
asociatii interesate si prin intermediul site-ului
www.stoprisiko.de (descarcare gratuita).

Impact si sustenabilitate

Evaluarea cantitativa s-a bazat pe numarul:

= de publicatii scrise (tiparite) si de videocli-
puri

» de evenimentele cu participanti

= de activitati de diseminare (campanii si reu-
niuni sindicale)

= de activitati individuale de creare de retele

Evaluarea calitativa s-a bazat pe feedback-ul
primit de la diversi experti, de exemplu, depar-
tamentul de prevenire al asociatiei de asigurari
de raspundere civila a angajatorilor, experti in
comunicare si seminare cu experti. Proiectul
a fost integrat in initiativa partenerilor sociali
a sindicatului IG BAU, a asociatiilor patronale
din domeniul constructiilor si agriculturii si a
asociatiilor de asigurare de raspundere civila
a angajatorilor. Aceasta initiativa a partene-
rilor sociali a pus la dispozitie materiale pre-
cum creme de protectie solara, ochelari de
soare etc. pentru a fi distribuite comunitatii de
lucratori migranti.

Subiectul a fost preluat de catre retea, iar ser-
viciile de consiliere si informare au fost incor-
porate Tn activitatea normala de prevenire a
organizatiilor.

Experienta acumulatain urma acestor activitati
arata ca atat lucratorii germani care lucreaza
in aer liber, cat si lucratorii mobili sunt putin
constienti de consecintele schimbarilor clima-
tice asupra sanatatii lor. In sectorul forestier,
nivelul de cunostinte si disponibilitatea de alua
masuri preventive este foarte ridicat, in spe-
cial in cazul bolilor transmisibile (de exemplu,
muscaturile de capuse), in timp ce lucratorii
germani din constructii si din agricultura sunt
constienti de aceasta problema, dar inca nu
sunt foarte dispusi sa ia masuri preventive.

>
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E Munciti in siguranta!
Materiale de informare usor de inteles privind siguranta la
locul de munca

(0

Institutia responsabila si date de contact
Kommunal
www.kommunal.se

Prevent
www.prevent.se

Website [/ Social Media

Munca in siguranta in gradinarit si amenajari peisagistice precum si in aer liber
www.prevent.se/utbildningar-produkter/bocker/jobba-sakert-inom-tradgardsanlagg-
ning-och-utemiljo-5b6d42e4

Munca n siguranta in agricultura
www.prevent.se/globalassets/.prevent.se/bransch/lantbruk-skogsbruk-och-tradgard/lantbruk/
jobba_sakert_i_lantbruket_pdf.pdf

Munca in siguranta in padure:
www.prevent.se/utbildningar-produkter/bocker/jobba-sakert-i-skogen-50d5a053

Munca In siguranta in horticultura:
www.prevent.se/globalassets/.prevent.se/bransch/lantbruk-skogsbruk-och-tradgard/jobba-sa-
kert-inom-tradgardsodling_pdf2.pdf

j@ prevent

AFETIN IO | MAAIRAY

EOEARET MAA MGILTY LG APTE

Prevent materials in English

www.prevent.se/om -prevent/for-a-better-working-day/

Cuvinte cheie
Sanatate si securitate in munca, comunicare non-verbald, comunicare non-verbala prin grafica,
agricultura, horticultura
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a Descriere

Deoarece in agricultura si silvicultura exista multe accidente de munca, o buna prevenire este
esentiala pentru un loc de munca sigur. Sectorul agricol angajeaza adesea lucratori mobili care
nu inteleg sau nu vorbesc limba tarii in care lucreaza. In plus, in grupul de lucratori mobili exists,
analfabeti functionali si persoane cu un nivel scazut de alfabetizare. Scopul proiectului a fost de
a crea materiale de informare usor de inteles privind siguranta la locul de munca, care sa nu
contina mult text, dar care sa evidentieze Tn mod specific pericolele si sa arate comportamentul
corect in cazul diferitelor riscuri. Au fost elaborate materiale care functioneaza aproape exclusiv
cu imagini si care pot fi utilizate atat pentru instruire, cat si pentru invatare independenta. Prin
urmare, acesta poate fi transferat cu usurinta si in alte tari.
Cartile grafice pot fi descarcate gratuit pentru 4 domenii de activitate (agricultura, horticultura,
silvicultura, amenajari peisagistice) de la linkurile de mai sus.

Prevent este o organizatie de parteneriat social cu sarcina de a sprijini dezvoltarea unui mediu de
lucru benefic pentru sanatate. Printre sarcinile sale se numara si organizarea de cursuri de for-
mare si elaborarea si publicarea de materiale de pregatire si informare. Proiectul a fost dezvoltat
de Prevent in cooperare cu Confederatia suedeza a intreprinderilor (LO), Confederatia suedeza
a sindicatelor (PTK) si sindicatele suedeze Kommunal si Skogs- och Lantarbetsgivareférbundet.

Aplicare dovedita

Materialele sunt disponibile online si in mici carti tiparite. Cartile pot fi comandate prin internet.
Situatiile de lucru sunt reprezentate prin schite, zambete precum si simboluri pentru a indica
comportamentul corect sau incorect.

Prevent si Kommunal ofera, de asemenea, consiliere online si consiliere telefonica.

Jobba sikert i lantbruket

Work safely in agriculture

Sl 50 Ol A el

Bacneurnan npana ¥ cenbekan racnajapubt
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Todta pallumajanduses turvaliselt
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prevent.se/lantbruk
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Activitati de informare in
sectorul constructiilor

Institutia responsabila si date de contact
PECO-Institut e.V.
Www.peco-ev.de

Website / Social Media
www.facebook.com/people/PECO-Institut-eV/100057177861121/
Instagram: Peco Institut (@peco_institut_ev) « Instagram-Fotos und -Videos

Cuvinte cheie
Cercetare pe teren si consiliere; lucratoriin constructii din Europa de Est; cazare; locuri de cazare
comune; instruire pentru multiplicatori; campanii de informare; frauda privind plata concediilor;
subcontractori.

Descriere

Experienta de consiliere a lucratorilor mobili prin intermediul unor organizatii de consultanta
precum Asociatia Europeana pentru Lucratorii Migranti (EVW), reteaua de consultanta ,,Good
Work" sau Faire Mobilitat, arata ca o comunicare eficienta cu lucratorii din constructii din Europa
de Est poate avea loc in primul rand intr-un mediu familiar, detasat de angajatori si in mai mica
masura direct pe santierele de constructii.

Constructiile, in special constructiile de cladiri, se caracterizeaza printr-un grad ridicat de frag-
mentare, informalitate si ilegalitate, precum si prin relatii de dependenta puternice. Acest lucru
creeaza adesea un climat de teama, neincredere sau neliniste. Tinand cont de acest lucru, in-
cepand din septembrie 2020, a fost desfasurata o serie de activitati de informare si consiliere
pe teren, in locuintele lucratorilor din Frankfurt pe Main si, cu titlu experimental, ih Minchen.
Aceste activitati a fost intreprinse initial de catre EVW, iar din octombrie 2021 pana in decembrie
2022 sub conducerea Institutului PECO. Scopul activitatilor a fost acela de a informa lucratorii cu
privire la drepturile lor intr-un mediu care le este familiar, de a stabili si mentine contacte, de a
inregistra dinamica, de a se organiza in sindicate si de a oferi consiliere.

Cunostintele dobandite au fost documentate si evaluate cu atentie, iar apoi au fost transferate
ulterior catre diferite masuri organizationale. Costurile sunt evaluate ca fiind ridicate, deoarece
este necesar un numar relativ mare de personal cu disponibilitate flexibila in ceea ce priveste
orele de lucru, pentru muncitorii erau disponibili doar seara si la sfarsit de saptamana. Modelul
este transferabil in orice sector.

Aplicare dovedita

Lucratorii din constructii pot fi gasiti personal in cazarile comune pentru muncitori, dar siin alte
locuri publice in care isi petrec timpul liber (de exemplu, parcuri, supermarketuri sau localuri
situate in apropierea locuintelor). Activitatea de informare si consiliere s-a desfasurat in principal
verbal, dar si prin intermediul pliantelor distribuite. in multe cazuri, sesiunile de consiliere verba-
Ia au fost continuate prin telefon sau prin canale digitale, cum ar fi WhatsApp. Datorita efectului
de popularizare, noii lucratori din constructii care aveau nevoie de informatii au contactat rapid
consilierii Institutului PECO prin telefon.

Activitatea de informare include atat furnizarea de informatii, cat si sesiuni de consiliere detali-
ata. Subiectele abordate au acoperit un spectru larg, de la chestiuni legate de dreptul social si
dreptul muncii, aderare la sindicate, sandtatea si securitatea la locul de munca si drepturile de
concediu pana la sprijin ocazional sau mediere lingvistica prin telefon cu autoritatile, spitalele,
sindicate sau fondul social si de concediu al industriei constructiilor (SOKA-BAU). Toate nemultu-
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mirile si problemele aparute au fost documentate cu atentie.

In plus, a fost organizat un curs de limba germand direct intr-o unitate de cazare. Acesta a du-
rat aproximativ un an au participat In mod regulat intre 5 si 10 participanti. Constatarile privind
frauda in acordarea concediului platit de catre majoritatea subcontractantilor investigati au fost
prelucrate pe parcursul mai multor luni, in strénsa cooperare cu sindicatul IG BAU, cu reteaua de
consultanta Fair Mobility, cu EVW si cu SOKA-BAU.

S-a organizat un curs de formare a multiplicatorilor pentru 10 consilieri, care a permis o mai
buna cunoastere a functiondrii SOKA-BAU si a mecanismului fondurilor de vacanta. In plus, a
fost organizata o campanie de informare legata de subiect cu ajutorul unor pliante si coduri QR.

i

Impact si sustenabilitate

Succesul practicii a fost masurat atat cantitativ, cat si calitativ.

In timpul unei campanii de informare care a durat cateva luni si care a vizat drepturile de conce-
diu si modul de functionare a procedurii de concediu SOKA-BAU, intre 500 si 700 de lucratori din
constructii au fost contactati pe santierele de constructii si in cazarile muncitorilor cu ajutorul
unor pliante, coduri QR si discutii educationale.

Conform statisticilor video, au fost abordati peste 1 000 de utilizatori in cadrul unui eveniment
tematic pe un grup inchis de Facebook destinat exclusiv operatorilor de macarale.

Au fost recrutati peste 20 de noi membri de sindicat pentru IG BAU ca urmare a plangerilor pri-
vind frauda cu privire la concedii. Cu toate acestea, trebuie mentionat aici cd, din cauza naturii
clar infractionale a acestor cazuri, posibilitatile de ajutor sunt limitate. De asemenea, problema
fraudei privind plata concediilor de odihna a fost prezentata in 4 publicatii jurnalistice.

Pornind de la problema fraudei privind salariile de vacanta, cativa lucratori din constructii cu
sprijinul Institutului PECO si al IG BAU, au decis sa lanseze o petitie publica pe aceasta tema.
Petitia a strAns aproape 500 de semnaturi in 50 de zile. In plus, modelul unui curs de formare a
multiplicatorilor pentru consilieri pe tema SOKA-BAU si a procedurilor privind concediile de odih-
na a fost integrat in reteaua de consultanta Faire Mobilitat si a fost oferit mai multor consilieri.
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174 Aderare anuala la sindicat
pentru angajatii mobili

@ Institutia responsabila si date de contact
Industriegewerkschaft Bauen-Agrar-Umwelt - IG BAU

www.igbau.de

Website / Social Media
7 www.igbau.de/Jahresmitgliedschaft.html
www.igbau.de/Binaries/Binary17266/IGBAU-Wanderarbeiter-FlyerA5-Jul2023-DEU-web.pdf

Cuvinte cheie
@ Aderare la sindicat pe un an; angajati mobili; industria constructiilor; agricultura; pentru prestatii
vezi catalogul de prestatii, informatii in 9 limbi.

Descriere

@ In mod obisnuit, lucrtorii migranti nu se organizeaza in sindicate, fiind adesea expusi abuzului
companiilor. Chiar daca au apelat la sindicat, organizatia nu a putut sa-i ajute decatintr-o masura
limitata, deoarece protectia juridica sindicala este disponibila doar pentru membrii de sindicat.
Pentru a trata aceasta problema, IG BAU a creat initial optiunea de a deveni membru cu drepturi
(aproape) depline pentru lucratorii migranti in timpul sezonului 2020. Aceasta oportunitate a
avut la inceput doar caracter experimental.
Cu aceasta oferta de aderare anuala, lucratorii migranti pot dobandi calitatea de membru de
sindicat cu drepturi depline in IG BAU pentru un an. Aria organizatorica a IG BAU acopera Re-
publica Federald Germania. In urma fazei de probs, calitatea de membru anual a fost introdusa
permanent dupa 2022. Aceasta vizeaza sectoarele constructiilor si agriculturii. Ea este urmarita
cu interesin cadrul sindicatelor germane si cu siguranta va fi adoptata de sindicatele din alte tari.
Nu se pot furniza informatii precise cu privire la costurile exacte, deoarece nu se tine o contabili-
tate separata pentru lucratorii migranti in cadrul IG BAU. A fost Tnsa necesar sa se faca investitii
in dezvoltarea si promovarea modelului.

Aplicare dovedita

Lucratorii migranti vor fi informati cu privire la calitatea de membru anual. Informatiile sunt
disponibile in respectivele limbi materne ale muncitorilor pe pagina de internet a IG BAU si in
presa scrisd. in cadrul retelei de activititi ale IG BAU, se fac vizite pe santierele de constructii
si pe cdmpuri sau la locurile de cazare. Aceste abordari directe se fac cu implicarea institutiilor
de consiliere legate de sindicate, In special Asociatia Europeana pentru Problemele Lucratorilor
Migranti (EVW), dar si a centrelor de consiliere ale Faire Mobilidt si Arbeit und Leben. Informatia
despre posibilitatea de a deveni membru se raspandeste in comunitate. Deasemenea aceasta
posibilitate este transmisa in tarile de origine prin intermediul sindicatelor partenere sau al unor
organizatii, precum PSPM din Polonia.

Cu ajutorul unei linii telefonice directe, exista optiune de contact direct in poloneza, romana si
ucraineana/rusa.

Primul pas a fost acela de a face cunoscut modelul. Sunt planificate diverse campanii cu infor-
matii pe teme specifice, cum ar fi viitoarele negocieri pentru contractele colective de muncs,
sanatatea si securitatea la locul de munca

Informatiile pot fi transmise catre reteaua de consiliere a sindicatelor prin intermediul centrului
de coordonare a sectorului agricol si al industriei constructiilor din cadrul EVW, sustinut de Faire
Mobiliat.

Prin infiintarea unor linii telefonice de urgenta pentru limbile roména, poloneza si ucraineana,
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membrii pot intra in contact direct. Sunt planificate newslettere care sa ofere informatii despre
activitatile IG BAU, cu o explicatie a ceea ce fac sindicatele, evolutiile salariale actuale si exemple
individuale pozitive.

Bineinteles, implementarea acestui model de aderare la sindicatele germane nu este fara pier-
deri. Modelul nu trebuie doar sa fie facut public Tn cadrul organizatiei, ci trebuie si ,trdit”. Desi
exista mai multe modalitati de diseminare a acestuia, trebuie mai Intai gasita o stategie de abor-
dare, avand in vedere ca lucratorii migranti nu sunt familiarizati cu modul in care functioneaza
sindicatele germane.

Annual membership for migrant workers

(Posted workers, seasonal workers, fixed term contract workers)

Under § 8 paragraph 8 of the Berlin constitution Benefits

of 2017, as determined by the trade union This subscription includes the following
advisory council on 28.01.2020, migrant workers benefits:

in the construction industry and the agricultural

sector can become annual members of IG K Immediate protection of employment
Bauen-Agrar-Umwelt. Membership begins on and social rights in Germany.
payment of the subscription and ends after

twelve months, without cancellation, unless K Advice and information.

itis renewed.

N Strike support.
The subscription comprises the respective
current subscriptions of construction minimum
wage 1 in the construction sector or the statut-
ory minimum wage in the agricultural sector
for 6 months of employment, plus the minimum
subscription of € 5.50 for the remaining
6 months in the event that unemployment

M Liability and damage compensation
protection for damages e. g. to
vehicles and equipment in the
course of services from the
collective agreement with GUV/
Fakulta.

5.4P), DlofPalme St 19, 60439 Frankfurt am Main, M 2023, Fotos: Shuterstock:Sina Etimer Photography, Poring Studio.

Together
’
ot o ST We re Strong!

disputes - in the native language if

available. The IG BAU is your trade union

The annual subscription amounts to the following:

* In the construction industry from 01.01.2021 187,20 €

- In the agricultural sector from 01.10.2022 177,00 €

Current annual subscription at wwwigbau de.

Herausgeber IG Bauen-Agrar-Umuiel,

englisch

https://twitt

https://www.youtube.com/
htps://www facebook com/IGBauen
https://ighau.de/App.htm| & www.ighau.de

www.ighau.de

Impact si sustenabilitate

@/ Impactul cantitativ al modelului poate fi masurat prin numarul de membrii si prin numarul de
servicii de sprijin, cum ar fi consilierea si reprezentarea juridica a lucrétorilor migranti. In viitor,
cele mai bune practici pot fi masurate prin numarul de publicatii si utilizarea liniilor telefonice de
urgenta.
Pentru o evaluare calitativa, pot fi colectate date privind serviciile obtinute prin negocieri cu an-
gajatorii sau litigii juridice.
Obiectivul trebuie sa fie prelungirea aderarilor mai mult de un an sau, n sectorul constructiilor,
transformarea aderarilor anuale in aderari "normale”
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Organizarea lucratorilor fara
acte

@ Institutia responsabila si date de contact
Générale du Travail CGT

www.cgt.fr

Website / Social Media

&7 www.cgt.fr/livret-migrants
www.cgt.fr/actualites/france/mobilisation/mobilisation-pour-la-regularisation-des-travailleureu-
ses-sans-papiers

Cuvinte cheie
Munca nedeclarata; persoane fara resedinta; munca sezoniera; trafic de persoane; exploatare
prin munca; saracie; conditii de viata precare

Descriere

a Lucratorii migranti care au solicitat azil sau care traiesc in UE fara documente de rezidenta
reprezinta unul dintre cele mai marginalizate grupuri de lucratori din Europa. Acestia se confrunta
cu obstacole in ceea ce priveste revendicarea drepturilor de munca, dar si cu riscul de aplicare
a legislatiei privind dreptul de sedere. Acesti lucratori migranti lucreaza adesea n sectoare ale
pietei muncii cu o prezenta sindicala foarte
scazuta, in conditii precare precum siin cadrul

unor relatii de munca neoficiale. Acest lucru ACCUEil

le permite angajatorilor sa profite de situatie des Travailleuses et Travailleurs
speciala a acestora. Din cauza relatiilor de

dependenta care rezults, acesti lucratori sunt K SANS PAPIERS > dansles
adesea expusi la exploatare si fortati s& accep- Organisations c.

te salarii mici.

In Franta, acest lucru este vizibil in special
in gastronomie, curatenia cladirilor, dar si
in agricultura. Din 2006, sindicatele sprijina
migrantii fara documente care sunt exploatati
la locul de munca. CGT a lansat campania cu
sloganul ,Lucram aici, trdim aici, ramanem
aici!” si a sprijinit prin organizare si greva pes-
te o mie de migranti din Paris si imprejurimi.
Ca urmare, jumatate dintre migranti au primit
in cele din urma adeverinte de munca si, astfel,
au obtinut documentele de care aveau nevoie
pentru a ramane in tara. Pentru unii dintre ei,
acest lucru a pus capat la 15-20 de ani de viata
in clandestinitate. Aceasta situatie deosebit de
dificila este descrisa in mod impresionant de
catre unul dintre cei afectati: ,Frica constanta
ne epuizeaza mai mult decat munca...”.

Grevele coordonate au atras atentia opiniei
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publice asupra situatiei migrantilor si, ca urmare, in 2012 legea a fost modificata. Cu toate aces-
tea, problema in Franta nu a fost eliminata, fiind organizate in mod regulat alte actiuni, decum a
fost exempluin 2023.

Costurile campaniilor sunt catalogate ca fiind de la scazute la medii si se includ costurile vizitelor
lucratorilor la fata locului si mobilizarea mai multor secretari de sindicat.

Aceste actiuni si campanii se desfasoara in toate sectoarele, in special in domeniul colectarii
deseurilor, al curateniei cladirilor, al agriculturii, al constructiilor, al artizanatului, al divertismen-
tului si al alimentatiei publice. Principalul grup tinta este reprezentat de migrantii din tarile din
afara UE.

Aplicare dovedita

Incepand cu 2006 continutnd apoi cu marele val de greve din 2008, in cadrul CGT au fost orga-
nizate actiuni coordonate de greva sub acelasi motto: ,Lucram aici, traim aici, ramanem aici”.
Apoi in 2021 si, mai recent, pe 17 octombrie 2023: ,,Peste 600 de lucratori fara documente au in-
ceput simultan o greva marti, 17 octombrie 2023, in 33 de puncte de protest, in principal in Paris,
Seine-Saint-Denis, Val-de-Marne”, insotita si coordonata de CGT. La sfarsitul anului 2023, 620 de
grevisti si-au primit certificatele de munca si alti 30 erau in negocieri.

Impact si sustenabilitate
@ Masurarea cantitativa a practicii prin:

= Numarul de migranti organizati;

» Numarul de puncte de protest;

= Numarul de participanti la greve

= Numarul de cazuri cu permise de rezidenta
Relatii publice si reactii din partea presei
Reactii ale autoritatilor si ale politicienilor
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Evaluare si sustenabilitate

Discutiile si schimburile de experienta la nivel eu-
ropean pe temele relevante pentru proiect, au du-
rat doi ani si au permis partenerilor si participanti-
lor sa inteleaga mai bine situatia si problemele din
celelalte tari, indiferent de tara de origine sau de
tara in care se lucreaza.

Prin intermediul experientelor descrise si al ,,Ghi-
dului pentru consilierea lucratorilor mobili” insti-
tutiile participante Tsi pot imbunatati serviciile de
formare si consiliere pentru lucratorii mobili, pot
face schimb de informatii in cadrul unei retele ex-
tinse si consolidate, precum pot obtine si pot sa
transmita informatii.

Au fost create numeroase retele noi, iar cele exis-
tente au fost consolidate. In special, comunicarea
transnationala intre sindicate si institutiile consul-
tative, organizatiile de asigurari sociale si alti ac-
tori de stat au creat noi conexiuni care vor conti-
nua sa fie utilizate si extinse n viitor.

Impreuna cu organizatia centrald din agricultura
la nivel european, EFFAT, rezultatele proiectului au
fost si continua sa fie diseminate. Nu numai secto-
rul agricol a fost implicat in proiect, ci si numeroa-
se alte sectoare, cum ar fi industria constructiilor
si industria carnii.

Este dovedit faptul ca subiecte ale dreptului mun-

cii, cum ar fi salariile si orele de lucru convenite

prin contracte colective si legale, reprezinta un
nucleu esential al activitatilor de informare. Cu
toate acestea, pe langa aceste elemente de baza
ale dreptului muncii, alte subiecte, cum ar fi sana-
tatea si siguranta la locul de munca, discriminarea
- Tn special protectia impotriva violentei sexualiza-
te, situatia din tara de angajare, cazarea si cunos-
tintele lingvistice vor deveni in viitor obiective ale
activitatilor de informare si consiliere. De aseme-
nea, gama de servicii digitale de informare si co-
municare va fi dezvoltata si extinsa in urmatorii
ani si va deveni si mai accesibila pentru lucratorii
mobili. Desi serviciile digitale joaca un rol central,
atelierele de lucru au pus accentul pe contactele si
conversatiile personale, atat pe teren sau pe san-
tier, cat siin locatii sociale precum supermarketu-
rile, in spatiile de cazare sau chiar prin convorbiri
telefonice personale.

» Ghidul pentru consilierea lucratorilor mobili ,, va
fi facut public in 2024, in diferite formate, printr-o
strategie de diseminare diferentiata atat la nivel
national in tarile partenere, cat si la nivel euro-
pean. Acesta va contribui la imbunatatirea muncii
transfrontaliere europene.
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